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Prefata

Adrian Neculau, Gilles Ferréol

Cuvintul ,,minoritar” evocad participarea unui ansamblu prin subdiviziuni; cel putin
doud, unul majoritar, celdlalt mai putin numeros, situat adesea pe pozitie diferitd. Dacd
majoritarii au avantajul puterii pe care le-o ofera numarul, cantitatea, minoritarii au si
ei unele posibilitati strategice. Una ar fi acum de a-si manifesta ,loialitatea” de grup,
supunindu-se neconditionat vointei majoritdtii. Aceastd pozitie este incurajatd de
majoritarii care-si exprima deceptia ori de cite ori ,ceilalti” nu-i urmeaza. Vointa
majoritatii (fie ea politicd, ideologica, psihologicd) poate insa aparea minoritarilor ca
un dictat si atunci acestora nu le ramine decit secesiunea sau protestul. Strategiile unu
si trei, loialitatea si protestul, sint bine studiate de teoreticienii regimurilor democratice.
In esentd, acestia avanseazi strategii de amenajare a relatiilor, pe principiile coexistentei
negociate intre cele doud corpuri. Majoritarii recunosc ,,diferitilor” dreptul si com-
petenta lor de a-si exprima opiniile caracteristice. Vor rezulta doud consecinte. Dacd
majoritatea nu pretinde nici o superioritate valoricd sau morald ea nu se distinge de
minoritate decit prin investirea sa, temporard, cu competenta ludrii deciziei. A doua
consecintd e mai interesantd: nici o fractiune a grupului, (comunitdtii, poporului) nu
poate pretinde cd reprezintd intregul si nu poate deci decide pentru toti. Dacd majo-
ritatea nu se poate prevala de delegatia de a lua decizii pentru toti, in acelasi timp nici
minoritatea nu poate vorbi in numele tuturor. Nu rdmine decit aranjamentul institutional
sau negocierea psihosociologica.

Din cele spuse pina aici ar putea rezulta ca minoritarii sint condamnati la opozitie si
cd ei sint victime, avind deci nevoie de protectie contra arbitrariului majoritatii. incer-
cind sd se apere de ,tirania majoritatii”, de dorinta acesteia de a-i asimila, include sau
»devora”, minoritarii ar fi siliti la comportamente defensive, la strategii de aparare a
identitdtii, la lupta impotriva autoritarismului impregnat de prejudeciti. Dacd-si repre-
zintd astfel pozitia lor sau daca sint siliti sd adopte aceastd posturd, ei isi recunosc -
implicit - situarea ,,in afard”, se definesc drept corp strdin si se vad impinsi la dizi-
dentd, deviatie, rebeliune. Majoritdtii nu-i mai rdmine decit s numeascd (oficializeze)
aceasta situare ,dincolo”. Ce alternative are insd majoritatea ? in primul rind, sa-i
trateze pe minoritari ca reprezentind ,sarea pamintului”; s le recunoasca caracteris-
ticile deosebite, sd nu incerce sd-i ,,normalizeze”, sd incurajeze capacitatea lor inovativa
si performantele inalte. Apoi: sd vadd in minoritari sansa accelerdrii procesului de
diferentiere — sociald, culturala, individuala. Si inca: sd recunoascd competenta de a
reliefa deosebirile, capacitatea de a provoca conflicte si deci clasificdri, implicit posibili-
tatea eradicdrii bolii. Am ajuns acum in miezul discutiei pe care psihosociologii o
propun, relativ la discursul minoritar si la functiile minoritatii.
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Este cunoscuta sintagma lui Moscovici: ,,minoritate activa”. I se atribuie minoritatii
rolul de a se opune presiunii, in vederea obtinerii uniformititii de gindire, sarcina de a
rezista, de a crea evenimente capabile sd schimbe, de a inventa noi modalititi de a
vedea lumea si de a trdi, de a inova arta, politica, filosofia. Ideea de minoritate se
atageaza celei de influenta, de control social, de opozitie contra dezindividualizarii
calitative. Privitd din aceastd perspectiva, minoritatea poate fi consideratd nu doar
provocatoare de deviantd, dar si sursa de inovatie si de schimbare sociald. Minoritarii
nu mai sint definiti doar intr-o maniera negativa si patologica, prin raport cu codurile
sociale dominante, ci devin grup producitor de coduri proprii, de solutii si de modele.
Deviantul, atunci, crede Moscovici, se metamorfozeazd in minoritar, adicd om marcat
de anomia sa pe care incearcd s-o transforme, s-o regindeasci, s-o activeze pozitiv.

Manualele au popularizat modelul de influentd functionalistd. Din aceastd perspec-
tivd, dacd deviantii reprezinta esecul adaptarii la un sistem, al echilibrarii cu mediul,
procesul de influentd are ca obiectiv reducerea deviantei, a presiunii pentru integrare
(citeste : conformare). Normele sint deci functionale si adaptative, iar cei ce se distan-
teazd de norme sint considerati disfunctionali, neadaptati. Conformismul se prezintad
deci ca o exigentd normald a sistemului social, ea are rolul de a conduce la echilibru.
Din perspectiva modelului genetic al influentei, propus de Moscovici, rolurile,
status-urile sociale si resursele psihologice nu au semnificatie decit raportate la context,
sint rezultat al interactiunii. Normele, atunci, nu sint doar rezultatul adaptarii indi-
vidului la sistem, ci al negocierii, al adaptdrii trecute si prezente individ-grup sau
grup-sistem. Consecinta este ca normalul si deviantul sint definiti relativ la timp, spatiu
si situatia lor particulard in comunitate sau societate. Devianta nu este un simplu acci-
dent, decurgind din organizarea sociald — o simpld manifestare a unei psihologii indivi-
duale - ci un produs al organizarii, al sistemului, un semn al autonomiei pe care aceasta
il creazd. Termenul de deviantd nu ne ldmureste asupra posibilei confuzii intre anomie
si fenomenele de excludere (culturald, economica, institutionald). Sub acest generic noi
adundm adesea atit criminalitatea, cit si imigrantii, tiganii, homosexualii si chiar artistii.
Toti care sint altfel. Clasdm grupele desocializate la un loc cu cele insuficient socializate
(sau socializabile). Prin aceasta procedurd copiii, primitivii si nebunii sint grupati sub
aceeasi structurd mentald ; pentru ca nu au maturitate culturald, pentru cd nu au sufi-
cientd responsabilitate, conform ideii comune de responsabilitate sociala.

Punctul de vedere avansat de Moscovici este acela al judecarii puterii de influentare
in functie de valorile la care se raporteaza grupurile, de normele ce permit grupurilor
sd avanseze cdtre scop. Resursele si valorile pot fi deci produsul fie al majorititii, fie al
minoritatii, adesea defavorizata, ignoratd, invizibild. Forte ale schimbarii pot fi oricare
din cele doud grupuri. Conditia ca minoritarii sd devind surse de influenta este ca acestia
sd se manifeste capabili de a crea norme si valori. Se stie, ereziile unor generatii devin
locuri comune pentru generatiile urmatoare. Asadar, pozitiile sursei de mesaj si ale
tintei se pot schimba continuu. Tinta poate deveni, la un moment dat, sursd de influenta,
emititorul si receptorul isi pot schimba functiile. intre majoritari si minoritari relatia e,
deci, simetricd. Fiecare parte a grupului, mai mare sau mai mica, poate fi - simultan -
sursd de influentd si receptacul al acestuia. Produsul ideologic al minoritdtii poate fi
astfel oricind integrat in programul majoritar, fard a priva minoritatea de identitatea sa
si mijloacele sale de actiune. Pe scurt, este imposibil sd separdm emisia de influentd de
receptarea acesteia, sd fragmentdm aceste doud actiuni ale unui continuum, sa atribuim
roluri imuabile celor doud parti. Dacad acceptdm acest postulat, de aici inainte ne va fi
mult mai usor si-1 intelegem pe celdlalt.

Ce se intimpld, insd, cind discursul minoritar nu poate avea consistentd, din motive
obiective ? Cind minoritarii reprezinta, realmente, un grup defavorizat, incapabil sa-si
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sustind singuri cauza, sd concureze cu majoritarii? Cind au nevoie de asistenta aces-
tora? Cine se ocupd de categoria marginalilor si exclusilor : someri, sdraci, imigranti,
scolarizati precar, handicapati, izolati etnic etc. Intilnim in toate girile, astizi, chiar in
cele dezvoltate economic si in care regimurile sint democratice, dezbateri asupra iden-
titatii si reprezentarii ei, rasismului si imigrarii, relatiilor interetnice si conflictelor
culturale, asupra lumii tinerilor din suburbii. Cresterea economica naste, ca fenomen
secundar, si o lume a exclusilor — economic, cultural, rasial. Creste, peste tot, procentul
somerilor, tinerilor fara calificare satisfacatoare, a categoriilor de asistati. Se acutizeaza,
in aceste conditii, rasismul, manifest sau mascat. Refuzul alteritatii este sursa feno-
menelor de xenofobie sau de segregatie si se manifestd prin diferite atitudini: fobie de
metisaj, superioritatea originii biologice, legitimarea hegemoniei unui grup sau unei
categorii, prezervarea idealului de ,puritate” sau de ,autenticitate”. Efectul ? Recursul
la epurdri, la eugenie sau expertizari. Se poate identifica un rasism de excludere si un
rasism de dominare, ambele sustinute de refuzul universalului si fixitatea apartenentei
individuale, de postulatul incomunicabilitatii si de legile ereditatii. Ambele exaltind o
lume a prejudecitilor, a confiscdrii iubirii absolute de patrie si umanitate, alimentind
retorica orchestratiei sau conspiratiei si impiedicind manifestarea ,eticii republicane” a
spatiului public in care comunicarea interumand se intemeiazd pe rationalitate si to-
lerantd. Urmarea acestui tratament: aparitia unor fenomene ca intifada suburbiilor,
imageria fricii, organizarea intolerantei, aparitia sentimentelor de frustrare si de aparte-
nentd la lumea ,galerelor”, proliferarea ,,culturii de macadam”. Evidentierea opozitiei
dintre ,francezii sau romanii puri” si ,altii” poate evolua spre libanizarea societitii.
Rasismul, scrie Alain Palicar, nu este numai o constructie teoretica, ci si un ,,cimp
disciplinar”, lichidind identitatea culturald a altora, tratind fobia de melanj si exaltind
dispretul pentru altul care e totdeauna inferior. Respinsii Frantei, rezultd dintr-un sondaj
efectuat in 1990, sint magrebieni si tigani, adicd cei care invatd mai greu codurile, stilul
de viatd francez sau refuzd sa si-1 insuseascd. Respinsii Romaniei apartin acelorasi
categorii, a celor care nu pot asimila normele dominante. Ei apartin categoriei de mar-
ginali sau exclusi.

Termenul de marginal, in acceptiunea sa actuald, este de datd recentd. El apare la
sfirgitul anilor saizeci, ca urmare a interesului manifestat fatd de atitudinile de refuz
vis-a vis de ,sistem”, cum se spunea in acea vreme. Dar din perspectivad istorica,
vocabula se referd la populatiile al caror mod de viatd este marcat de vagabondaj,
cersetorie, criminalitate si meserii infame. Numiti ,,gueux” in Franta, ,rogue” in
Anglia, ,abenteurer” in Germania sau ,picaras” in Spania, hotii, cersetorii, ticalosii
populeazd aceste teritorii si ocupd un loc considerabil in spatiul social. Astfel,
Bronislaw Geremek, in lucrarea intitulata ,,Marginalii parizieni din secolele XIV si
XV?”, trece in revistd situatia nefericita a cersetorilor, vagabonzilor, criminalilor si a
prostituatelor, la care se adaugd preotii nesupusi, cdlugdrii nomazi, studentii sdraci,
soldatii dezertori si pelerinii ispititi de diavol. Intr-o altd lucrare, publicatd in 1991, in
limba francezd, Geremek evocd drojdia societdtii englezesti din epoca elisabetana,
cartierul vagabonzilor cersetori din vechiul Paris, bandele de aventurieri care bintuiau
dincolo de Rhin in timpul rdzboiului de treizeci de ani...

Stigmatizarea marginalitdtii este generald. Ea acoperd cu un val de infamie o multi-
tudine de situatii eterogene si constituie efectul proceselor de excludere. in centrul
discutiilor se afld prejudecitile si stereotipurile, majoritatea studiilor referindu-se la :

¢ anchetele de opinie, ce tin cont, cel mai adesea, de atitudini si comportamente
negative, viata nomada, de exemplu, fiind consideratd drept un ,,vector de margi-
nalitate” cdruia 1i sint asociate adeseori hotia, vagabondajul si nesiguranta ;



12 MINORITARI, MARGINALI, EXCLUSI

e analiza rolului si a impactului mass-media (temele preferate raportindu-se la
legislatie, la conditiile de locuit, la relatiile de vecinatate si la modurile de viata) ;
e problematica integrarii si a excluderii, reactiile de acceptare si de respingere
tinind seama de situatii concrete si de specificitatile locale (sentimentul de ostili-
tate, trebuie sa o subliniem, nefiind niciodata impartasit pe deplin).

Un alt aspect interesant ar fi luarea in considerare a perspectivei diacronice. Au fost
astfel retrasate cu minutiozitate evolutiile referitoare Ia :

e denumirile folosite ;

¢ metafore sau imagini prezente in dictionare sau in manualele de initiere ;

e legislatie si la reglementarile aplicate ;

e politica adoptata (putind fi experimentale diverse modalitati : asimilare, inser-
tie, adaptare...).

Fiecarui aspect al excluderii ii corespunde nu numai un vocabular specific (asociali,
inadaptati...), dar si diverse moduri de actiune, private sau publice, organizate in jurul
ajutorarii sau sanctionarii, supliciului sau compasiunii. Dar sdracia nu reprezinta decit
o experientd a excluderii, ea este de asemenea un laborator al socialului, un registru de
inovatii, un tezaur de ingeniozitate si inteligentd, manifestate cu scopul de a descoperi,
pe plan local, alte moduri de viata, alte echilibre, alte facilitati mai interactive, mai
solidare, mai participative.

in realitate, solidaritatea nu este doar nationali si publicd, ci si locald si privata,
intemeindu-se pe actiuni benevole, pe grupuri de intrajutorare si pe actiuni de insertie.
Sa fie oare vorba de o replicd la limitele (organizationale si financiare deopotriva) sau
la esecul politicii de redistribuire ? Sa fie un accesoriu al sufletului intr-un sistem prea
birocratic, prea costisitor care nu se mai ridicd la nivelul asteptdrilor? Si totusi, din
rapoartele oficiale, se fac auzite numeroase voci pentru organizarea si sustinerea initiati-
velor care isi cautd incd mijloacele de expresie pentru sprijinirea eforturilor ce aspird la
recunoastere si adeziune, pentru evitarea abaterilor.

Am vrea sa evocam aici o carte care a avut impact, in Franta, prin abordarea directa
a mizeriei si excluderii, carte coordonata de Pierre Bourdieu, ,,LLa misére du monde”.
Se incearcd si se inteleagd, aici, cum aratd existenta oamenilor in dificultate, de ce
orasul, in general, ,marile ansambluri”, in special, separa oamenii, induc ignorarea
reciprocd, incomprehensiunea mutuald, creeazd viziuni diferite asupra lumii, genereazi
conflicte. Sociologul, cred Bourdieu si echipa sa, are datoria sd inteleagd, ,,fard concesii
si compromisuri”, punctele de vedere incompatibile asupra tragicului mizeriei care naste
adesea coliziuni de interese, chiar confruntdri. Ei incearcd sda pitrundd in interiorul
grupurilor permanente (vecini de cartier, colegi de birou), sd analizeze stilul de viatd
comunitar si traiectoriile unor generatii sau persoane. Ei isi propun sa inregistreze toate
tipurile de mizerie (economicd, de ,pozitie”, familiald, institutionald, datoratd virstei
sau slujbei etc.), toate tipurile de declin, de excludere din interior, contradictiile gene-
rate de ,,mostenire” (destinul scolar, comportamentul violent, spiritul de contradictie,
bolile), solitudinea.

Calea metodologicd este cea a interviului aprofundat. Intervievatii sint locuitorii
unor zone heteroclite, ascunse dupa initiale birocratice de tip ZUP (zond de urbanizare
prioritard) si cdrora autoritdtile incearca sd le schimbe imaginea, dar care in realitate
sint populate cu oameni in derivd, cu tineri debusolati, ,asistati” de diferite centre de
reintegrare, inspirind o nesfirgitd tristete, revoltati de ,,ordinea lucrurilor” intr-o lume
in care nu-si gasesc locul : mici comercianti fara clienteld, care nu dispun de posibilitati
de relansare ; familii sau persoane cu ,probleme”, care incearcd si se ,reabiliteze”,
parasind ghetourile ; gardieni de imobile, uzati de insuccese si de promiscuitatea in



PREFATA 13

care traiesc ; oameni marcati de spatiul ce-1 locuiesc, trdind profund pozitia lor sociald
inconfundabila ; abandonatii de autoritati (politie, scoald, institutii de sdnatate), inca-
pabili sa se asocieze si acuzind complexul de ,zona” ; educatori sau elevi ai unor scoli
demisionare, pentru ,subproletariat”, intretinind ignoranta cronicd; persoane publice
avind ,,misiuni imposibile” ; militanti de stinga, de extractie maoistd, incapabili sa se
impace cu ,,ordinea burgheza”, devenind , insuportabili” pentru putere. O altd categorie
aflata in ,,dezordine” este cea a agentilor de ordine : politisti, magistrati, mici functio-
nari ai institutiilor judiciare etc. care invocd, cu totii, ,un sentiment de insecuritate”
datorita pozitiilor lor: intre delicventi, traficanti, hoti si opinia publicd ce-i acuza de
actiuni lente si erori. Reprezentantii ordinii sociale sint si ei marcati de ,,mizeria mate-
riald”, de imaginea publicd defavorabild, de conditiile de muncid dificile, de lipsa de
putere. Existd o ,,politie a sdracilor”, formatd din oameni mai aproape de ,clientii” lor
decit de confrati, femei-politist suportind mefienta superiorilor si suspiciunea colegilor,
acumulind o ,repulsie fundamentald” fatd de toti, magistrati ,,mijlocii” care nu-si pot
pastra independenta, integritatea si onoarea si care acuzd scandaloasa ,suplete” a altora.
Lumea uzinelor, munca de noapte si alte sectoare furnizeaza posturile ,dure”, care
uzeazd, umilesc, uniformizeaza personalitate. Lumea virstnicilor evocd cumulul de mi-
zerii : fizice, economice, psihice.

Cimpul social al mizeriei, lumea exclusilor intereseaza nu doar pe asistentul social,
ci si pe sociologi, psihosociologi, educatori. Pentru a intelege si ajuta acest fragment de
societate e necesar ca aceastd lume a marginalilor si exclusilor sd fie cunoscutd, in-
ventariata, categorisitd. A comunica autentic cu aceastd lume, a ,reduce distanta” ar
insemna nu doar un exercitiu spiritual, ci o convertire a disponibilititii analistului social
pentru ceilalti.

lasi — Paris, octombrie, 1996
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Influenta minoritatilor

Serge Moscovici', Gabriel Mugny 2,
Juan Antonio Perez?

Textul de fatd propune o explicatie psihsociologica a fenomenului de criptomnezie
sociala, potrivit caruia dincolo de actele de discriminare si de rezistentele sociale la
inovatii, punctele de vedere minoritare obtin un impact social neindoielnic, dar de
naturd latenta si fara ca majoritatea sa pund schimbarea pe seama minoritatii. Modelul
expus presupune trei ansambluri de notiuni: procesele de comparare sociald dau
seama de fenomenele de discriminare si de rezistentd deschisd in fata minoritatilor,
fiind fundamentate de dinamici de natura identitard ; procesele de validare dau seama
de schimbdrile normative latente si implicd dinamici sociocognitive de naturda con-
structivista ; in fine, notiunea de disociere permite articularea acestor doud procese si
stipuleazd cd impactul minoritar latent, numit conversiune, presupune nu numai o
functionare cognitivd majocentricd, in care compararea sociala cu punctul de vedere
dominant organizeazd in intregime activitatea cognitivd, dar si una minocentrata,
aceasta din urmd ingdduind si o focalizare asupra continuturilor alternativei pe care
minoritatea le face saliente prin stilurile sale de comportament, mai ales prin con-
sistenta sa.

1. Influenta minoritara si criptomnezie sociala

Impactul social al minoritatilor, caruia psihologia sociald incearca sa-i descrie meca-
nismele (cf. Moscovici, 1976 ; Moscovici, Mugny si Van Avermaet, 1985 ; Mugny si
Perez, 1991) este deosebit de dificil de surprins. Emergenta unei idei minoritare,
contrard principiilor dominante, tinde de la inceput sd inducd diverse rezistente la
schimbare. Totusi, cu timpul, se dezvolta un proces ce conduce la o oarecare recu-
noastere a pozitiilor minoritare. Treptat, ceea ce mai inainte era devianta sau diferenta
este inteles drept alternativd. Chiar dacd incd nu aderdm la aceastd alternativa,
incepem sa tinem seama de ea, sd distingem anumite principii care o organizeaza. Pe
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scurt, sintem subiectii unei influente minoritare latente, ascunse (Maass si Clark,
1984). Dar stim aceasta cu atit mai putin cu cit mai inainte am rezistat in mod mani-
fest, sau cu atit mai putin cu cit incd rezistam. De aici acest fenomen de criptomnezie
sociala, potrivit caruia sfirsim prin a ne insusi ideile minoritare, uitind tocmai ori-
ginea lor minoritara.

Moscovici (1985) a ilustrat aceastd evolutie in mai multe faze, invocind afacerea
Dreyfus (vezi si Moscovici, 1979, cu privire la Soljenitin) asa cum este infatisata in
opera lui Proust ,in ciutarea timpului pierdut”. Prima fazi se caracterizeazi printr-o
revelatie, aceea a recunoasterii ilegalitatilor carora le-a cazut victima Dreyfus ; mino-
ritarii le denunti in mod public, dar noi refuzim inci si credem. in a doua fazi
constatim cd mesajul minoritar se repetd si se propagd in mod consistent si ferm,
incit gindirea si memoria colective devin ,saturate”. Aceasta reprezintd o perioada de
incubatie in care ideea dizidentd se raspindeste, fara sa fim constienti de prezenta ei,
cel mai adesea tocmai pentru ca-i opunem rezistentd. Faza culminantd este aceea a
conversiunii, caracterizatda printr-o schimbare implicitd in idei (mai cu seamd sub
forma unui sentiment de injustitie si de culpabilitate), desi nu aprobdm inca in mod
deschis tezele minoritare. Aceasta nu o vor face, de altminteri, decit putini din cei
influentati care, la capatul unei faze de consolidare, vor sustine explicit temeinicia
ideilor pe care mai inainte le consideraserd minoritare si le negaserd. Trebuie sd semna-
lam cd Crespi si Mucchi Faina (1988) au observat si ele o evolutie in mai multe faze a
conversiunii la ideile minoritare, in studiul lor asupra miscarii feministe din Italia.

Si vedem, in cele ce urmeazd, o alti ilustrare. In cadrul unui studiu mai vast
(Mugny si Perez, 1989) am propus mai multor sute de subiecti 5 principii normative,
accepate in mod curent in zilele noastre, dar care au un trecut minoritar ; ele au fost
prezentate subiectilor ca atare sau asociate grupurilor minoritare ce le-au promovat
(libertatea cu anarhistii, egalitatea intre sexe cu feministele, egalitatea dintre rase cu
anti-rasistii, pacea cu pacifistii, grija pentru conservarea mediului natural cu ecolo-
gistii). Unii subiecti trebuiau sd se pronunte cu pivire la gradul lor de acord (pe scale
in 8 puncte, pe care 8 reprezenta acordul) cu cele 5 principii normative ca atare (condi-
tia ,,principii” ; de exemplu, ,cei ce lupta pentru egalitatea dintre sexe au dreptate”),
altii cu cele 5 categorii minoritare (conditia ,,minoritdti” ; de exemplu, ,feministele
au dreptate”), iar altii cu cele 5 principii asociate in mod explicit entitatilor minoritare
(conditia ,,principii minoritare” ; de exemplu, ,,feministele au dreptate pentru ca lupta
pentru egalitatea intre sexe”).

In general, subiectii aprobi in cea mai mare misurd principiile normative si in
masura cea mai redusd entitdtile minoritare care au militat pentru ele. Principiile
asociate acestor minoritdti nu sint nici acceptate, nici respinse, ceea ce arata ezitarea
subiectilor intre ideile admise, devenite truisme culturale, si identificarile
problematice.

Asadar, aceastd maniera de a ,recupera” ideile minoritare nu are nicidecum ca
efect aprobarea minoritatilor ca atare. Este ceea ce atestd si un alt rezultat, obtinut in
urma analizei raspunsurilor subiectilor ce s-au declarat ca fiind de dreapta sau de
stinga din punct de vedere politic. Se constatd ca subiectii partizani ai stingii sau ai
dreptei nu difera in termenii principiilor normative, ci dupa identificarile pe care le
prefera. Nucleele normative sint acceptate atit pentru dreapta cit si pentru stinga, iar
diferentele apar de indatd ce se mentioneaza identitatea minoritara a entitatilor sociale
care promoveazi sau au promovat altd dati in mod nativ aceste principii. In acest caz
subiectii de dreapta si de stinga nu difera in termenii continuturilor normative
propuse, ci in termenii ancorarii lor sociale.
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Admitind ca aceste idei isi au originea in miscari minoritare de contestare, putem
presupune cd asistam la un fenomen de ,recuperare”, ce constd in a-si insusi noile
idei, refuzind totodatd recunoasterea originii lor minoritare, printr-un efect de
criptomnezie sociald. Nu trebuie sd intelegem aceasta recuperare intr-un sens negativ
(cf. Ibanez, 1987), ci trebuie sa o vedem ca pe o consecintd a unui dublu proces de
rezistentd la schimbare si de schimbare inconstientd, ce defineste fenomenul de
conversiune (cf. Moscovici si Mugny, 1987).

Din punct de vedere teoretic, aceastd dubla miscare, de distantare si de validare
(pe de o parte criticdim minoritatea, pe de altd parte ii dam oarecum dreptate), nu
poate fi inteleasa decit cu conditia de a admite ca in procesul de inovatie exista, de
fapt, doud procese distincte. Primul, cel de comparare sociald, dd seama de faptul ca
sursa minoritara este discriminatd, ca ea suscitad rezistente. Al doilea, cel de validare,
este responsabil de fenomenul schimbarii. De altfel, sintem nevoiti sa admitem ca,
pentru a observa o influenta latentd, in ciuda rezistentei manifeste, al doilea proces
trebuie sa poatd fi activat independent de primul. De aceea, textul de fatd se va
incheia cu o discutie asupra disocierii lor, disociere care ar reprezenta mecanismul
psihosocial al criptomneziei observati la nivel social.

2. Rezistenta in fata influentei minoritare:
modelul compararii sociale

Aplicarea teoriilor identitatii sociale (cf. Tajfel si Turner, 1979 ; Turner, 1991) si a
diferentierii categoriale (Doise, 1978) la procesele de influenta sociald ne ingaduie sa
intelegem influenta minoritard manifesta (in general dificil de obtinut), tinind seama
de urmatoarele :

1. printr-un mecanism de categorizare, tinta influentei defineste minoritatea (si pe
sine insusi) ca apartinind la unul sau mai multe grupuri sau categorii facute
saliente din punct de vedere psihologic. Adesea, minoritatea este discriminata ca
out-group.

2. printr-un mecanism de indexare, tinta influentei elaboreaza, in functie de situatie,
atributele pe care ea le va considera ca fiind caracteristice si definitorii pentru
minoritate si pentru alte entitdti percepute in situatia de influentd. Adesea, aceste
atribute conotate negativ contracareaza influenta minoritard manifesta, exprimata
in mod public sau imediat.

3. aceste rezistente la influenta manifesta declanseaza procesele de categorizare de
sine : slaba influentda directa decurge din faptul cad, in general, gradul de acord
explicit cu pozitiile aparate de minoritate angajeaza identificarea sociald cu mino-
ritatea, identificare definitd din punct de vedere psihologic prin auto-atribuirea
ansamblului caracteristicilor considerate ca definitorii pentru categoria de aparte-
nenta in care a fost inclusa minoritatea.

Am putut astfel generaliza la studiile asupra influentei postulatul bias-ului inter-
grupuri. Aplicat la cazul minoritatilor, acesta ne conduce la concluzia potrivit careia
categorizarea minoritatii ca out-group 1i diminueaza influenta. Dimpotriva, impactul
ei decurge din sentimentul pe care il traieste tinta cu privire la apartenenta categoriala
comuni cu sursa (Maass, Clark si Haberkorn, 1982 ; Martin, 1988 ; Turner, 1991 ;
Volpato, Maass, Mucchi-Faina si Vitti, 1990).
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Se poate arata, de asemenea, ca influenta se reduce cind atributele minoritatii
facute saliente psihologic, si susceptibile sa fie obiect de auto-atribuire, nu asigurd o
identificare psihosociala compatibild cu o identitate personald pozitiva. Dimpotriva,
atributele conotate pozitiv favorizeaza influenta minoritara.

Aceste dinamici de identificare in influenta minoritard sint modulate de diferiti
factori si sint in functie de :

1. categorizarile explicite ale minoritatii ca in-group sau ca out-group.

2. stilurile de negociere ale sursei. Pe de o parte, un stil de negociere rigid induce
mai curind sentimentul unei apartenente diferite a minoritatii in raport cu tinta,
iar pe de alta parte el face saliente atribute mai negative, ducind la o influenta mai
redusd decit un stil flexibil (Mugny, 1982).

3. filtrele normative utilizate de tinte pentru interpretarea comportamentelor si
pozitiilor minoritatii. Astfel, influenta este inhibatd atunci cind contextul face
salientd devianta minoritatii mai degrabad decit specificitatea sau originalitatea
normei alternative pe care acesta o propune.

4. rezistentele in fata inovatiei, ca psihologizarea (cf. Papastamou, 1983) sau negarea
(cf. Moscovici, Mugny, Perez, 1984-1985; Perez, Mugny, Moscovici, 1986),
asupra cirora vom reveni.

3. Limitele discriminarii

Va fi minoritatea lipsitd de posibilitatea de a exercita influentd, dat fiind ci initial este
perceputd negativ? Va fi impactul ei nul, avind in vedere cd ea este consideratd
aproape in mod necesar un out-group in cimpul categorial, din pricina rupturii cu
normele si valorile dominante? Mai multe elemente ale raspunsului converg catre
ideea cd, cel putin in cimpul influentei sociale, nici favorizarea in-group-ului, nici
discriminarea out-group-ului nu sint ineluctabile. Mai intii, o minoritate nu obtine
influentda numai pentru ca este un in-group si nu un out-group, caci identitatea
in-group a sursei poate la fel de bine sda inghete atitudinile printr-un efect de
»paralizie sociocognitivd” (cf. Sanchez-Mazas, Perez s.a., 1993). De fapt, impactul
sau depinde inainte de toate de stilurile de comportament pe care ea le adopta, prin
urmare de intensitatea conflictului pe care ea il induce.

O serie de studii (cf. Moscovici, 1979, 1980) au aritat cd o minoritate nu obtine
influenta decit cu conditia ca retorica comportamentelor sale si se sprijine pe o dubla
consistentd. Consistenta diacronica se defineste prin mentinerea sistematica si coeren-
ta a acelorasi raspunsuri in timp, ceea ce permite conturarea unei alternative in cimpul
social. Consistenta sincronica se defineste prin coeziunea (atunci cind ea existd) tutu-
ror membrilor ce alcdtuiesc minoritatea. Dincolo de motivele legate de inferentele la
care duce consistenta (claritatea alternativei, atribuirea internd, independenta
perceputd a judecatilor, curajul sursei etc. ; cf. Maass si Clark, 1984 ; Moscovici si
Nemeth, 1974), cauza principald a eficacitatii sursei rezidd in conflictul social pe
care ea il genereazd (cf. Moscovici, 1980). Din acest punct de vedere, mai multe
studii au ardtat cd identitatea minoritdtii nu face decit sa defineascd marjele de liber-
tate de care ea dispune cu privire la intensitatea conflictului pe care-1 poate introduce
(cf. Mugny si Perez, 1991). Categorizata ca in-group, minoritatea poate sa adopte un
stil intransigent si sd amplifice conflictul. Ca out-grup, ea trebuie sd fie mai flexibild
si sd atenueze conflictul.
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Influenta sociald nu tine numai de conotatiile evaluative ale caracteristicilor mino-
ritare, ci si de conflictele sociocognitive ce pot sa apara intre categorizari si atribute,
ca in cazul in care sursa in-group releva conotatii negative (conflictul de identificare
este deosebit de puternic) ori sursa out-group conotatii pozitive. De altminteri, consis-
tenta minoritatilor ar putea avea ca efect introducerea unor noi atribute nepercepute
initial si care ar contrazice categorizarile si evaludrile initiale. Mentinind conflictul,
stilul de comportament consistent al minoritatii duce la modificarea semnificatiilor
asociate minoritatii.

In fine, categorizarea minorititii ca in-grup sau out-group poate si dobindeasci,
la nivel latent, efecte total opuse celor postulate de teoria raporturilor intre grupuri.
Noi am gasit cu regularitate dovezi in favoarea ideii cd o minoritate este susceptibild
sa induca influentd mai ales cind a fost categorizata ca out-group si formeaza subiectul
unei discrimindri manifeste. In astfel de cazuri, ea obtine o influent3 indirecti, privata
sau intirziatd, pe scurt, un efect de conversiune (Moscovici, 1980; Moscovici si
Mugny, 1987).

4. Impact minoritar si constructivism social: validarea

Asadar, influenta minoritara nu este decit arareori manifestd, de obicei prezentindu-se
sub forma conversiunii (Moscovici, 1980). Ea se exprimd in mod latent, indirect,
putind fi sesizata in sfera ,,privatd”, uneori dupa un anumit timp, cu atit mai mult cu
cit minoritatea este perceputd mai distincta, mai conflictuald si este mai rigid cate-
gorizatd. Observarea acestor efecte paradoxale ale categorizarii au facut necesara o
elaborare teoretica a notiunii de validare, ce-si are fundamentul in procesul constructi-

vist ce domina activitatea cognitiva a tintelor influentei.

Efecte minoritare constructiviste

O serie de studii perceptive au demonstrat natura latentd a influentei minoritare. Intr-o
paradigma in care se proiecteazd diapozitive de culoare albastra, subiectii constituie o
majoritate de patru confruntatd cu o minoritate de doi complici ce declara de-a lungul
intregii faze experimentale cid diapozitivul este verde (cf. Personnaz si Personnaz,
1987). in general, se poate observa ci minoritatea nu modifici decit intr-o misuri
foarte redusa procentajul raspunsurilor exprimate in public (Moscovici si Lage,
1976). Totusi, daca se iau masuri mai fine, asupra unor parametri incontrolabili de
subiecti (de exemplu, o misurd a imaginii consecutive), se observad (mai mult decit in
conditiile in care subiectii sint minoritari in fata unei majoritdti de complici) ca
minoritatea obtine o influentd latentd (in spetda, culoarea imaginii consecutive se
apropie mai mult de culoarea complementard a verdelui). Se intimpld aceasta
indiferent daca raspunsurile sint exprimate pe scale (cf. Moscovici si Personnaz,
1980) sau ajustate cu ajutorul unui spectrometru (Moscovici si Personnaz, 1986 ;
Personnaz, 1981). Efecte similare - influenta majoritard manifesta superioarad, dar
influentd minoritard latenta superioard - au fost regasite intr-o paradigma inspiratd
direct de cea a lui Asch (Mugny, 1984).

Aceleasi efecte se intilnesc si in sarcinile de rezolvare de probleme. Astfel, subiec-
tilor lui Nemeth si Wachtler (1983) 1i s-a cerut sd stabileascd in care din figurile
complexe prezentate se gaseste o figura mai simpld. Ei gidsesc mai multe solutii
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corecte confruntati cu o minoritate, in timp ce solutiile oferite de majoritate sint
preluate ca atare. De altfel, mai multe studii (cf. Nemeth, 1986) s-a ardtat cd o sursa
minoritara induce in general o forma de gindire divergentd, care utilizeaza un an-
samblu mai mare de raspunsuri alternative, ducind la solutii mai bogate, mai originale
si uneori mai adecvate. De asemenea, in cadrul unor studii asupra rationamentului
inductiv s-a demonstrat ca un raspuns majoritar are mai multe sanse de a fi reluat ca
atare, imitat fara modificarea rationamentului. Dimpotriva, acelasi raspuns atribuit
unei minoritati, chiar daca determind o acceptare manifesta mai redusd, induce o
forma de rationament de un nivel cognitiv mai elaborat (Butera si Mugny, 1992 ;
Legrenzi, Butera, Mugny si Perez, 1991).

Aceste rezultate au fost confirmate, de asemenea, intr-o serie de studii efectuate
asupra opiniilor si atitudinilor (de exemplu, cu privire la atitudinea fata de straini —
cf. Roux, Sanchez-Mazas s.a., 1993 - sau cu privire la atitudinea fatd de practica
fumatului - cf. Perez si Mugny, 1992) in care influenta minoritdtii aparea in mod
indirect sau/si intirziat (cf. Perez, Mugny s.a., 1993). Astfel de efecte de conversiune
se exprimd cel mai adesea sub o forma ,,indirecta”, asupra unor continuturi legate de
pozitia minoritard, dar care nu fusesera abordate in mesajul minoritar (nu sintem de
acord cu o opinie favorabild avortului, dar ne schimbam totusi atitudinea, acceptind
in mai mare masura contraceptia sau declarindu-ne mai toleranti in definirea normelor
morale, educative sau familiale etc. (Perez, Mugny si Moscovici, 1986).

5. Mecanismele constructivismului minoritar

In misura in care influenta minoritari la care ne referim este indirecti si vizibili mai
ales pe continuturi care n-au format obiectul unei ludri de pozitie minoritare, trebuie
sd admitem ca schimbarea de atitudine exclude ipoteza unui mecanism de imitare sau
pe aceea a invatarii sociale. Ca atare, conversiunea presupune un conStructivism
social, o activitate cognitivd complexa de validare prin care tintele influentei reflec-
teazd si iau pozitie nu numai fatd de continutul specific al tentativei de influenta
minoritara, dar si fatd de un ansamblu mai vast de continuturi si de atitudini pe care
minoritatea le face saliente. Aceasta activitate constructiva in schimbarea de atitudine
se poate manifesta in diverse moduri.

Mai intii, spre deosebire de majoritati, care centreza activitatea cognitiva a tintelor
asupra raportului cu sursa, rezistenta indusd de minoritdti priveste in mod direct
continuturile inovatoare. Mai multe studii au aratat ca aparitia unui punct de vedere
minoritar tinde sa focalizeze atentia tintelor asupra continutului mesajului (Moscovici
si Personnaz, 1980; Personnaz si Guillon, 1985; Tesser, Campbell si Mickler,
1983). Or, daca aceastd focalizare este motivatd de rezistenta in fata unui continut
conflictual sustinut cu vigoare si consistentd, ea obligd in acelasi timp tintele si
rationeze in termenii minoritatii, al carei mesaj constituie astfel un cadru de referinta
pentru reflectia lor, conducind la efecte ,perverse” (Moscovici, Mugny si Perez,
1984-85).

Acestea din urma au fost puse in evidenta in citeva studii asupra negdrii active a
mesajului minoritar. Subiectilor li s-a cerut sa determine, dintre argumentele dez-
voltate in mesajul transmis de sursa minoritara, pe cele care erau ,,greu de crezut” si
,»Nu meritau sa fie luate in seama”, ceea ce, de altminteri, ei faceau cu placere. Cum
ne putem imagina, influenta ce se constata imediat era mai slaba decit dacad subiectii
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nu realizau aceasta activitate criticd, sau decit dacd erau invitati sa determine carac-
terul ,credibil” al argumentelor (Perez, Mugny si Moscovici, 1986). Dar, interogind
subiectii trei sdptamini mai tirziu, chiar pe teme indirect legate de discursul minoritar,
asistam la un efect paradoxal : impactul minoritar intirziat si indirect creste, sub
forma conversiunii, in conditiile in care negarea fusese aplicatd tezelor minoritare
(Moscovici, 1980). De altfel, acest efect devine mai intens cu cit tintele gasesc mai
multe argumente critice (cf. Perez si Mugny, 1992). Cauzele ce determind acest feno-
men sint diverse.

Inainte de toate, pentru ca un proces de validare si conduci la o influentd indi-
rectd, pozitia minoritard trebuie si fie consideratd o alternativa, recunoscuta ca avind
o anumitd validitate, chiar daca ea a fost initial dezaprobatd. Pentru aceasta,
continuturile specifice subintinse de principiul organizator al pozitiilor minoritare
afisate trebuie sa atragd atentia tintelor, introducind un punct de vedere conflictual,
aflat in opozitie cu cele ce predomind in cimpul social. Astfel, functia structuranta a
conflictului se situeazi la baza notiunii de consistentd (Moscovici, 1976).

O altd dimensiune a constructivismului social suscitat de interventia minoritara
rezida in aceea ca tintele pot fi facute sa elaboreze activ noi semnificatii si mai ales sa
descopere sau sa imagineze noi atribute ce redefinesc imaginea initiald a minoritatii,
ca si pe aceea a altor entitdti distinse in cimpul social. Astfel de atribute joacd un rol
esential in masura in care ele circumscriu specificitatea insasi a sursei, adicad ceea ce
o diferentiaza de alte entitati in ceea ce priveste ludrile de pozitie, constituind contra-
norma alternativa. Pe scurt, conversiunea se produce cind minoritatea este recunos-
cutd ca entitate autonoma si independentd, fiind reconstruitda mental in specificitatea
si distinctivitatea sa.

Nu mai putin, constructivismul social poate fi observat la nivelul categorizarilor
cimpului social. Caracterul novator al pozitiei minoritare poate determina tintele sa
(re)construiascd cognitiv noile categorizari, ce nu corespund categorizarilor ce
existasera inaintea interventiei minoritare. Faptul acesta are ca efect o redefinire a
cimpului alternativelor.

Tintele, confruntate cu o minoritate, pot infera principiile organizatoare ale pozi-
tiei minoritare, dincolo de pozitiile manifeste explicitate de minoritate, si le pot reac-
tiva in alte momente (influentd intirziatd) sau le pot aplica unor comportamente,
atitudini si continuturi diferite (influentd indirectd), chiar daca nu aderd in mod expli-
cit la pozitiile avansate in pledoaria minoritard. Fiind stabilite prin activitatea inferen-
tiald a tintelor, si nu expuse ca atare de sursa, aceste principii nu suscita rezistente
identice celor induse de pozitia explicitd a minoritatii.

Avind in vedere ca o alternativd nu poate aparea ca distinctd in cimpul socio-
cognitiv decit daca este definitd ca ,,altul” si categorizata ca un out-group dispunind
de atribute specifice, trebuie sd admitem ca insasi plasarea minoritatii intr-un context
intergrupuri permite validarea discursului sau. Se cuvine sd remarcam cd, departe de
a impiedica influenta latentd, categorizarea minoritatii ca out-group se constituie
intr-o sursa a conversiunii, discriminarea provocind in mod indirect schimbarea (cf.
Perez si Mugny, 1989). In toate cazurile, la originea impactului social al minorititii
se afla conflictul indus de stilul sau de comportament si de negociere.
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6. Comparare si validare: ipoteza disocierii

Ne vedem nevoiti si admitem existenta unor modele diverse de schimbare a atitudinii
ca urmare a unei tentative de influentd minoritard. Astfel, in functie de circumstante,
sursele minoritare pot obtine, chiar dacd foarte rar, influentd directa si indirectd sau
numai influenta directd. De asemenea, ele pot obtine fie numai influentda indirecta
(cazul conversiunii), fie nici unul din aceste tipuri de influenta. Conflictualitatea pe
care am vazut-o in general asociata tentativelor de influentd minoritara face ca
probabilitatea conversiunii sd fie cea mai ridicatd. Pentru a da seama de diferitele
modele de influentd trebuie articulate cele doua procese pe care le-am expus (cf.
Perez si Mugny, 1990), cel al compararii sociale (privit din unghiul identificarilor si
al conflictelor de identificare) si cel al validdrii (recunoasterea unui principiu
organizator distinctiv al alternativei minoritare). in acest sens, pot fi avansate patru
ipoteze fundamentale (Perez si Mugny, 1987) :

1. dacai o situatie de influenta induce un conflict de identificare prea intens si impie-
dica procesul de validare sa aibd loc, nu se va observa nici o forma de influenta ;

2. daca o situatie de influentd induce un conflict de identificare moderat si impiedica
declansarea procesului de validare, nu se va observa decit o influenta directd ;

3. daci o situatie de influentd induce un puternic conflict de identificare, permitind
totodata declansarea procesului de validare, se va observa efectul obisnuit de
conversiune (influenta indirecta fara influenta directa) ;

4. daci o situatie de influentd induce un conflict de identificare moderat si permite
procesului de validare sd aiba loc, se va observa influenta directd si influenta
indirecta.

In acceptiunea de mai sus, toate modelele influentei presupun cu necesitate inter-
ventia unui proces de comparare, implicind un conflict de identificare mai mult sau
mai putin intens, in vreme ce activitatea de validare poate sa intervina sau sia nu
intervina. Dar ce conditii hotdrdasc declansarea acesteia din urma? Dupa opinia
noastrd, validarea se produce cind subiectul poate disocia cognitiv activitatea sa de
comparare sociald de cea de validare, efectuind o dubld activitate cognitiva in mod
diferentiat : in afara inevitabilei comparari intre sine insusi si sursa, el se poate angaja
intr-o activitate de validare a pozitiilor alternative ale minoritatii, focalizindu-si
reflectia asupra continuturilor pozitiilor minoritare, si reactionind la principiul or-
ganizator al acestora.

Cazul opus il constituie situatia in care relatia de influenta devine prea conflictuala
din pricina mizelor identitare (conflict puternic de identificare). in acest caz nu se
obtine nici un fel de influentd, deoarece subiectul nu disociazi activitatea de com-
parare de cea de validare, mobilizindu-si intreaga activitate cognitiva in vederea asigu-
rarii unei diferentieri in raport cu sursa; identificarea cu aceasta ar presupune un
cost social foarte ridicat.

O altda modalitate de a defini conditiile in care se declanseazad disocierea are la
baza distinctia dintre universul unidimensional al compardrii si cel multidimensional.
Activitatea de validare nu are loc cind compararea se efectueaz intr-un univers
unidimensional, in care interdependenta judecitilor intergrup implica ideea cid ceea
ce i se recunoaste unei pozitii din cimpul social i se sustrage alteia. Imaginea mino-
ritatii, in acest caz opusd imaginii majoritdtii, nu poate fi decit negativa. Ea face
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salienta natura devianta a minoritatii si impiedica minoritatea sa fie construitd mental
ca alternativa. Procesul psihosocial angajat in acest context poate fi considerat ca
,majocentric”.

Dimpotriva, procesul de validare devine activ cind compararea se efectueaza
intr-un univers multidimensional si potrivit unei modalitdti independente, atributele
specifice ale minoritatii putind fi recunoscute. Astfel, chiar apreciata defavorabil pe o
dimensiune, minoritatea poate fi recunoscutd in specificitatea sa pe alte dimensiuni
evaluative, dintre care cea mai importantd o constituie principiul organizator inferat
ca fiind subiacent continuturilor pozitiilor sale. Procesul angajat in acest caz nu mai
este exclusiv majocentric, ci si ,,minocentrat”.

Prin astfel de mecanisme minoritatile obtin un impact social evident, dincolo de
actele de discriminare si de rezistentele sociale in fata inovatiei. Ele isi datoreaza impactul
in bund maéasurd stilului lor de comportament (Moscovici, 1976) si de negociere
(Mugny, 1982), adica credrii si gestiunii conflictelor sociale (Perez, Mugny s.a.,
1993). Daca stilurile de comportament si de negociere au ca efect generarea unui
conflict social ce poate fi rezolvat prin discriminare manifestd, ele mentin in unele
cazuri conflictul la un nivel inalt de intensitate, in asa fel incit subiectul sfirseste prin
a-1 interioriza (Moscovici, 1980 ; Perez, Falomir si Mugny, 1994).

Traducere de Stefan Boncu
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Surse de influenta sociala in-group

si out-group si niveluri ale schimbarii

Bernard Personnaz', Marie Personnaz?

La ce nivel va avea o sursa de influentd impact asupra unei tinte ? Este una din
intrebarile la care cercetdrile intreprinse in Europa si Statele Unite asupra influentei
minoritdtilor au incercat sa raspunda, pornind de la un anumit numar de lucrari
experimentale (de ex. Maass si Clark, 1984 ; Moscovici, 1979, 1985, Moscovici si
Mugny, 1987; Mugny si Pérez, 1986; Nemeth, 1986; Paicheler, 1985;
Papastamou, 1988 ; Personnaz si Personnaz, 1987). In acest domeniu, o orientare a
cercetdrii vizeaza mai precis sd raspunda la intrebarea : o sursad provenind din propriul
sdu grup are mai multd sau mai putind influentd, si la ce niveluri, fatd de o sursa
provenind dintr-un alt grup ?

Sa examindm mai intii procesele centrale care intervin in influenta sociald si de la
care pornind vom aborda aceastd problematica specifica.

Diversele ansambluri de lucrari despre influenta majoritatilor si minoritatilor, in
special cele privind influenta perceptiva (de ex. Personnaz si Personnaz, 1987, 1994),
au permis degajarea a doud tipuri de procese ce intervin la diferite niveluri de
schimbare : procesul de comparare si cel de validare (Moscovici, 1980).

Procese de comparare si influenta sociala majoritara

Raspunsul unei majoritati apare, in general, ca referindu-se la 0 norma consensuala si
legitimd. De asemenea, o divergenta a raspunsurilor fatd de aceastd norma dominanta
conduce, in primul rind, la o repunere in cauzi a relatiilor sociale intre sursa si tinta
(Personnaz, 1979) si mai ales a imaginii despre sine din partea tintei. In acest caz,
aceasta se afla, dintr-o data, perceputa si identificatd ca aparind o pozitie minoritara
si devianta. Indivizii se angajeaza atunci intr-un proces de comparare sociald care i
va centra aproape exclusiv pe raportul lor cu sursa, fird a lua obligatoriu in seamd

1. Cercetitor la Centre National de la Recherche Scientifique, Paris.
2. Profesor la Universitatea Paris X.
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obiectul pe care il tinteste influenta (Guillon si Personnaz, 1983). Centrul de greutate
al influentei va fi in acest caz bazat pe o focalizare asupra propriei sale pozitii sociale,
analizatd in raport cu a celuilalt in situatia data. Aceasta dependentd, desi favorizeaza
acceptarea manifesta si aproape imediatd (Asch, 1951), poate, paradoxal, sd constituie
un obstacol pentru efecte de influentd mai complexe, din moment ce nu este insotita
de modificari cognitive ale informatiei referitoare la obiect (Personnaz, 1976). Rezul-
tatele cercetdrilor in acest domeniu converg spre a arata ca influenta unei majoritati
sau a unui agent social care apard o norma dominanta exercitd mai curind o schimbare
manifesta in prezenta sa, asa cum o indica studiile despre conformism, realizate por-
nind de la cercetirile lui Asch. in acelasi timp, conformismul apare in general ca
nefiind decit aparent, caci el nu antreneaza schimbari la nivelul latent (Moscovici si
Lage, 1976, Moscovici si Personnaz, 1980) sau intirziat (Personnaz si Guillon, 1985).
Conformismul si supunerea constituie adesea o strategie pentru a scapa de presiunile
sociale ale dominantilor (Personnaz, 1979).

Procese de validare si influenta minoritara

Invers, raspunsul apirat de o minoritate este considerat cel mai adesea ca nelegitim,
eronat si contrar realitdtii, fiind in opozitie cu norma dominanta general admisa. in
acest caz, comparatia sociald nu pune probleme majore indivizilor, de vreme ce sursa
minoritard este mai intii perceputd ca deviantd, in afara normei si nu existd dorinta de
a-i semana. Din contri, fiecare este mai curind inclinat si se indoiasca de valoarea
raspunsului sau si sa-1 respinga. Totusi, daca minoritatea se arata a fi consistenta,
adica daca ea persistd in judecata sa si apare hotarita si sigurd, ea creeaza un conflict
interpersonal si cognitiv greu de eliminat. Facind aceasta, indivizii-tinte ai influentei
se angajeaza intr-un proces de validare (Moscovici, 1980), confruntind acest raspuns
cu obiectul-stimul, miza a interactiunii. Cind conflictul interpersonal este intens, grija
de a face o impresie bund, afisind propriul raspuns, impiedica orice schimbare la
nivelul raspunsului manifest in prezenta celuilalt; daca acest conflict interpersonal
s-a estompat, spre exemplu, in absenta sursei minoritare, conflictul cognitiv subzista.
De asemenea, dinamica schimbarii care intervine in influenta minoritara corespunde
trecerii de la un conflict extern de raspunsuri la un conflict intern. Acesta poate
determina modificarea perceptiei, reprezentarii si atitudinii fata de obiectul-stimul,
fara chiar ca subiectii sd aiba constiinta acestui fapt. Aceasta discordanta intre schim-
bare la nivel latent si non-schimbare, intr-o prima etapd, la nivel manifest corespunde
fenomenului de conversiune (Moscovici, 1985). Centrul de greutate al influentei
apare in acest caz bazat pe o centrare cognitivd pe stimul, care ar corespunde unei
noi tratari a informatiilor referitoare la acest obiect, susceptibila de a antrena, spre
exemplu, modificari la nivel perceptiv (Personnaz si Personnaz, 1987). Rezultatele a
numeroase studii subliniaza o crestere a acestei centrari (Tesser, Campbell si Mickler,
1983 ; Personnaz si Guillon, 1985; Nemeth si Mayseless, 1986). Studiile care au
utilizat masuri ale schimbarii la trei niveluri (Personnaz, 1981 ; 1986) au putut sa
arate ca procesul de validare conduce la o dinamica a schimbarilor prin paliere succe-
sive, incepind de la nivelul latent, dupd interactiune, pentru a se incheia, dupa mai
multe faze experimentale, la nivelul manifest. Rezultatele altor studii au aratat ca
influenta minoritara care se referd la o anumitd dimensiune (spre exemplu, avortul)
poate avea repercusiuni asupra dimensiunilor asociate cognitiv (spre exemplu, contra-
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ceptia, Pérez si Mugny, 1987a). Rezultatele lui Nemeth si Wachtler (1983) subliniaza
cd influenta majoritara conduce la reproducerea raspunsului, pe cind influenta minori-
tard duce la noi raspunsuri asociate celui al minoritatii, dar diferite, si care se dove-
desc a fi corecte si adaptate sarcinii.

Fenomenele de schimbare ce intervin in influenta majoritara si minoritard nu apar,
deci, ca avindu-si originea in mecanisme de aceeasi natura. Influenta exercitatd de o
majoritate sau un agent care apara o norma dominantd conduce, in general, la un
conflict de natura sociald, pe cind influenta unei minoritati conduce, cel mai adesea,
la un conflict cognitiv. Primul provoacd mai curind interventia unui proces de compa-
rare sociala, pe cind al doilea determind un proces de validare a stimulului printr-o
reconstructie cognitiva a acestuia (Pérez si Mugny, 1987b).

Plecind de la aceastda perspectiva, modularea conflictului socio-cognitiv creat de
divergenta de raspunsuri ar trebui sd joace un rol central in declansarea unuia sau
altuia dintre aceste procese. Mai multe tipuri de factori se dovedesc susceptibili de a
modula transformarea acestui conflict si, deci, de a determina cursul influentei urma-
rite in diferite situatii. Anumiti factori apar legati de natura stimulului, altii de
caracteristicile sursei, altii de cele ale subiectilor (de exemplu, Sorrentino, King si
Leo, 1980). Printre acestia, caracteristicile sociale ale sursei si tintei, in termeni de
categorii grupale identice sau diferite, ar trebui sa fie susceptibile de a juca un rol
important in procesele subiacente influentei sociale.

Influenta surselor in-group si out-group si procesele
de comparare si de validare

In studiile prezentate aici ne-am interesat de procesul de validare a stimulului, dupi
cum o sursd inovatoare apartine aceluiasi grup sau unui grup diferit de cel al
subiectilor.

Reluind cercetarile efectuate in domeniul relatiilor intergrupuri (de exemplu,
Tajfel, 1978), ale caror rezultate subliniaza favoritismul subiectilor fatd de propriul
lor grup si discriminarea out-group-ului, si modelul identificarii care s-a desprins din
acestea (Turner, 1981 ; Mugny, 1981 ; Mugny si Papastamou, 1982), ar trebui si
presupunem a priori cd indivizii ar fi mai inclinati sd se arate mai favorabili fata de o
persoana care face parte din propriul lor grup de apartenenta decit fata de cineva care
nu face parte din acesta. Am avea astfel tendinta sa ne identificim mai mult cu o
sursa de influenta in-group, apropriindu-ne modul sau de a se exprima si a se com-
porta, decit de o sursa out-group susceptibild de a fi discriminata.

Mai multe cercetari (Maass si Clark, 1983 ; Maas, Clark si Hamberkorn, 1982 ;
Mugny, Pérez, Kaiser si Papastamou, 1984) in domeniul atitudinilor indica faptul ca
0 minoritate in-group tinde sd producd mai multd influentd manifestd decit o
minoritate out-group. Alte studii, care introduc masuri publice si private ale influ-
entei exercitate de o sursa provenind din in-group sau din out-group, subliniaza cad o
sursa out-group poate sa aiba un impact la nivel privat (Martin, 1987 ; Mugny, Kaiser
si Papastamou, 1983 ; Pérez si Mugny, 1985, 1986).

Rezultatele lui Doise, Gachoud si Mugny (1986) si ale lui Mugny, Gachoud si
Doms (1987), spre exemplu, dovedesc alegeri estetice diferentiate in functie de con-
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textele intergrupuri. Aceste lucrari indicad faptul cd o sursd de influentd apartinind
aceluiasi grup cu subiectii conduce la un efect de influentd directd, in timp ce un
membru din out-group exercita influenta mai ales la nivel indirect.

Abordind acest cimp de cercetare, am pornit de la ideea ca o sursd out-group,
straind grupului, ar trebui sa suscite reactii ambivalente, de respingere si interes deo-
potriva, dat fiind ca reprezintd un sistem de referintd comprehensibil in anumite pri-
vinte, scapind, in acelasi timp, in privinta altor dimensiuni, rationamentului obisnuit
al subiectilor. In alti termeni, o sursi minoritari striini normelor obisnuite ale su-
biectului ar trebui sa joace rolul de stimulator al conflictului cognitiv intre ea si tinta.

In ce privingi procesele de validare si de comparare ar trebui si fie intetite sau
diminuate de o sursd de influentd apartinind in-group-ului sau out-group-ului? Cind
sintem confruntati cu o sursd care apartine propriului nostru grup si care da un
raspuns nou si diferit de cel al majoritatii membrilor sdi, ea poate conduce la punerea
in cauzd a coeziunii sau chiar a fundamentelor grupului, fapt ce ar trebui sa faca
dificila disocierea (Pérez si Mugny, 1987b) intre continutul raspunsului sdu si propria
sa persoand. De unde o focalizare asupra relatiilor sociale in grup, care va trebui sa
amplifice procesul de comparare sociald si sd-1 diminueze pe cel de validare. Cind
sintem confruntati cu o sursa apartinind unui alt grup si care prezinta un raspuns nou
si diferit, pozitia sa speciald nu poate conduce la comparatie pur interpersonald si
n-ar putea pune in cauzd coeziunea grupului tintei de influentd. Ea apartine unui
out-group categorizat din punct de vedere social, a cdrui exterioritate marcheaza
separarea dintre sine si celdlalt. Aceastd distantd sociald, in termeni de grupuri, ar
face astfel posibila trecerea de la conflictul social la conflictul cognitiv. Acesta din
urma ar trebui sd permitd confruntarea informatiilor izvorite din raspunsul sursei
out-group cu obiectul care este tinta influentei si, astfel, s amplifice procesul de
validare si si diminueze procesul de comparare. In alti termeni, proximitatea sociali
a sursei i tintei ar avea tendinta sd facad indistincte sursa si obiectul si ar trebui si
conduca la conformism, iar distanta sociald sa facd mai pregnant obiectul insusi diso-
ciat de sursi si si conduci la fenomenul de conversiune. In acest ultim caz, sursa ar
fi susceptibild de respingere prin categorizarea sa ca devianta din cauza raspunsului
sdu inovator si minoritar in sinul grupului si, in acelasi timp, prin apartenenta sa la
un grup diferit. Aceastd dubld categorizare ar face cu atit mai pregnant raspunsul.
Intr-adevir, din punctul de vedere al comparatiei sociale, din chiar pricina acestei
respingeri ca fiind devianta, aceasta sursa va deveni cu atit mai putin periculoasa
pentru grupul de subiecti. Din punctul de vedere al validarii, respingerea va face mai
vizibile informatiile continute in raspunsul sau.

In scopul exploririi mai in adincime a problemei de fati, cele doui studii expe-
rimentale prezentate aici isi propun sa testeze aceste ipoteze pornind de la sarcini
perceptive care permit masurdri ale influentei la mai multe niveluri. Procedurile
lucrarilor in domeniu autorizeaza, de fapt, nu numai masuri ale schimbarii in acelasi
timp la nivel public si privat, dar si la nivelurile manifest si latent (Moscovici, Lage
si Naffrechoux, 1969), bazate pe modificarile inregistrate pornind de la culoarea
imaginii consecutive prezentarii unei culori-stimul (Moscovici si Personnaz, 1980).

Studiul efectelor de influentd in domeniul perceptiv ofera, de asemenea, un al
doilea avantaj. Martin (1987, 1988) subliniazd ci, in numeroase studii care trateaza
despre sursele in- si out-group, raspunsul propus de una din ele este direct legat de
interesul propriului sdu grup, nu tot astfel stind lucrurile pentru o sarcind perceptiva
in care interesul sursei nu este legat de continutul raspunsului sau.
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Aceste consideratii teoretice si metodologice permit precizarea ipotezelor urma-
toare : o sursa in-group va cauza influenta la nivelul manifest si mai ales in prezenta
ei, in timp ce o sursa out-group va genera efecte la nivel latent si intr-un mod intir-
ziat. Aceste ipoteze generale sint testate in doud experimente, care pun in joc categorii
grupale in- si out-group de naturi diferiti. in prima (Personnaz si Personnaz, 1989),
efectele diferite de influentd ale unei surse in-group si out-group sint abordate prin
categoriile sexuale identice sau diferite ale surselor si tintelor. in al doilea experiment
(Personnaz, 1984), influenta sociala este studiatd pornind de la surse prezentate ca
provenind din grupuri nationale diferite sau identice cu cel al subiectilor.

EXPERIMENTUL 1

In acest studiu, in-group-ul si out-group-ul sint determinate de categoria sexuald a
subiectilor si complicelui. Sarcina propusa constd in a judeca caracteristicile de cu-
loare ale unui diapozitiv. Ipotezele se refera la efectele de schimbare manifesta, mai
pronuntate in prezenta sursei, cind aceasta este din acelasi grup cu subiectii, si in
absenta sa, cind ea apartine unui grup diferit (ipoteza 1), ca si la efectele de schim-
bare latenta cind sursa provine din out-group (ipoteza 2).

Metoda

Rezultatele unui studiu pilot prealabil, efectuat pe 16 subiecti de ambele sexe, au
aritat ci toti rispundeau ,,albastru” la prezentarea unui diapozitiv-stimul. In experi-
mentul propriu-zis, o sursd de influentd care rdspunde ,verde” la prezentarea
aceluiasi diapozitiv apare deci ca minoritard, iar raspunsul sdu ca inovator. Fiecare
sesiune se desfasura cu un complice si un subiect, amindoi din aceeasi categorie
sexuald sau din categorii sexuale opuse. Doi complici de sex diferit au participat la
experiment impreund cu 40 de subiecti (20 de femei si 20 de barbati). Fiecare din ei
a evoluat cu subiecti de acelasi sex si de sex opus. Apartenenta categoriald in- si
out-group a subiectilor si complicilor era pusd clar in evidentd odatd cu prezentarea
experimentului ca avind scopul de a inregistra perceptia culorilor in functie de grupul
sexual al indivizilor. Fiecare sesiune experimentalda comporta patru faze succesive a
cite 5 probe fiecare. La fiecare prezentare a stimulului, raspunsurile la culoarea
diapozitivului erau masurate pe o scard gradatd de la 100% verde pind la 100%
albastru, iar culoarea imaginii consecutive prezentarii diapozitivului era inregistrata
pe o scard in noud puncte, mergind de la albastru la violet. Fazele de pre- si
post-influenti se efectuau numai in scris. Inainte de ultima fazi, complicele,
pretextind o intilnire plauzibild, pirisea sala de experiment. In timpul fazei 2,
subiectii indicau la fiecare proba judecata lor orald in privinta culorii diapozitivului,
apoi procedau in scris, ca in celelalte faze. Datele corespunzind masurilor nivelurilor
de influenta au fost tratate conform planului 2F1 (sursa in- vs. out-group) X 4F2 (Faze
pre-influenta vs. influentd vs. post-influenta in prezenta vs. in absenta sursei) cu
masurari repetate pe acest factor.

Rezultate

Rezultatele privesc judecitile care au drept obiect, pe de o parte, culoarea stimulului
insusi (influentd manifestd) si, pe de altd parte, culoarea imaginii consecutive
percepute (influentd latentd) in timpul interactiunii si dupa aceasta in prezenta sursei
(influentd publica) si in absenta acesteia (influenta privata).
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Influentd manifesta :
Pentru influenta manifestd, rezultatele (tabelul I) sugereazd doud dinamici de
schimbare diferite. Cind sursa provine din acelasi grup ca subiectii, acestia isi mo-
dificd, in faza 3, judecata asupra culorii stimulului, data in timpul fazei 1, in directia
culorii indicate de sursa (F(1,114)=7.36, p<.0l).

Dar acest efect de influentd scade in absenta sursei (diferenta intre faza 4 si faza
1: F(1,114)=3.05, p<.10).

Tabelul I.
Media judecdtilor asupra culorii diapozitivului in procentaj de verde (rispunsuri manifeste) '
Conditii Faze
experimentale Faza 1 Faza 2 Faza 3 Faza 4
pre-influenta influenta + prezenta post-influenta absenti

a sursei

Sursd in-group M:17.9 18.5 23.8 21.7
Sursd out-group M:21.6 25.6 29.3 28.0

Cind subiectii sint confruntati cu o sursa out-group, influenta manifestd continua
in absenta sursei (diferenta intre fazele 1 si 4 : F(1,114)=8.66, p<.01), desi ea apare
deja in prezenta sa (diferentd intre fazele 1 si 3: F(1,114)=12.53), p<.0l). Aceste
deplasari diferite in directia culorii corespunzind raspunsului indicat de sursa de
influenta valideaza, in parte, prima noastra ipotezd. O sursad in-group conduce la o
influenta manifestd in prezenta sa, care se atenueaza dupa plecarea sa, cind presiunile
sociale legate de aceastd sursa sint estompate. O sursa in-group duce la o influentd
manifestd, care continud in absenta sa in manierd intirziatd, adicd atunci cind
presiunile legate de aceasta sint estompate.

Influentd latentd :

Sa examindm acum care este impactul unei surse in-group sau out-group asupra jude-

catilor avind ca obiect culoarea imaginii consecutive. Rezultatele (tabelul II) indica

faptul cd o sursa inovatoare in-group nu produce efecte de influentd la acest nivel.
Dimpotriva, o sursd out-group determina subiectii sd-si modifice judecatile in

directia culorii complementare culorii verde (F(3, 114)=3.33, p<.05). Acest efect se

manifestd in ultimele doua faze in prezenta si apoi in absenta sursei (respectiv F(1,114)

Tabelul II.

Media judecdtilor asupra culorii imaginii consecutive (rispunsuri latente) >
Conditii Faze
experimentale Faza 1 Faza 2 Faza 3 Faza 4
pre-influenta influentd prezentd  post-influenta absenta
a sursei a sursei
Sursi in-group M:5.78 6.08 6.14 6.26
Sursd out-group M:5.03 5.54 5.66 5.86

1. Un scor mai ridicat indicd o mai mare influentd manifestd corespunzind unei judecdti mai apropiate
de raspunsul sursei.

2. Un scor mai ridicat indicd o mai mare influenta latenta corespunzind unei judeciti a culorii efectului
consecutiv in directia complementarului raspunsului sursei.
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= 9.15, p<.01 si F(1,114) = 8.59, p<.01). Din aceste rezultate reiese ca doar o
sursa out-group conduce la schimbdri ale judecatilor asupra imaginii consecutive in
directia culorii complementare date de catre sursd in timpul interactiunii, validind
astfel a doua ipoteza a noastra.

Acest prim studiu a permis sd abordim problema influentei unei surse in-group
sau out-group in faze publice si private, cum este cazul in general in acest domeniu,
dar si la nivelul raspunsurilor manifeste si latente. Rezultatele arata ca subiectii con-
fruntati cu o sursa in-group sint influentati la nivel manifest in prezenta sursei, ceea
ce sugereazd desfdsurarea unui proces de comparare sociald care inceteazd, o datd
sursa plecatd. In conditia out-group, dinamica schimbarii apare diferitd. Efectele de
influentd apar in acelasi timp la nivel latent si manifest in prezenta si in absenta
sursei. Aceastd dinamica sugereaza desfasurarea unui proces de validare conducind la
fenomenul de conversiune.

Influenta surselor in-group sau out-group se exercita astfel la niveluri de schim-
bare diferite. Trebuie remarcat ca rezultatele acestui experiment sint in acord cu cele
ale cercetdrilor lui Cole (1989), ce a utilizat aceeasi paradigma la nivelul metodo-
logiei de masurare a influentei perceptive si aceiasi factori independenti care fac si
intervind surse de categorii sexuale identice sau opuse celor ale subiectilor.

Punerea in joc a categorizarii sexuale in vederea studierii relatiilor intre grupuri
constituie totusi o situatie specificd, punind problema generalizirii rezultatelor la alte
contexte intergrupuri. Intr-un al doilea studiu am incercat si aborddm aceastd
problematica plecind de la un alt tip de categorizare, bazat pe nationalitatea sursei de
influenta in raport cu aceea a subiectilor.

EXPERIMENTUL 2

Unul din primele studii care au abordat relatiile intre influenta sociald si categori-
zarea in- si out-group in termeni de apartenenta nationala a fost realizat de Nemeth si
Wachtler (1973). in experimentul lor, membrii unui grup compus din patru subiecti si
un complice trebuiau si judece cupluri de tablouri prezentate fie ca italiene, fie ca
germane. Complicele era prezentat fie ca avind origine italiand, fie ca avind origine
germand, fie nu i se mentiona originea. El declara ca alegerea sa corespunde
tablourilor fie italiene, fie germane. Raspunsurile fiecarui subiect erau enuntate cu
voce tare (raspunsuri publice), apoi in cadru privat, dupa ce privisera din nou
tablourile. Rezultatele indicd faptul cd o sursd progermand sau proitaliand are tendinga
sa produca schimbari preponderent progermanice (comparate cu grupul-martor). In
plus, subiectii devin mai putin proitalieni, confruntati cu o sursa italiand, si nu se
inregistreaza nici o diferenta intre alegerea publica si privata.

Aceste rezultate ne permit sa subliniem punctele urmatoare :

® o sursa de influenta out-group poate conduce la efecte de influentd la mai multe

niveluri de schimbare.

e modificarile in comportamentul imaginii-stimul vor fi in functie de natura

identititii acestei surse de influenta.

In al doilea studiu expus aici, sursele de influentii erau prezentate ca fiind fie de
origine vietnameza, fie braziliana sau franceza. Subiectii cu care au fost confruntate
erau studente dintr-o populatie franceza. Ipotezele au ca obiect efecte de influenta
manifestd mai pronuntatd in cazul unei surse in-group - franceza in acest caz - decit
in cazul unei surse out-group - fie vietnameza, fie braziliand - si efecte de influenta
latentd mai importante cind sursele apartin unui grup national diferit de cel al
subiectilor.
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Metoda

Procedura folositd este asemdnatoare celei din studiul precedent. Plecind de la con-
statarea cd raspunsul ,albastru” la prezentarea diapozitivului-stimul utilizat era pu-
ternic consensual, raspunsul ,,verde” prezentat de surse apare aici ca avind un aspect
inedit si inovator.

Fiecare sesiune se derula cu un complice si un subiect din aceeasi categorie sau
dintr-o categorie diferitd ca nationalitate. Aceasta apartenenta la in- si out-group era
pusi in evidentd la inceputul experimentului, cind printre alte informatii despre sine,
complicele isi indica oral nationalitatea. Trei complici diferiti au participat la studiu.
Aspectul lor fizic era in concordanta cu nationalitatea declaratd. Subiectii si complicii
erau cu totii de sex feminin. Experimentul se derula in patru faze succesive. Fazele
de pre- si post-interactiune comportau 30 de probe orale, in care era cerutd numai
denumirea culorii. Complicele raspundea sistematic ,verde” la prezentarea
diapozitivului in timpul acestor probe orale. Influenta manifesta era masurata pornind
de la denumirea culorii si influenta latenta era inregistratd, ca in studiul precedent,
pornind de la judecatile bazate pe o scard, relative la culoarea imaginii consecutive
prezentarii diapozitivului. Planul experimental utilizat are urmatoarea configuratie :
3F1 (sursd vietnameza vs. braziliand vs. franceza) X3F2. (Faze pre-influenta vs.
post-influenta in prezenta vs in absenta sursei)

Rezultate

Influentd manifesta :

Supusi influentei surselor care raspundeau ,,verde”, subiectii furnizeaza in timpul
fazei de influentd si ale celor de post-influentd in mod preponderent raspunsul
»albastru”, pe care deja l-au dat, de altfel, in prima fazd, si un numair foarte limitat
de raspunsuri ,,verde” sau de alte raspunsuri (ca albastru-turcoaz, turcoaz, bleu-vert,
verde). In cazul in care sursa este vietnamezi, patru subiecti sint influentati. Trei
dintre acestia sint influentati in timpul interactiunii, unul in timpul fazei urmatoare.
Unul din primii trei subiecti furnizeaza de doud ori raspunsul ,turcoaz”, cind sursa
este absentd. Cind sursa este braziliana, un singur subiect este influentat. El indica
raspunsul ,,verde” in ultima din cele 30 de probe ale fazei orale si indica o data acest
raspuns mai tirziu. Cind sursa este franceza, patru subiecti ofera raspunsuri de tipul
»altele”, apropiindu-se de cel al sursei din timpul interactiunii, si unul singur continua
sa fie influentat in timpul fazelor urmatoare. Prima noastra ipoteza nu se confirma ;
tipul de masuri utilizat, bazat pe denumirea culorii, nu permite inregistrarea
diferentelor intre conditiile experimentale.

Influentd latentd :

Sd examinam acum schimbarile in privinta culorii imaginii consecutive stimulului,
schimbadri inregistrate pornind de la diferenta de raspunsuri intre faza 1 de pre-influ-
entd si fazele 3 si 4 de post-influentd in prezenta si in absenta complicelui (tabelul
III), in functie de apartenenta sa nationala.

Analiza de varianta efectuatd pe datele corespunzind acestor scoruri de schimbare
indicd un efect major al factorului sursd de influentd (F(2,33)=3.94, p<.05).
Analizele partiale aratd ca acest efect intre sursele de influenta se manifesta in absenta
acestora in timpul celei de-a patra faze (F(2,33)=4.72, p <.05)), nefiind semnificativ
in prezenta lor in timpul celei de-a treia faze (F(2,33)=2.65, p<.10).



B. PERSONNAZ, M. PERSONNAZ 35

Tabelul III.
Media scorurilor schimbdrii care are drept obiect culoarea imaginii consecutive
la prezentarea diapozitivului intre fazele 1-3 si 1-4 conform conditiilor experimentale'

Conditii experimentale Schimbari intre faze
Faza 1-3 Faza 1-4
prezentd a sursei absentd a sursei
Sursd vietnameza M:.08 -12
Sursd braziliana M:.35 .57
Sursa franceza M:-42 -.33

Examinarea rezultatelor subliniaza faptul ca sursa out-group braziliana conduce la
deplasari in directia complementarei culorii sugerate, ceea ce corespunde fenomenului
de conversiune. Dimpotrivd, o sursa franceza aduce schimbari inverse de contra-
influenta indirectd corespunzind fenomenului polarizarii latente. Se inregistreazd o
diferentd intre aceste doua tipuri de sursa, F(1,33)=7.82, p<.0l. Nici o diferenta
semnificativd nu este inregistratd intre sursa vietnameza si sursa francezd. A doua
ipoteza a noastra, avind drept obiect schimbdrile latente mai importante cind sursele
apartin unui out-group nu se confirma decit pentru sursa braziliana. Totusi, daca se
testeaza diferenta intre cele doud surse out-group si sursa in-group, se obtine un efect
semnificativ (F(1,33)=5.33, p<.05), validind astfel global ipoteza noastra. Aceste
rezultate indica faptul cd o sursd out-group exercitd o mai mare influenta latentd decit
0 sursa in-group.

Categorizdri ale sursei §i tintei :

La sfirsitul experimentului, subiectii raspundeau la un chestionar inspirat de testul
,,Cine sint eu?” (Kiihn si McPartland, 1954) in care ei trebuiau si dea zece carac-
teristici care definesc sursa de influenta si pe ei insisi. Rezultatele arata ca, fata de o
sursa braziliana, subiectii se definesc pe ei insisi mai mult in termeni de apartenente
grupale, nu tot asa stind lucrurile fatd de sursele vietnameza si franceza. Dimpotriva,
ei evalueazd mai pozitiv aceste doud surse decit pe ei insisi, situatia fiind diferita
pentru sursa braziliana.

Astfel, o schimbare mai importanta la nivel latent ar fi legatd de o sursad prin raportare
la care, pe de o parte, subiectii se definesc ,grupal”, adica fata de care se stabilesc
frontiere si limite categoriale, si, pe de altd parte, care nu e judecatd mai pozitiv decit
se apreciazd subiectul pe sine. Dimpotriva, cind subiectii sint mai putin influentati la
nivelul latent, definirea propriei identitati se dovedeste a fi echivalenta celei pe care o
dau surselor, continuind si le judece pe acestea mai pozitiv decit pe ei insisi.

Discutie si concluzii

Aceste douad cercetdri efectuate in domeniul influentei perceptive subliniaza ca impac-
tul surselor de influentd categorizate ca in- si out-group care apara un punct de vedere
inovator nu intervine la aceleasi niveluri ale schimbarii. Ele releva deopotriva anumite
evaluari categoriale privind tinta si sursa, care apar legate de influenta exercitata.

1. Un scor mai ridicat indicd o mai mare influenta latentd corespunzind deplasirii in judecata culorii ce
apare in efectul consecutiv in directia culorii complementare raspunsului sursei.
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Modelul nostru teoretic avanseazd ideea ca influenta sociald in contexte inter-
grupuri corespunde modulatiilor specifice ale conflictului socio-cognitiv, in functie
de natura similara sau diferitd a grupului de apartenenta al sursei. Procesul social de
comparare cu celalalt ar ocupa un loc mai important in cazul unei surse in-group, iar
procesele cognitive ce intervin in tratamentul obiectului-stimul ar fi predominante in
cazul unei surse out-group. in aceasti perspectivi, am avansat ipoteza generali ci
influenta ar trebui mai curind sd corespunda conformismului imediat care intervine la
nivel manifest, in primul caz, si schimbarilor mai profunde si mai complexe care
intervin la nivel latent sau intirziat, in al doilea caz.

Primul experiment utilizeazad categorizarea sexuald pentru a defini apartenenta
grupald a surselor si tintelor de influenta. In acest context, el descoperd, cind sursa
este din acelasi grup, efecte de influentd manifeste mai curind imediat, iar cind sursa
apartine unui alt grup, efecte manifeste continuindu-se in timp (influentd intirziatd),
ca si efecte de influentd latentd, conducind la fenomenul de conversiune. Aceste
rezultate se dovedesc a fi concordante cu cele obtinute, in paralel, de Cole (1989).

In al doilea experiment, contextul intergrupuri este operationalizat prin cate-
gorizdrile nationale vietnameze, braziliene sau franceze ale surselor de influenta.
Rezultatele indica, precum in experimentul precedent, efecte diferite la nivel latent,
in functie de tipul de sursa de influentd. Global, sursele provenind dintr-un out-group
conduc la mai multd influenta latenta decit sursa in-group. S-ar parea, totusi, in acord
cu rezultatele lui Nemeth si Wachtler (1973), cd nu toate sursele ,,straine” au acelasi
impact. Intr-adevir, in experimentul nostru doar sursa braziliani conduce la mai
multd influenta latenta decit o sursd francezd, in timp ce sursa vietnameza pare sa
ocupe o pozitie intermediard. Una din interpretdrile posibile este cd o sursa vietna-
meza pare sd corespunda mai putin unui out-group, in ochii studentilor francezi, decit
o sursd braziliand. Aceste rezultate sugereazd ca distanta sociald in comparatie cu
sursa out-group joacad intr-adevar un rol important in tratamentul cognitiv al stimului,
care conduce la fenomenul de conversiune. Rezultd din aceasta cad modelul teoretic
propus avind ca obiect modulatiile diferite ale conflictului socio-cognitiv creat prin
divergenta raspunsurilor, in functie de confruntarea cu o sursa familiara, apartinind
propriului grup, sau strdind, apartinind unui grup diferit, poate sa fie formulat intr-un
alt mod. Cind distanta intre sine si celalalt este mica din punctul de vedere al aparte-
nentei categoriale, procesele de influenta se bazeaza pe comparare, iar cind distanta
intre sine si celalalt este insemnatd, influenta are drept proces subiacent validarea
stimulului.

Este de remarcat cd aceste rezultate sint in acord cu cele ale cercetdrilor asupra
marcajului social al unei surse de influenta japoneze asupra unei populatii franceze
(Personnaz si Orii, 1989, Orii si Personnaz, 1990), unde s-a putut demonstra c4,
atunci cind sursa era categorizatd drept minoritara in propriul sau grup national, ea
producea un efect intirziat de influentd latentd, in timp ce influenta manifesta aparea
cind sursa era mai putin indepartata de subiecti.

Analizele chestionarului post-experimental al celui de-al doilea experiment aduc
elemente de confirmare a importantei dimensiunii discriminatorii intre tinta si sursa,
ce intervine in procesul de validare. Intr-adevir, tinta isi accentueazi propriile sale
caracteristici de apartenenta grupala in comparatie cu cele ale sursei, cind este con-
fruntatd cu o sursa dintr-un grup ,,indepartat” ; or, tocmai in aceste conditii este
inregistrat fenomenul de conversiune. Paradoxal, sursele care nu exercita influenta
sint judecate de subiecti mai pozitiv decit se judeca ei insisi. Acest rezultat ar putea
sd trimita la un mecanism de focalizare asupra relatiei intre sine si sursa de influenta,
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direct legat de absenta influentei latente. Rezultatele chestionarului post-experimental
subliniaza astfel legaturile intre procesul de discriminare intre sine si celdlalt in con-
textele intergrupuri si dinamicile de schimbare.

Desi cele douad tipuri de categorizari expuse in fiecare experiment nu sint de
aceeasi naturda, una referindu-se la apartenenta sexuald iar cealaltd la apartenenta
nationald, se pare cd dimensiunea in- si out-group care le caracterizeaza conduce la
rezultate convergente. Acestea subliniazd astfel cd influenta in-group-ului si out-
-group-ului pune in joc doud dinamici diferite de schimbare. Una pare legatd mai
mult de procesul de comparare sociald si duce la conformism, cealaltd de procesul de
validare si conduce la fenomenul de conversiune.

Traducere de Luana Hertanu
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| ipostazele alteritatii:
straini, minoritari, exclusi

Luminita-Mihaela lacob'

1. Imagologia — repere orientative

Demers cu statut interdisciplinar - literaturd comparatad, psihologie, istorie, socio-
logie etc. — imagologia se ocupa cu studiul manierei in care ne privim intre noi.

In sensul restrins, traditional al termenului, este vorba de felul in care se repre-
zintd popoarele unele pe altele (heteroimagini) sau despre imaginea pe care si-au
construit-o despre sine (autoimagini). Ca debut dar si ca pondere, interesul pentru
heteroimagine face din aceasta obiectul clasic al imagologiei.

Ambele categorii de imagini pot exista si sub forma stereotipurilor, ceea ce ii
conduce pe unii dintre teoreticienii imagologiei sd o defineasca ca fiind disciplina
specializatd in ,,studiul stereotipurilor nationale”?, auto sau hetero.

In sens larg, orice reprezentare mentali a realititii poate fi obiectul studiului
imagologic *. Fatd de imagerie, care studiazi reprezentirile obiectivate figural, imago-
logia se opreste la cele categoriale, rezultate ale unei complexe procesualitati
constructive, cognitiv-afective, deopotriva.

Mentalul colectiv al istoricilor, reprezentarile sociale ale psihologilor, spiritul epo-
cii al comparativistilor filologi deschid tot atitea universuri de incidentd cu preocu-
parile imagologiei. Interferentele si experimentele reciproce sint perfect posibile. Ca
atare, mai ales din ratiuni de sistematizare, in prezentare se poate distinge, pe rind,
imagologia psihologicd de cea istoricd sau literard.

Combinarea criteriului cronologic cu cel axiologic permite o initiere in universul
imagologic prin intermediul a doud dintre momentele ei de mare semnificatie : contri-
butia Centrului de Cercetari si Studii de Psihologie a Popoarelor din Le Havre si
prezenta imagologiei la cel de al XVI-lea Congres de Stiinte Istorice (Stuttgart, 1985).

—

. Conferentiar la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.

2. Klineberg, O., Ressources offertes par la psychologie expérimentale pour l’étude du caractére natio-
nale, ,Revue de Psychologie des Peuples”, nr. 3, 1969, p. 225.

3. Cei interesati pot urmari argumentarea si ilustrarea acestei tendinte in lucrarea: Iacob, Luminita-

-Mihaela, Imagologia in etnopsihologie si rolul ei in cercetarea psihologiei poporului romadn, lasi,

Universitatea ,,Al.I.Cuza”, teza de doctorat, 1986, pp. 18-43.
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1.1. Imagologia psihologica

Infiintat in 1938, la initiativa lui Abel Miroglio, centrul havrez a fost pe rind patronat
de Universitatea din Caen si de cea din Rouen, acordind in cercetarile intreprinse ,,0
deschidere prioritard studiului psihologiei popoarelor, teren al succeselor sale decisive™ '

Informatii referitoare la contributiile imagologice gazduite, stimulate sau popu-
larizate de acest institut oferd publicatia acestuia, ,,Revue de Psychologie des Peuples”
(,R.P.P.”), o aparitie trimestriala, editatd cu regularitate incepind din 1946. Revista a
avut in comitetul sdu de redactie nume prestigioase : R. Bastide, J. Cazaneuve, G. le
Brass, O. Klineberg, G. Michaud, A. Miroglio. Din 1970 ea apare sub titlul de
»Ethnopsychologie”, largindu-si sfera investigatiilor.

Cercetarea celor 68 de numere ale revistei existente in Romania (1959-1975) a
permis identificarea unor aspecte referitoare la istoricul cercetdrilor imagologice,
statutul lor, caracteristicile si dominantele acestui gen de investigatii.

1.1.1. Statutul imagologiei

O relativd unanimitate apare in a aprecia imagologia ca demers sau ,stiintd tinara,
abia schitatd inainte de 1945”2, dar afirmati ,,cu fortd dupd al doilea rizboi mon-
dial” 3. Semnificativil pe aceasti linie este si constatarea ficuti de una din promotoa-
rele imagologiei franceze, Sylvaine Marandou, conform cdreia, la inceputul
deceniului sapte, imagologia se afld ,,la momentul uverturii”*.

Aceasta caracteristica de unanimitate dispare, insd, cind este abordatd problema
definirii si incadririi imagologiei in sistemul stiintelor existente deja. In privinta
obiectului sdu si implicit al definirii, varietatea pozitiilor este cuprinsd intre extrema
de maximd extensiune - imagologia circumscrie studiul reprezentarii oricarei realitati
(logica argumentarii este previzibila : ,,Cum existd imagini despre toate, termenul de
imagologie poate sa ia - si ia, de fapt — un sens de extremd generalitate si extin-
dere” %) - si cea de minimd extensiune, deja mentionati — imagologia se dedici studiu-
lui stereotipurilor nationale.

Obiectul imagologiei si definirea ei sint influentate si de plasarea acestui demers
stiintific intr-un domeniu sau altul. O atare influenta restrictiva apare in definitia lui
G. Michaud, care vede imagologia ca fiind ,,acea ramura a literaturii comparate care
studiaza prin intermediul documentelor scrise reprezentdrile pe care popoarele si le
fac unele despre altele” °. Este evident in acest caz faptul ci natura formei de obiecti-
vare a imaginii este ,,sita” care cerne obiectul imagologiei. In cadrul studiilor din
revista analizata disputa pare mai aprinsa intre adeptii plasarii ei in orizontul literaturii
comparate — domeniul de origine - si cei ai considerarii ei ca ,,sectorul modest, dar
inatacabil, al psihologiei popoarelor””.

Pe linga aceste pozitii, ce repartizeaza imagologia de la o disciplind la alta, s-a
conturat si o alta pozitie, cea a judecarii ei ca disciplina independentd, interdisci-

1. Marandou, Sylvaine, Caractere et images des peuples, ,,Ethnopsychologie”, nr. 2-3/1971, p. 255.

2. Steins, M., Images de l’Allemagne en France, ,Ethnopsychologie”, nr. 4/1971, p. 373.

3. Hollander, D., L’image de l’Amerique aux Pays-Bas, ,Revue de Psychologie des Peuples”,
nr. 2/1960, p. 176.

4. Marandou, Sylvaine, Caractére et images des peuples, ,Ethnopsychologie”, nr. 2-3/1971, p. 255.

5. Hermet, G., Les Espagnols en France, Paris, Seuil, 1968, p. 29.

6. Michaud, G., apud Thomas, L.V., Images et réalites de |’Afrique Noire, ,Revue de Psychologie des
Peuples”, nr. 2/1969, p. 168.

7. Marandou, Sylvaine, Caractére et images des peuples, ,Ethnopsychologie”, nr. 2-3/1971, p. 245.
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plinara. Sint amintite - fard a fi insd prezente in extenso in revistd — contributii
imagologice aparute pe terenul istoriei, economiei politice, sociologiei, antropologiei
culturale, psihiatriei, politologiei.

Deschisa este si discutia referitoare la statutul imagologiei in etnopsihologie. La
baza acestei dispute sta problema locului si rolului imaginii in cunoasterea
caracteristicilor psihologiei etnice.

In aceastd privinti se contureazi doud atitudini : una sceptici si alta optimista.

Prima, bazata fie pe evidentierea a ceea ce se constituie in ,,slabiciuni” ale ima-
ginilor - subiectivism, incarcitura afectiva, caracter slab structurat, fluctuatie con-
textuald -, fie pe neajunsurile metodologice ale identificdrii si ,recoltdrii” acestora,
apreciazd ci ,etnopsihologia nu poate deloc si se fondeze pe aceste imagini”'. Este
si pozitia autorului roman D. Petcu, care, in contextul raportdrii critice la o anumita
perspectiva asupra caracterologiei etnice — ca modalitate de interpretare reductionista
a etniei -, considerd cd auto sau heteroimaginile ,,pot juca ... mai degraba un rol
politic decit unul stiintific” *.

Opusi ei, atitudinea optimistd - fara a minimaliza neajunsurile semnalate ante-
rior - considera studiul imaginilor (auto si hetero) ca util etnopsihologiei, in calitate
de ,furnizor de ipoteze despre real” . Este o cale secundard, dar nu insignifianti,
pentru o mai bund cunostere a sinelui colectiv” *. Utilizind-o, adoptarea acestei pozitii
impune si masurile de precautie necesare : compensarea deficitului calitativ printr-o
analizd cantitativa statistica ; stabilirea gradului de corelatie cu realul cercetat (sondat
printr-o metodologie pozitivistd) ; delimitarea permanentd intre realitatea tintd si re-
prezentarea ei in imagini, atit in timpul cercetdrii propriu-zise, cit si in prezentarea
rezultatelor ; nelimitarea, in cercetarea etnopsihologica, doar la perspectiva imago-
logica etc.

Tendinta care a cistigat teren prevedea ca statutul imagologiei va accede de la cel
de auxiliar al etnopsihologiei, la cel de directie majord in cercetare, in stare sa
sporeasca credibilitatea acestei ramuri a psihologiei sociale.

O masurd a acestui statut, sperat si dorit in cadrul etnopsihologiei, ar putea fi
consideratd ponderea cercetarilor imagologice in ansamblul celor gazduite de revista.
In cei 17 ani analizati, cele aproape 50 de articole si studii cu caracter imagologic
reprezintda un sfert din totalul celor publicate. Faptul ar putea fi considerat
semnificativ, pentru o directie noud, in curs de constituire la acea data.

Trebuie subliniat cd 78% dintre acestea sint interventii imagologice explicite,
gindite si realizate ca atare de catre autorii lor.

Inci de la inceputul deceniului sapte, revista a deschis o rubrici de imagologie,
sustinuta, cu mici exceptii (nr. 4/1965; nr. 3/1967 ; nr. 1/1970), permanent.

Deosebita este si aparitia a doud numere tematice ale revistei integral dedicate
imagologiei : primul, sub genericul ,,Images des peuples” (nr. 3/1961), iar al doilea
»,Images de I’Europe 1871-1971" (nr. 4/1971). Doar pentru problema de metodologie,
revista a mai scos doud numere tematice, ceea ce indicd, credem, interesul stirnit de
perspectiva imagologica.

Faptul este intirit si de barometrul rubricii ,,Bibliographie critique”. in conditiile
in care ponderea lucrarilor de imagologie (implicitd sau explicitd) recenzate a fost de
8,5% - fapt ce indica, indirect, ,cursul” cercetdrilor imagologice in ansamblul

. Kohn, I., Le probléme du caractere nationale, ,Ethnopsychologie”, nr. 2-3/1974, p. 201.

. Petcu, D., Conceptul de etnic, Bucuresti, Editura Stiintifica si Enciclopedica, 1988, p. 38.

. Marandou, Sylvaine, Caractere et images des peuples, ,Ethnopsychologie”, nr. 2-3/1971, p. 249.
. Hollander, D., op. cit., p. 177.
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scrierilor etnopsihologice — ponderea celor 25 de interventii stimulate si gazduite de
revistd au vadit o preocupare speciala.

Nu intimplator, in paginile revistei au semnat autori cunoscuti ca animatori ai
imagologiei etnopsihologice in tdrile lor: Hardi Fischer - Elvetia, Den Hollander -
Olanda, Sylvaine Marandou, Guy Michaud - Franta, Anita Earsten - Germania, Otto
Klineberg — SUA.

1.1.2. Catalogul scrierilor imagologice

O noua ,probd - argument” privind statutul deosebit al imagologiei are in vedere
faptul cd pentru nici o altd directie sau temd generald din planul de cercetare al
Institutului din Le Havre nu a fost prezentd, asa cum a existat pentru imagologie, un
catalog la zi cu lucrari de acest gen.

Vizind in special perioada postbelica, investigind literatura sociologica si psiholo-
gica din diverse tari europene - Franta, Anglia, Germania, Italia, Belgia, Elvetia - si
din SUA, inventariind consecvent peste 15 reviste de specialitate, lucrarea autoarei
Sylvaine Marandou, inceputd in 1968 si publicatd in 1971', a cuprins peste 100 de
titluri. S-a constituit astfel un pretios instrument de lucru si, totodatd, o ,,imagine a
imagologiei” la inceputul deceniului opt.

Analiza de continut a acestei bibliografii a intdrit constatdrile facute prin urma-
rirea colectiei revistei. Se impun citeva aspecte :

e S-a desprins cu claritate existenta a doud maniere de ,a face imagologie” - una

implicitd, cealalta explicitd.

In cadrul celei dintii pot fi incluse acele lucriri care, abordind o anumiti realitate
(individuald, sociala, culturald, naturald), trateaza si vehiculeaza, de fapt, si repre-
zentari asupra acelei realitati, fara ca autorul si fie constient de aceasta. Tot in cadrul
acestei directii intrd si situatiile in care autorul - constient de distinctia realitate —
reprezentare a acesteia — nu-si propune o studiere aparte a celei din urma, desi el
insusi le delimiteaza, sau oferd posibilitatea desprinderii lor la o analizd secundara.

Imagologia explicitd cuprinde toate acele contributii care, constiente de existenta,
importanta si posibilitatea identificarii si folosirii reprezentarilor realitatii, le utili-
zeaza de sine statator, folosindu-se de o metodologie adecvata acestui scop.

Daca, pe ansamblul cercetarii imagologice, maniera implicita are ascendenta tem-
porald si dominantd, inversarea acestui raport — in cadrul imagologiei etnopsihologice
promovate de revistd (78 % explicit fatd de 22% implicit) — este extrem de sugestiva.
Ea nu poate fi decit consecinta surprinderii si cuprinderii de catre aceasta publicatie a
etapei de nastere si explozie a manierei explicite. Este, credem, proba unui moment
de virf in ,,istoria” imagologiei.

¢ Desi, in principiu, se postuleaza o concepere larga a identitatii sau alteritatii,

cele care detin suprematia in ansamblul aborddrilor imagologice sint auto si

heteroimaginea etnicd. Este o confirmare a acceptiunii traditionale a imagologiei,
dominantd in faza de debut a cercetdrilor de acest gen.

Astfel, in catalogul bibliografic, din cele 58 de titluri dedicate expres auto si
heteroimaginilor, 48 (82,4 %) se refera la diverse popoare — europene prin excelentd.
Raportul ramine la peste 80% in favoarea acestei categorii de imagini si pentru
numerele de revistd cercetate.

1. Marandou, Sylvaine, Catalogue des études concernant les images d’Europe, ,Ethnopsychologie”,
nr. 4/1971.
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Pe fundalul promovarii acceptiunii traditionale a imagologiei — firesti, de altfel,
data fiind tematica revistei — este remarcabila diversitatea unghiurilor de analiza. Este
prezent fie criteriul temporal (imaginea unei tari in diverse momente istorice), fie cel
al purtatorilor imaginii (grupe de virsta, profesionale, politice) sau al modalitatilor de
obiectivare (scrieri literare, periodice, corespondentd, memorii, manuale etc.). Cel
mai adesea, aceste perspective se combina, alcatuind adevarate grile de selectie a
imaginilor.

Sesizabil este faptul ca, desi aria de cuprindere a acestor auto si heteroimagini
este mare (popoare ale tuturor continentelor), totusi ponderea o detin cele europene,
iar in cadrul lor cuplurile Anglia-Franta, Franta-Germania.

¢ O alta observatie cu caracter general se refera la obiectivele prestatiilor imago-
logice inventariate de catalog. Se constata o dominare categoricd a abordarilor
concrete — desprinderea unei anumite imagini -, fata de preocuparile de teorie a
imaginii. In majoritatea cazurilor, acestea din urmi sint disipate cu destuld par-
cimonie in cadrul prezentarii unui demers aplicativ. Ele fac de prea putine ori
obiectul unei tratari de sine stitatoare. Perceperea acestei situatii, ca o limitd a
imagologiei si constiinta necesitatii depasirii acestui stadiu, firesc oricarui inceput -
avid de fapte de la care sa se plece in generalizdri — o au chiar unii dintre autori.

® Dintre problemele teoretice mai des prezentate pot fi citate cele care vizeaza
locul imagologiei in cadrul psihologiei popoarelor, originile auto sau heteroima-
ginilor, procesul formarii acestora, efectul imaginilor asupra conduitei,
transmiterea imaginilor, metode de studiere a lor, tipuri de imagini etc.

e Sub aspect metodologic se desprind doua tendinte : utilizarea in studiul ima-
gologic a unor metode generale imprumutate din sociologie, psihologie, dar si
incercirile, e adevirat, mai putine, de a pune la punct o metodologie proprie. In
categoria acestora se inscriu contributiile lui G. Michaud' si ale Marisei
Zavalloni .

Se poate aprecia, retrospectiv, ca prin pondere, dar si prin maniera de realizare,
contributia Institului din Le Havre, a principalului sdu instrument de valorificare a
cercetdrilor - ,,Revue de Psychologie des Peuples” — este un punct obligatoriu pe
harta universului imagologiei.

1.2. Imagologia istorica

In conditiile in care imagologia psihologicd, foarte bine sustinuti in ,Revue de
Psychologie des Peuples” a pierdut continuitatea ei odata cu incetarea aparitiei acestei
reviste, momentul Stuttgart (1985) - semnificind acreditarea oficiala a imagologiei
istorice — este demn de analizat.

1.2.1. Statuarea imagologiei in acceptiune largita

Doua trasaturi generale caracterizeaza demersul imagologic al Stuttgart-ului: Ldrgi-
rea §i diversificarea obiectului de studiu al imagologiei in paralel cu mdrirea cercului
celor preocupati de astfel de cercetdri.

1. O discutie critica a metodologiei sale (vezi mai pe larg Iacob, Luminita-Mihaela, Imagologia in ...,
pp. 26-28) realizeaza J.F. Brossand, Réflexions méthodologiques sur l’imagologie et 1’ethnopsycho-
logie littéraire, ,Revue de Psychologie des Peuples”, nr. 4/1968, p. 372.

2. Zavalloni, Marisa, L’identité sociale subjective et |’étude du caractére nationale, ,,Ethnopsychologie”,
nr. 2-3/1974.
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Aceastd mai largd concepere a identitatii/alteritatii se realizeaza prin introducerea, pe
ling# criteriul etnic, cel mai frecvent intilnit pind acum, a altor patru criterii : social ',
geografic?, rasial’®, religios*.

91% din totalul studiilor prezentate sau inventariate in capitolele dedicate ima-
gologiei - in volumele de sinteza ale congresului - sint dezvoltari ale acestor criterii.
Aceastd situatie semnaleazd ralierea mai degraba la acceptiunea largitd a definirii
imagologiei, decit la cea restrinsd, traditionald.

Minoritarii, marginalii, exclusii, aldturi de majoritari sau de strdini isi cistiga si ei
dreptul la focalizarea atentiei imagologiei.

In ceea ce priveste aria geografici a apartenentei cercetirilor, putem constata —
prin comparatie cu ,,Revue de Psychologie des Peuples” - o largire considerabild a
ei. Este semnificativ ca cele 24 de titluri imagologice apartin unor autori din 76 tdri.
Sint prezente demersuri africane (Burkina - Faso, Senegal), asiatice (Japonia, China,
Israel). Iar in ceea ce priveste cercetdrile europene, se remarca faptul cd, pe linga tari
cu traditie in domeniu (Franta, Germania), au aparut si ,,voci noi”: Bulgaria,
Finlanda, Polonia, Rusia, Yugoslavia, Vatican.

Neschimbata - confirmind toate observatiile ficute anterior — ramine ponderea
dominantad a demersului concret (identificarea si analiza unei anumite imagini) fatd de
preocupadrile de teorie a imaginii. Acestea au cel mai ades statut auxiliar in cadrul
primelor. Faptul este dovedit si de analiza cantitativd, care indicd o pondere a
teoreticului in proportie de doar 12,4% in ansamblul celor 24 de titluri.

1.2.2. Valente ale imagologiei istorice

Cu toata sfera lor restrinsa, elementele teoretice avansate la Stuttgart sint valoroase
mai ales prin faptul cd, pe lingd problemele intilnite in contributiile imagologice
semnalate anterior - tipuri de imagini, factorii ce influenteaza formarea imaginii,
metode de studiere a imaginii etc. —, sint prezente si altele, inedite.

Dintre acestea, se pot retine : locul si rolul imagologiei in cunoasterea istorica si
»imaginea celuilalt si mecanismele alterititii” >.

Referitor la primul aspect, citeva idei se impun prezentdrii si prin rezonanta lor

pentru cercetarea etnopsihologica :

® pentru istorie, imaginea despre ,alter” este capitald in dublul plan al episte-
mologiei si praxisului. Istoria - ca stiintd - fiind intemeiatd pe marturia umana,
trebuie sd tina cont cd aceasta din urma este cel mai ades constituita fie cu plecare
de la fapte, fie de la relatarea faptelor. Perspectiva relatarii este conditionata de
pozitia si gradul de apartenentd al celui care o face. De aceea stdpinirea mecanis-
melor implicate in reprezentarea realitatii istorice — de pe pozitii de interioritate
sau exterioritate in raport cu fenomenul dat - devine ,,una din pietrele unghiulare

in cunoasterea trecutului”®;

1. Geremek, B., L’image de [’autre : le marginal, in Rapports, vol. 1, Stuttgart, 1985, pp. 67-81.

2. Kotani, H., The image of Asie in Modern European Thought, in op. cit., vol. II, pp. 684-689;
Ki-Zerbo, J., L’image de I’autre. Regard sur l’Afrique et regard africaine,in op. cit., vol. I, pp. 81-93.

3. Ki-Zerbo, J., Grand théme ,image de [’autre” : races et ethnies, in op. cit., vol. I, p. 94.

4. Fiey, J.M., L’image de chrétien local dans les sources musulmanes de 1’époque abbasside, in op. cit.,
vol. I, p. 66, Simonschen, S., Jews and Judaism as viewed by the medieval, in op. cit., vol. I, p. 66.

5. Este chiar titlul prezentat de raportarea acestei sectiuni, Arhweiler, Héléne, in op. cit., vol. I.,
pp. 60-67.

6. Geremek, B., op. cit., p. 81.
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® imaginea, ca expresie simbolicd a realitdtii, inseamna reinvierea trecutului prin
ochii contemporanilor, oferind, mai ales, punctul lor de vedere. Acesta nu este
neaparat concordant cu adevarul istoric. Cele doud, adevarul istoric si imaginea
lui, apar ca doua fete ale aceleiasi medalii. Descifrarea dinamicii imaginilor poate
contribui la intelegerea si explicarea trairii faptului istoric real si, deci, indirect,
la reconstituirea acestuia pornind de la planul sau subiectiv ;

e practic, importanta imaginii decurge si din constiinta faptului cd ,istoria este,
intr-o anliza secunda, cimpul intilnirii, conflictuale sau increzatoare, a sinelui cu
altul”'. Existi astfel o dinamicd autonomd a judecitii despre altul, aceasta mergind ca
o criptoistorie subterand care influenteaza foarte puternic judecata istorica ;

® popoarele fard istoriografie si istorici — in totalitate sau pentru anumite perioade -
au, ca trecere obligatorie spre intrarea lor in teoria istorica, oglinda alteritatii. Aceasta
oglinda va fi foarte greu neutrd, chiar daca afirma aceasta. Cel mai adesea este
pozitiva sau negativa. Exista, de altfel, in imagologia literard, conceptul de ,,sens
al alterititii” ?, pe care surprinderea altuia poate si-1 probeze sau nu ;

e prin problemele pe care le surprinde - problematica imagologica tine mai ales
de domeniul istoriei mentalitatilor ;

e referitor la statutul studiilor de imagologie pe tarim istoric, acestea sint inca
»foarte dispersate si fragmentare, pentru a permite sa se degajeze stadiul cerceta-
rilor”®. Observatia, la interval de 14 ani, coreleazi cu cea a Sylvainei Marandou,
care considera ca in 1971 imagologia era incad la momentul uverturii.

In ceea ce priveste discutia identitate/alteritate colectiva - tema de actualitate si in

psihosociologie -, imagologia istoricd confirma idei deja existente in psihologia
sociala (imaginea altuia — conditie, dar si consecinta a identificarii de sine, oglinda a
propriei identitdti etc.) — dar le si imbogateste :

e in cadrul devenirii istorice, identitatea si alteritatea colectiva sint calitdti schim-
batoare, mobile ;

e identitatea, odata cistigata si codificatd, devine normativa si chiar represiva ; ea
se manifesta ca un fenomen majoritar - unificator ... securizant, ce tinde sa eli-
mine din cimpul sdu toate elementele perturbatoare ;

e identitatea colectiva devine expresie, intr-un timp sau spatiu dat, a unei majo-
rititi unificatoare si aparent stabili. In functie de criteriile de delimitare de altul,
identitatea tinde sd-si largeascd cimpul ; de la origine comund, la patrie — pamint
al strabunilor, la comunitate nationald etc. Existd, de altfel, o dinamica a criteriilor
alteritdtii in functie de importanta lor in timp istoric - criteriul social (stapinul,
sclavul) a fost depasit ca importanta de cel religios (crestindtatea, restul), caruia
i-a luat locul in timp, ca importanta, cel national (noi, strdinii) ;

e diacronic, se poate constata o multiplicare a modalitatilor de delimitare a alteri-
tatii ; cei ignorati (exclusii istoriei), cei anormali (nebunii), cei putini (minoritatile
etnice, religioase, rasiale, superdotatii), cei excentrici (deviantii, revolutionarii),
cei strdini (barbarii), cei alienati (saracii, sclavii), cei marginalizati (cersetorii,
vagabonzii, banditii, societatile secrete, bolnavii contagiosi).

o —

. Arhweiler, Hélene, op. cit., p. 61.
. El existd atunci cind, reconstituind alteritatea, se reuseste micsorarea substantiald a distantei dintre

perspectiva emicd (din interior, a celui reprezentat) si cea etica (din exterior, a celui care ,,isi repre-
zintd”, mai mult sau mai putin constient).

. Arhweiler Héleéne, op. cit., p. 69.
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Pentru cercetarea imagologicd, momentul 1985 este remarcabil prin consfintirea
statutului ridicat de operabilitate al tuturor criteriilor mai sus mentionate in decupajul
auto, heteroimaginii. Prin aceasta, reflectarea si cercetarea raportului ego-alter s-a
imbogatit substantial.

1.3. Imagologia literara

Fata de celelalte doud, imagologia literard este singura care, la noi, beneficiaza deja
de o succintd prezentare '

Niscuta in aria de cercetare a comparativismului literar, aceasta directie imagolo-
gicd este, de fapt — din punct de vedere istoric — prima care si-a inchegat discursul
teoretico-aplicativ. Cu premise la sfirsitul secolului al XIX-lea si cu tatondri in
primele patru decenii ale secolului nostru, imagologia literara si-a facut debutul inca
din anii ’50.

In acest efort s-au angajat, prin excelenti, scoala comparativi francezi? - in parte
prezenta si in contributiile din , Revue de Psychologie des Peuples” - cea belgiana
(Centrul de la Aachen)?, si mai ales cea germand.

Aceasta din urma se caracterizeaza prin consistenta si consecventa discursului
imagologic. Este de departe, la ora actuald, purtiatoarea de drapel a imagologiei
literare, in special prin eforturile colectivului de la Universitatea din Bayreuth*, dar
nu numai>.

Semnificativ este numarul tematic al ,,Revistei de Literatura Comparata” dedicat
cercetdrilor de imagologie literard®. Se oferi astfel celor interesati o imagine a acestui
gen de preocupari la inceputul deceniului noua.

Demna de semnalat este modificarea de perspectiva, prezenta in toate cele opt
studii publicate : de la cercetari preponderent descriptive (identificarea si restituirea
unor anumite auto si/sau heteroimagini) la cele explicative (mecanisme implicate in
elaborarea imaginilor).

In cazul literaturii europene - de exemplu - s-a putut evidentia prezenta unor
procedee tipice utilizate in cristalizarea imaginii celuilalt: (1) punerea in discutie a
imaginii unitare a omului, (2) constituirea unei bipolarititi intre auto-determinare si
hetero-determinare, (3) complementarizarea imaginii de sine, (4) diferentierea fata de
imaginea lui alter, (5) relativizarea prin multiplicare, (6) generalizarea prin corelatie™’.

1. Dyserinck, H., Imagologia comparatd, in Dutu, A., Dimensiunea umand a istoriei, Bucuresti, Meridiane,
1986, pp. 197-209.

2. Michaud, G., - profesor la Facultatea de Litere a Universitatii Paris X Nanterre - edificd o metodolo-
gie a operelor literare care sd permitd elaborarea de etnograme, si, ulterior, identificarea etnotipurilor
si creionarea portretelor etnopsihice. Are, de asemenea, contributii in discutarea conceptelor de:
identitate colectiva, mentalitate sau caracter national, personalitate de baza, etnotip. (Michaud, G.,
Architecture, ,Ethnopsychologie”, nr. 2-3/1971). Pageux, D.H. teoretizeaza si orienteazi colectivul
sau de cercetari de la Sorbona cétre reprezentarea strainului in literaturd. Vezi: 1) Pageaux, D.H.,
Une perspective d’études en litterature comparée : 1’imagerie culturelle, ,Synthesis”, nr. 8/1981,
pp- 169-187. 2) Idem, L’imagerie culturelle : de la littérature comparée a [’anthropologie culturelle,
»Synthesis”, nr. 10/1983, pp. 79-89.

3. Dyserinck, H., Zur Sonderstellung des franzosisch schreibenden flamischen Autoren des Generation von
1880, ,Die Neueren Sprachen”, 1964, pp. 468-480; Idem, Zum Problem der ,images” und
,mirages” und ihrer Untersuchung im Rahmen der Vergleichenden Litteraturwissenschaft, ,Arcadia”,
nr. 1/1966, p. 112; Idem, Komparatistik. Eine Einfuhrung, Bonn, Verlag, 1981.

. Riesz, J., Bader, W., Winter J.C.

. Bleicher, Th., - Univ. Mainz, Tietz, M., - Univ. Bamberg, Heitmann K., - Univ. Heidelberg.

. Heft 2/1980: , Literarische Imagologie - Formen und Funktionen nationaler Stereotype in der Literatur”.

. Bleicher, Th., Elemente einer komparatistischen Imagologie, ,Literarische ...” nr. 2/1980, p. 21.
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Scoala germand de imagologie are o semnificatie aparte pentru preocupdrile
romanesti in domeniu - in special — dar si pentru cultura si civilizatia noastra - in
general.

Prin Klaus Heitmann, comparativismul literar german oferd - incd din 1985, si
din 1995 si in traducere romaneasca — primul studiu propriu-zis imagologic, de
intindere, dedicat imaginii roméanilor'. Este prima incercare - in aprecierea lui
M. Martin - masiva, unitard si sistematica privitoare la modul in care romanii, ca
entitate colectica, s-au oglindit in ochii altor popoare, in cazul de fatd - germanii.

1.4. Repere evaluative

Interesanta este situatia cercetarii imagologice in prezent.

Imagologia psihologicd, promovata mai ales de psiho-sociologia franceza, s-a
»topit” in curentul foarte puternic al reprezentdrilor sociale. Pronosticatul statut de
sine statitor nu s-a confirmat. Chiar termenul este rar utilizat astazi de psihologia
sociald franceza, chiar daca pe terenul si cu metodologia reprezentarilor sociale se
fac cercetdri si cu tentd imagologica. Interesantd, si cu sperante de rodnicie, este
intersectarea problematicii imagologiei cu o directie de cercetare in plind ascensiune :
cea identitard. Spatiul francez oferd deja exemple 2.

Prin contrast parcad, imagologia literara, promovatd mai ales in spatiul cultural
german, are statutul definit, este activa si este o prezentd constantd la nivelul cerce-
tarii aplicative.

Imagologia istoricd, dupa momentul de esentda al Stuttgart-ului, ramine o alter-
nativa tentantd si deschisa. Aceastd tendintd se manifestd insd mai ales in plan
principial si mai putin la nivelul realitdtii istorice, unde interferenta cu istoria
mentalitatilor este foarte puternica, acaparatoare chiar.

In spatiul romanesc al cercetirii, comparativismul literar, istoric, psihologic etc.
nu a valorificat consistent si consecvent aceasta directie de studiu, desi tentative au
existat inca din anii 60. Discutarea acestora a fiacut, de altfel, obiectul unor analize

anterioare .
*

* *

In sintezi, atuurile imagologiei ar fi :

a. transformarea dezavantajului subiectivitatii in avantaj. Se are in vedere faptul ca
demersul imagologic valorificd dimensiunea proprie — individuald sau colectiva —
de receptare a unei realitati. Din aceasta perspectiva orice contributie este utila ca
element al perspectivei generale, in care extremele — sub si supraaprecierea — se
pot tempera reciproc ;

b. deschiderea perspectivei de comparatie peste timp sau co-temporald. Pot fi, spre
pilda, puse in paralel autoimagini sau heteroimagini oferite de epoci diferite, dar
din aceeasi arie socio-culturala sau invers ;

. Heitmann, K., Imaginea romanilor in spatiul lingvistic german, Bucuresti, Univers, 1995.

. Michaud, G. (coord.), Identités collectives et relations inter-culturelles, Bruxelles, Ed. Complexe,
1978 ; Camilleri, C. s.a., Stratégies identitaires, Paris, P.U.F., 1990; Ladmiral, J.R., Lipiansky,
EM., La communication interculturelle, Colin, A., Paris, 1989; Lipiansky, E.M., L’identité
frangaise : représentation, mythes, ideologies, Paris, E.E.E., 1991.

3. Jacob, Luminita-Mihaela, Imagologia, teren al sperantelor, in Neculau, A. (coord.), Culturd si

personalitate, Bucuresti, Editura Militara, 1991, pp. 231-239; Idem, Modernizare-Europenism.

Perceptie, trdire, identitate etnicd, lasi, Editura Universitatii ,,Al.I.Cuza”, 1995, p. 81.

N =



L.M. IACOB 49

c. este facilitatd posibilitatea de a racorda si integra cercetarea etnopsihologica sau
istoricd la universul in expansiune al reprezentdrilor sociale. Faptul este posibil
deoarece structurarea auto sau heteroimaginilor, ca procesualitate, este controlata

X

de dinamica reprezentdrilor sociale care ,actioneaza” ca principii organizatoare
ale atitudinii individuale, prin apelul la repere proprii colectivititii sociale” ' ;

d. analiza diverselor aspecte ale distinctiei ego-alter — care std la baza constituirii
auto si heteroimaginilor - poate fi facuta in termeni de atribuire, problematica
consistent dezvoltata de psihologia sociald si mult mai reald decit cea in termenii

trasaturilor sau factorilor.

Prin elementele sale clasice, dar si pe baza interferentelor evidente si reciproc
benefice cu teme ,fierbinti” ale psihologiei sociale contemporane - reprezentdri
sociale, problematica identitard si cea a atribuirii — investigatia de tip imagologic
rimine o alternativi viabild si incitantd?.

2. Romani si minoritari in oglinda alteritatii

Obiectivul aplicativ al acestui studiu urmareste sa raspundd la urmaitoarea inte-
rogatie : Daci — din exterior® — atentia se focalizeaza asupra spatiului romanesc si a
romanilor, atunci in ce mdsurd §i sub ce aspecte este surprinsd prezenta minoritdtilor
etnice. ,,Cit”, ,ce anume” si ,,cu ce temeiuri” din aceasti realitate a convietuirii este
perceput si reflectat in oglinda alteritatii ?

Prima ipoteza pe care o avansim este ca heteroimaginea supusa analizei acorda
atentie de sine stdtdtoare si semnificativd acestui aspect al existentei in aria culturii si
civilizatiei romanesti.

Prin obiectul si natura imaginii in atentie, surprinderea coexistentei minoritarilor
etnici cu romanii este un fapt inevitabil, chiar daca reflectarea sa este posibil sa nu
acopere bund parte din dimensiunile acestei realitati : numar de etnici, ponderea
acestora, dinamica lor in etape istorice diferite, localizare teritoriald, statute
socio-economice, specializari ocupationale, statute comunitare, natura raporturilor cu
majoritarii, caracteristici comportamentale etc.

1. Doise, W., L’ancrage dans les études sur les représentation sociales, ,Bulletin de Psychologie”,
nr. 4-7/1991-1992, p. 194.

2. Pentru sesizarea acestui fapt este utild parcurgerea studiilor: Perez, J.A., Dasi, F., Reprezentdarile
sociale ale grupurilor minoritare, Deschamps, J.Cl., Clemence, A., Notiunea de atribuire in
psihologia sociald, Lorenzi-Cioldi, F., Doise, W., Relatii intre grupuri: Identitate sociald i
identitate individuald, in Neculau, A. (coord.), Psihologie sociald. Aspecte contemporane, lasi,
Polirom, 1996.

3. Inci de la sfirsitul anilor *70 intrd si in circulatia conceptelor psihologiei sociale distinctia intre
Lemic” si ,etic”. Ea desemneazd abordarea fie din interior a unei realitdti sociale - etnie, grup,
limba, organizatie etc. -, fie din exterior. Idealul de cercetare este, evident, corelarea emicului
cu eticul (atentie la utilizarea neuzuald a acestui concept). Pe larg despre originile si caracteristicile
acestei distinctii in: Radu, 1., Psihologia sociald, Cluj, Ed. EXE S.R.R., 1995, pp. 310-316.
Vezi si llut, P, Comunicare terminologicd in disciplinele socio-umane: emic §i etic, ,Studia
Universitatis Babes-Bolyai”, seria Philosophia, 1983; Bril, B., Lehalle, H., Les approches
,émique”, et ,éthique”, in Le developpement psychologique et-il universel ?, Paris, P.U.F., 1988,
pp. 14-15.
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A doua ipoteza se bazeaza pe combinatia dintre tipurile de comparatii utilizate in
constructiile identitare ' cu gradul de tangentd etnicd propriu vocilor alterititii 2.

Absenta oricdrei tangente este mai probabil sd favorizeze comparatiile externe, in
timp ce prezenta tangentei sd activeze, prioritar, comparatiile interne.

Trei argumente stau la baza acestor expectatii. Unul tine de contextul general al
existentei ,,obiectului reflectat” — spatiul romanesc si romanii -, iar celelalte de
mecanismele interne ale configurdrii unor etnoimagini.

a. Fixindu-si ca tintd un popor din aceastd parte a continentului, heteroimaginea lui
va fi marcatd in mod cert de o trasiturd de fundal a istoriei zonei: spatiul
est-european, mai ales cel balcanic, teritoriu al unei coexistente etnice plurale.

b. Obiectivul recunoscut al imaginilor luate in discutie fiind prin excelentd unul de
facturd etnoidentitara — ,,cine si cum sint romanii? ” - apelul la comparatie este
inevitabil.

c. Prezenta sau absenta punctelor de tangentd sint elementele care pot implica,
diferentiat, cele doud clase de reprezentdri cognitive®: ,cea prototipici” — care
favorizeazd comparatia externd - si ,,cea in exemplare” - care conduce la compa-
ratie interna.

Oglinda alteritatii pe care o supunem analizei este una compozitd : americano-
-germano-franceza. Ea s-a impus cercetdrii noastre prin bogatia informatiei despre
spatiul romanesc, prin valoarea celor care dau forma si interpretare acestui material si
prin complementaritatea tangent (spatiul german) - nontangent (cel american si
francez) pe care am urmarit-o.

Ruth Benedict, reprezentanta de marcd a scolii americane de antropologire cultu-
rald, ofera un prim izvor documentar prin studiul sidu ,,Romanian Culture and
Behaviour” (54 pagini) *. Finalizatd in anul 1943, in cadrul proiectului de antropo-
logie de la distanta, aceastd lucrare a fost publicata cu aproape trei decenii mai tirziu
sub ingrijirea altui nume ilustru al antropologiei americane : Margaret Mead. Dupa
stiinta noastrad, materialul este inedit in universul nostru editorial.

Klaus Heitmann, specialist in filologie romanica si directorul Seminarului de limbi
romanice al Universitatii din Heidelberg, este cel care in 1985 punea in circulatie —
cum s-a mentionat anterior (1.3.) - cel mai reprezentativ studiu propriu-zis
imagologic despre romani: ,Imaginea romanilor in spatiul lingvistic german” (376
pagini). Traducerea si publicarea (1995) in limba romana datorindu-se lui D. Hincu,
respectiv Editurii Univers.

Michel Dion, cea de a treia dintre ,vocile alteritatii”, intra in discutie prin
articolul sdu din 1992 despre constituirea identititii etnice in Roméania (18 pagini)°.

Daca tangentele etnice ale autorilor lor cu spatiul roménesc sint diferite, ce au,
totusi, in comun cele trei surse ?

1. Comparatia externd presupune raportarea la alteritati strdine, cele de ,dincolo de granita”, in timp
ce compararea interni se realizeazi prin referire la celdlalt cu care convietuieste. In cazul analizei
noastre, elementele de comparatie externa apar daca referentul, pentru romani, este un alt profesor,
in timp ce comparatia interna face trimiteri la o minoritate conlocuitoare.

2. Se poate vorbi de tangentd atunci cind ,,vocea alteritatii” interfereaza etnic cu elemente ale obiectului
reflectat. In cazul cercetdrii de fatd, alteriti{i tangente spatiului romanesc pot fi socotite cea
maghiard, germand, poloneza, bulgard, turca etc., cele care au minoritati in tara noastra, fata de cele
nontangente - americani, suedezi, mexicani etc.

. Neculau, A. (coord.), Psihologia sociald. Aspecte contemporane, lasi, Polirom, 1996, pp. 375-376.

. Benedict, Ruth, Romanian Culture and Behaviour, ,Occasional Papers in Anthropology”, nr. 1/1972.

5. Dion, M., L’identité ethnique en Roumanie, ,Cahiers Internationaux de Sociologie”, vol. XCIII,
pp. 251-268.
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a. metodologic, sint bazate pe cercetarea de la distantd a realitdtii vizate. Se inte-
meiaza fiecare pe prelucrarea informatiilor despre romdni si spatiul romanesc, si
nu pe investigarea directa a acestora.

O mentiune speciald se poate face in cazul tehnicilor utilizate de Ruth Benedict,
care, pe fundalul mentinerii caracteristicii de ,,antropologie de la distanta”, a investi-
gat, prin interviu, subiecti concreti, si nu doar documente. Subiectii sai, in jur de 40,
au fost romani stabiliti in America.

b. bibliografic, dominante sint izvoarele strdine, dar fiecare din cele trei surse se
sprijind si pe informatii furnizate de autori romani. Lucrarea lui Klaus Heitmann
este, ca documentare, coplesitoare, reunind 540 de scrieri in limba germana - in
marea lor majoritate carti.

c. temporal, desi informatiile preluate de cei trei se referd la o vasta perioada istorica
(chiar si etnogeneza), ele sint centrate pe intervalul cuprins intre sfirsitul secolului
al 18-lea si primele decenii ale secolului 20.

d. atitudinal, toate cele trei voci ale alteritdtii provin din tdri care, respectind
nuantele, au avut, in mare, acelasi gen de raportare - istorica si geo-politica - la
spatiul romanesc.

»Relatiile cu romanii - precizeaza autorul german - n-au fost impovarate de dispu-
te teritoriale, de rivalitati pentru dominatie ori de concurenta economici. De aseme-
nea, romanii n-au fost nici vecini, fatd de care, pentru precizarea propriei identitati
nationale, ar fi fost necesara o delimitare sub raport cultural. La fel cum n-au consti-
tuit nici potentiali aliati sau companioni de destin in apdrarea impotriva unui inamic
comun traditional. In felul acesta, pozitia opiniei publice de limbi germani fati de
poporul roman nu este grevata de nici o fixatie, de nici un moment afectiv in sensul
unei fascinatii pozitive, negative sau ambivalente a unui partener mereu impus de
geografie si istorie.” !

Caracteristicile mentionate sint pline de semnificatie, in cazul de fatd, deoarece
obiectul analizei este o heteroimagine. Contextul formarii acesteia poate oferi expli-
catii pentru continutul ei.

Metodologic, s-a facut apel la o analizd de continut, preponderent cantitativa si
comparativa.

Dintre rezultate, cele direct legate de obiectivul si ipotezele cercetarii indica :

a. Prezenta si convietuirea romanilor cu minoritatile etnice nu apare ca tema de sine
stitdtoare in nici una dintre cele trei surse. In cadrul heteroimaginii analizate, ea
nu se regaseste, ca pondere si problematica, ca informatie semnificativa.

Natura si gradul de cunoastere al spatiului romanesc in general si statutul proble-
maticii minoritatilor etnice in perioada istorica preponderent vizatd, pot fi posibile
explicatii.

Concluzia lui Heitmann - putind fi destul de usor intrevdzutd la celelalte doud
voci ale aterititii — este ci Romdnia putea fi consideratd o tard putin cunoscutd. in
ciuda diversitdtii, varietdtii si chiar ,cantitatii” de izvoare de expresia germana
valorificate, tendinta depistata era descurajatoare : , Terra incognita”, , Cenusireasa a
geografiei”, ,,Chind a Europei”.

Tlustrativ este fragmentul pe care autorul german il citeaza dintr-un ghid geografic
al Europei, apdrut la Leipzig si Berlin in 1908. La rubrica Roméania se putea citi :

,Cea mai izolata tard a Europei. Drumuri pe uscat. Despartitd de vestul Europei
prin munti greu de trecut. Carpatii [...] munti aproape inaccesibili, munti cutati, mai

1. Heitmann, K., op. cit., p. 53.
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salbatici decit Alpii [...] in zonele mai retrase, paduri virgine. Navigatia fluviald impo-
sibild pe riurile care izvorasc din acesti munti [...] Navigatia pe mare: lung ocol.
Inainte de 1878, inabordabild. Abia de atunci incoace dispune de tirmuri cu o lun-
gime de 200 km, dar complet lipsite de porturi.”"

Perioada care focalizeaza atentia celor trei autori este pusa cel mult sub semnul
recunoasterii nationalitdtilor si prea putin al minoritatilor etnice. Vremea aceasta nu
venise incd si, intr-o oarecare masurd, aceasta poate explica cvasi-absenta reflectarii
existentei lor.

b. Dimensiunea comparativa este, conform expectantelor, prezentd. Ceea ce este evi-
dent pentru toate cele trei voci, este preferinta pentru varianta externd (vecini,
prieteni, dusmani, aliati, sud-esticii, occidentalii, orientalii etc.) fata de cea inter-
nd - diversele grupuri minoritare.

¢. Sursa germand cea mai tangentd etnic spatiului romanesc, desi detine o pondere
mai importantd a comparatiilor interne, decit celelalte doud, nu realizeaza totusi o
surclasare a celor externe.

O explicatie posibild s-ar baza pe faptul ca, in acest caz, tangenta unietnica nu
largeste suficient cadrul reprezentdrii cognitive ,,prin elemente”. Aceasta face ca hete-
roimaginea germana, desi are o constiinta a pluralitatii etnice in spatiul roméanesc mai
accentuatd decit cea americand sau franceza, sd nu valorifice totusi resursa compara-
tiilor interne. Mai numeroase sint comparatiile intre romani si germani din diversele
regiuni ale Germaniei (comparatie externd), decit cu germanii din spatiul romanesc.
d. Posibilitatea de a se face o imagine - prin intermediul oglinzii alteritatii vizate —

asupra diversitatii si complexitdtii existentei etniilor minoritare in spatiul roma-

nesc este extrem de redusa.

In comparatie cu acest rezultat apare, in mod firesc, o prelungire a interogatiei
initiale. Ce rezultat s-ar obtine prin apelul doar la surse tangente ale alteritatii —
maghiare, germane, bulgare, rusesti, turcesti etc., si contemporane ?

e. Sursa americand si cea franceza se limiteazd la doud prezente etnice : tiganii si
evreii. Cea germani, fird a fi completi?®, oferd un plus de referinte: despre
germani, maghiari, secui, sasi, svabi, bulgari, armeni, rusi.

f. Dintre aspectele existentei minoritatilor etnice sint mentionate cele legate de ocupatii,
statut comunitar (marginalizati, integrati, tolerati), caracteristici comportamentale.

g. Problematica atitudinilor reciproce majoritari-minoritari este surclasatd, ca pon-
dere, de cea a comparatiilor dintre cele doua grupuri. Paleta acestor comparatii
este foarte diversa : aspect fizic, alimentatie, profesii, putere economica, amenajarea
habitatului, moravuri, curatenie, angajarea in munca si chiar in ... ,lupta cu bautura”.

h. Natura comparatiilor este ambivalentd, plusurile si minusurile se regésesc la am-
bele parti.

Utilizind heteroimaginea germana, cea mai disponibild de altfel, se poate schita
un portret compozit al romanului si stdrii spatiului romanesc pe baza acestor com-

paratii interne .

1. Heitmann, K., op. cit., p. 61.

2. Pentru comparatie a se vedea, in acest volum, lacob, Gh., Structura etnicd a Romaniei in secolul al
XX-lea.

3. O cercetare ulterioard ar putea realiza portretul compozit al romanilor asa cum reiese din compa-
ratiile externe pe care le faciliteaza lucrarea lui Heitmann, K. Compararea celor doua ar fi extrem de
interesanti, in general sau pe segmente. In cel din urmi caz s-ar putea pune in paralel roménul
comparat cu germanii din spatiul roméanesc si cu germanii din spatiul german.
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»Romanii se ocupd mai cu seamd de munca cimpului, meseriile sint in miinile
tiganilor si strdinilor (p. 275); fatd de germani si maghiari sint prost hraniti
(p. 164), fata de care sint o mina de lucru ieftind, ca zilieri (p. 162). ... Se poate
spune cd prin munca sa romanul ii hraneste (cel putin in Transilvania) pe unguri,
secui si sasi, ori drept multumire el este plasat mai jos decit orice clasd de oameni
(p. 267).

Valahii au o placere de a se inmulti (p. 161) ceea ce face ca maghiarii si
germanii din Transilvania sa fie inotdtori disperati in marea romanica. Sasul s-a
repezit chiar asupra sistemului cu doi copii si cu un singur copil, ba chiar a facut
studii asupra elimindrii fatului, in timp ce roménul se inmulteste ca iepurii (p. 161).

Tilhdriile despre care s-a auzit povestindu-se fuseserd comise mai mult de
tigani, niciodatd de romani (p. 203).

in casele boierilor romani, sint bucitari mai ales tigani, ceea ce de multe ori te
scirbeste de bucatele servite (p. 128).

La o petrecere de Paste, intr-un sat, doar usuratecul tigan era bine dispus, in
timp ce cintecele si dansurile romanilor rasunau trist si tinguitor (p. 236).

Duminica si sdrbatorile intreaga populatie barbateasca se aduna la circiuma,
care, de cele mai multe ori, este in miinile unor arendasi evrei. in timpul
saptaminii — si mai cu seama in zilele de tirg - roménii nu pot trece pe linga ele
fara s bea zdravan, iar in astfel de zile se iau la intrecere ambele sexe (p. 164).

Rusoaicele si tigdncile beau, e adevidrat, deopotrivd cu barbatii lor si zac
deseori bete pe strazi. Dar in ce le priveste pe romance, nici n-am vazut §i nici
n-am auzit una ca asta (p. 172).

In privinti setei, valahii sint de departe intrecuti de multi profesionisti germani
imigranti (p. 173). Concludente sint proverbele roménesti pentru aceasta:
,Neamtul crede-n bauturd si unguru-n injurdturda”; ,Vorbeste nemteste” = a fi
beat; ,Neamtul a venit cu pusca si-a baut vinul si dusca”. In nordul Olteniei,
verbul ,,a se nemti” este utilizat in sensul de ,,a se imbata” (p. 173).

In viata obisnuitd, romanul pare foarte inclinat cdtre o convietuire pasnicid cu
locuitorii altor nationalitati (p. 227). Aici tiganii, turcii, armenii, si bulgarii isi pot
vedea nestingheriti de ocupatiile lor, si nici evreul nu pare izbitor de strdin
(p. 228).”
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In heteroimaginea americani, scurta referire la existenta minoritarilor etnici
(aproximativ o pagind din cele 54) surprinde statutul lor social si economic,
moravuri si atitudinea majoritatii. Pragmatismul american se intrezareste ca linie
de constructie si valorificare a informatiilor despre cele doua grupuri minoritare
prezentate. Interesantd este extinderea comparatiei majoritari-minoritari, spre
comparatia minoritari-majoritari sau majoritari-minoritari, dar din zone invecinate

cu spatiul romanesc.

,Doud grupuri sint larg reprezentate in satele romane din Vechiul Regat, tiganii
si evreii. Ei sint foarte numerosi in Moldova. Pozitia si traditiile ambelor grupuri
diferd in Romania de cele care le sint caracteristice in tdrile din jur, in special in
ceea ce-i priveste pe tigani. «Tiganii n-au aparut vreodata in istoria romanilor decit
ca sclavi». Ei s-au emancipat in 1844 si 1855, dar ei incd mai sint folositi la treburi
in casa (vopsit, spalat si toate treburile plitite ale casei), dar sint platiti cu o nimica
toatd, cum ar fi, de exemplu, ciorapi rusesti. Asta spre deosebire de Rusia, unde
tiganii au fost dintotdeauna liberi. Motivul pentru care romanii ii privesc pe tigani
de sus este ca ei sint sclavi care fac munci de slugi, de aceea ei se situeaza departe
de aceia care presteazd munci mult mai onorabile, cum ar fi cele agricole. De
asemenea saracia lucie contribuie la stigmatizarea lor ; ei inca mai traiesc in acele
faimoase bordeie, o gaurd in pamint acoperita cu lut si cu acoperisul foarte aproape
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de nivelul solului, in care romanii mai pot fi intilniti doar in zonele cele mai sarace
ale tarii. A numi pe orice roman «tigan» este o grava insulta, iar dacd vrei sa spui
ca o fata sau o femeie e hida, poti sd spui ca «e hida precum o tiganca» ; Aceasta in
contrast cu Rusia, in special cu Ucraina, unde este un adevarat compliment sa spui
«frumoasa ca o tiganca». Dacd vrei sd spui cd cineva vorbeste tare si urit poti spune
cd «are o gurd de tigan».

Acest portret al tiganilor este numai jumatate din toata povestea. Tiganii sint in
mod universal muzicanti si ei sint esentiali in horele saptaminale, la nunti si la
clici. In aceste ocazii ei se amestecd cu tiranii. Ei frecventeazi aceeasi biserici.
De asemenea, ei sint ghicitori inndscuti. In casele unde tigincile slujesc este ceva
obisnuit ca tigdncile sd nasca copiii stapinului, iar acestia iau numele tatdlui si sint
crescuti ca si copiii sdi si ca romani. Foarte putini tigani ajung, de asemenea,
bogati si ei primesc astfel tot statutul oricarui alt om bogat din societate. Ei pot
locui in cele mai bune apartamente din Bucuresti, farad nici o problema. «Daci el e
bogat, atunci e roman.», spunea un ordgean vorbind despre ei. Un avocat foarte
influent din Bucuresti, Mironescu Cigan, este in intregime tigan si nu i-a fost
niciodata rusine de originea sa.

Este sigur ca o serie de comportamente traditionale printre tiganii europeni se
regasesc si printre cei din Romania: curtea facutd femeilor inainte de maritis,
dragostea romanticd, ipocrizia, increderea in noroc, sesizarea rapidd a propriilor
avantaje si slabele inhibitii in obtinerea lor. Tarile vecine - Serbia, Bulgaria,
Ungaria, Rusia, Ucraina - ca de altfel si evreii romani numesc pe toti romanii
«tigani».

Evreii sint celdlalt grup strdin, iar ca grup rural ei sint cei mai numerosi in
Moldova. Ei n-au fost niciodatd servitori, ci proprietari de magazine si bodegi. Ei
sint priviti de cdtre tdrani ca «trdind in afara tdrdanimii», in acelasi fel in care sint
priviti boierii si cei de la orase. Desigur, evreii sint in general ordseni, iar atunci
cind devin bogati, ei sint, ca si tiganii, «romani». Printre ei {i intilnim pe cei mai
prosperi boieri ce-si educa fetele in asezamintele Romano-Catolice, iar bdietii ca
avocati. Ei ocupd pozitii profesionale foarte ridicate. Fard indoiald, Roménia este
privitd ca fiind - aldturi de Polonia - una din tdrile cele mai antisemite din Europa,
iar pogromurile evreiesti si masacrele se petrec atit in regiunile urbane, cit si in
cele rurale atunci cind tensiunile devin prea mari.” '

k
k *

Desi in bund parte infirmate, ipotezele aplicatiei noastre au meritul de a atrage
atentia asupra dialecticii subtile care intervine in constructia unor reprezentari.

A apdrut cu pregnantd dimensiunea comparativd ca linie de finantare a heteroi-
maginii, ceea ce sugereaza — unor investigatii viitoare — un filon demn de exploatat.

Este, de asemenea, suficient de explicit faptul ca nu atit dimensiunile reale ale
obiectului reprezentat — in cazul de fata, minoritatile in spatiul romanesc - dau struc-
tura de baza a reprezentarii lor, ci si natura raportirii observatorului si a relatiei pe
care el o stabileste cu referentul sau.

Fie numai acest adevar reconfirmat si locul perspectivei imagologice credem ca se
justifica.

1. Benedict, R., op. cit., p. 9-10.
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conditii de eterogenitate culturala

Nicoleta Turliuc’

Diferentele dintre oameni tin atit de trasaturile fizice si de capacitatile lor mentale —
produsul concomitent, in proportii variabile, al invatdrii sociale si al mostenirii
genetice - cit si de accesul inegal la o serie de recompense sociale precum : banii,
prestigiul sau puterea. Distributia inegald a resurselor societitii creeaza sistemul stra-
tificarii sociale, sustinut in decursul timpului de diferite institutii sociale si legitimat
de diferite sisteme ideologice. Societdtile moderne cunosc o stratificare complexa in
functie de o serie de dimensiuni, dintre care mai importante ramin clasa sociala si
etnia sau nationalitatea. Daca diferentele individuale fizice si psihice sint intr-o mare
masurd responsabile de ceea ce sintem sau de ceea ce putem fi ca membri ai unei
societdti, o altd premisd a acestei deveniri o constituie sistemul stratificarii econo-
mico-sociale si etnice.

Analiza sistemului stratificarii sociale conduce la analiza conceptului de mino-
ritate, ce pune in discutie relatia majoritate-minoritate. Minoritatea desemneaza un
status grupal, un grup de oameni ce interactioneazd cu altele, similare, si cu grupul
majoritar, in termenii apartenentei lor la in-group. In ciuda faptului cd orice minori-
tate poseda atribute unice, pot fi desprinse si citeva din caracteristicile sale universale.
Astfel, in domeniul stiintelor socio-umane, la inceputul anilor 30, sociologul Donald
Young sugera ci o minoritate este ceea ce oamenii eticheteazd drept minoritate, subli-
niind aspectul vizibilitatii. Acestuia i se adauga alte 2 componente, de catre Louis
Wirth: ,grupul trebuie sd capete un tratament diferential, mai prost, si membrii sai
trebuie sd fie constienti de ei ingisi ca membri ai grupului minoritar” (1945, p. 347).
Mai recent, psihosociologii Anthony G. si Rosalind J. Dworkin (1981, p. 16) prezen-
tau 4 caracteristici generale, definitorii pentru minoritate : calitatea de a fi identifi-
cabil, puterea diferentiald, tratamentul diferential si peiorativ si constiinta de sine a
grupului.

Identificabilitatea sau calitatea de a fi identificabil presupune faptul ca grupurile
trebuie sa fie usor de identificat pentru a asigura recunoasterea membrilor in cadrul
in-group-ului ca si recunoasterea lor de catre membrii out-group-urilor, pentru a fi
tratati corespunzator. Trasaturile - fizice sau culturale - care stau la baza statusului
minoritar sint definite si interpretate social, sint variabile si nu fixe sau autoevidente
neaparat.

1. Asistent la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.



56 MINORITARI, MARGINALI, EXCLUSI

Puterea diferentiala implica utilizarea relativ mai mare a resurselor de citre un
grup comparativ cu altul. Nu este vorba doar de un grup mai puternic aflat in fata
unui grup lipsit de putere, ci si de o putere relativ mai mare a unui grup comparativ
cu altul. Daca majoritatea aflatd la putere controleaza resursele, ea controleaza, de
asemenea, si sansele de realizare ale minoritarilor : accesul la slujbe, educatie sau
servicii de sanatate. Atunci cind numarul membrilor grupului minoritar creste, spores-
te si puterea lor, resursele mobilizate de majoritate pentru mentinerea status-quo-ului
trebuind si fie, de asemenea, mai mari.

Tratamentul diferential si peiorativ sau discriminarea este ceea ce membrii grupu-
lui minoritar trdiesc ca o consecintd a statutului lor. Acesta, tratamentul diferential,
afecteaza cel mai direct sansele si stilul de viatda al minoritarilor, devenind esenta
protestelor si miscdrilor grupurilor minoritare. Datoritd resurselor limitate dar si a
perceptiei scopurilor mutuale exclusive, grupul majoritar tinde sd sporeascad supunerea
minoritdtii prin variate strategii precum : evitare, discriminare, atac fizic etc. Se pare
ca subiectul unor strategii extreme sint mai ales grupurile mai putin folositoare econo-
mic majoritatii sau cele identificate ca fiind foarte diferite de cel majoritar. ,,Com-
portamentul uman nu poate fi explicat fara a face trimiteri la modelele mentale ale
realitatii” — scria Karmela Liebkind (1984, p. 16) -, la stereotipurile si prejudecatile
intergrupale. El nu are doar o explicatie socio-economicd, nu depinde doar de conflic-
tele obiective de interese dintre grupuri ci si de modul in care acestea sint percepute,
de procesele mediatoare ale cauzalitdtii la nivel individual. Comportamentul uman,
cu alte cuvinte, trebuie inteles si in termenii intentiilor, scopurilor, aspiratiilor etc. —
dupa cum aratau Lange si Westin (1981, cap. 5.1.).

Constiinta de sine a grupului minoritar se formeaza treptat, pe masurd ce un
numar tot mai mare de membri ai grupului percep similaritatile pozitiei lor, ale desti-
nului comun. Ea se referd la perceptia scopurilor comune care pot fi realizate doar
prin cooperarea membrilor in-group-ului, mai mult decit prin competitie, si la reali-
zarea faptului cd tratamentul discriminatoriu nu apare din niste calitdti intrinseci ale
minoritarilor, ci din evaludrile si actiunile majoritatii. Trebuie precizat faptul ca rela-
tiile dintre caracteristicile minoritatii prezinta un caracter procesual, putind exista
schimbadri cantitative si calitative ale fiecarei trasaturi posedate in diferite momente
ale istoriei sale.

Toate grupurile sociale, prezentind caracteristicile mai sus mentionate, cu origine,
cu un trecut istoric si o culturd diferite de cele ale autohtonilor reprezintd minoritati
etnice sau nationale. Termenul de minoritate nationala s-a impus relativ tirziu, fiind
acreditat odata cu lucrdrile Conferintei de Pace de la Paris din anii 1919-1920. El
desemneazd o anumitd parte a unei natiuni care traieste in granitele unui alt stat
national, avind constiinta identitatii nationale si un mod de fiintare propriu. Minori-
tatea etnicd ar desemna o parte a unei etnii, a unui popor lipsit de un stat propriu,
constituit si recunoscut de celelalte state, care trdieste in granitele unuia sau mai
multor state nationale.

In intreaga lume existi astizi sute de etnii si doar in jur de 170 de state inde-
pendente. Dintre acestea putine sint state-natiune, locuite in exclusivitate de o singura
etnie. Dupa R. Johansson (1978), aproximativ zece state pot fi caracterizate prin
omogenitate etnicd. Majoritatea statelor lumii au minoritati etnice si/sau nationale,
iar un numar mare de state nu cuprind in granitele lor intreaga etnie. Dar, in context
european, deci si romanesc, intilnim preponderent minoritati nationale si mai putin
etnice.
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Minoritatile etnice sau nationale pot sa difere de majoritate din punct de vedere
rasial, religios, lingvistic, social, economic sau cultural, orice clasd de situatii inter-
grupale trebuind descrisa si analizatd in termenii caracteristicilor sale specifice : isto-
rice, sociale, politice, economice sau culturale (Tajfel, 1978). Consideram, insd, ca
termenul cheie in definirea minorititii etnice sau nationale este cel de culturi, folosit
in acceptiunea sa larga pe care i-o oferd si V. Kohn. Prin cultura specificd a minori-
tatii etnice sau nationale vom intelege , sistemul intelesurilor impartasite si dezvoltate
intr-un context economic si social, pe un fundal istoric si politic specific. Cultura
reprezintd un mod de a trdi distinct pe care un grup il poseda, este suma tuturor
regulilor acestuia, ghidul care formeazd comportamentul social, matricea modului de
viatd al grupului” (Kohn, 1977, p. 16). Ne vom opri in continuare atentia asupra
diferentelor culturale dintre minoritate si majoritate pornind de la premisa ca opozitia
si conflictul de valori, atasate nevoii de identitate sociald pozitiva si de recunoastere
sociald, pot explica in parte procesul constructiei identitdtii minoritare, asa cum se
realizeaza el la nivel individual.

Putem vorbi de existenta unui echilibru la nivelul subiectului atunci cind valorile
cu care el se identifica, prin care isi semnifica existentd (,,polul ontologic™) si cele
care 1i faciliteazd adaptarea la mediu sint cel putin analoage, asigurind un mod de
reactie coerent (,,polul pragmatic”), arata C. Camilleri (1990, p. 13). In mod normal,
o culturd permite acest echilibru. Un anumit dezechilibru, conflictul intrasubiectiv
poate aparea la minoritarii etnici sau nationali atunci cind intre propria cultura si cea
a grupului majoritar exista anumite deosebiri, discrepante. Or, acestea apar inevitabil.
De aceea, putem considera individul aflat in stare de conflict, mai mult sau mai putin
accentuat, datorat infruntdrii modelelor exogene (ale majoritatii), ca realizind o si-
tuatie in care protagonistii — purtdtorii unor coduri diferite - se afla reuniti in acelasi
subiect. Asa cum ardtam mai inainte, aceasta antreneazi o serie de consecinte asupra
operatiilor prin care minoritarii isi atribuie o identitate.

In constructia identititii culturale minoritare, extrem de important este intregul
ansamblu al conduitelor orientate in directia evitdrii conflictului intrasubiectiv, a
rupturii unitdtii identitatii echilibrului dintre subiectiv si obiectiv, dintre polul
ontologic si cel pragmatic al identititii. In functie de natura contradictiilor apirute
(Camilleri, 1979, 1980, 1990), pe fundalul raportirii permanente la ceilalti din
out-group si al comunicarii cu membrii in-group-ului, putem distinge doua tipuri de
inductori identitari :

1. Primul inductor este constituit de reactiile la consideratiile extrinseci
ansamblurilor socioculturale. Minoritarii pot fi mai mult sau mai putin sensibili fatd
de consideratiile extrinseci codului cultural majoritar, independent de atractia/
respingerea resimtitd fatad de valorile pe care acesta le vehiculeazd. Aderarea la un
cod inseamnd, printre altele, acceptarea unui proces de afiliere la grup definit prin
intermediul lui. Invers, dorinta de a se afilia sau nu la un asemenea grup poate fi
direct determinat de diversa motivatie, inducind acceptarea sau respingerea codului
cultural. Printre aceste motivatii se pot afla si sensibilitatea la modul in care
minoritarii sint primiti, acceptati de majoritatea-gazda, calculul de interese, dar si
teama de a nu apdrea ca tradator al propriei etnii (Camilleri, 1979, 1980, 1990).
Tarile occidentale se confruntd cu o proliferare a identitatilor calificate de
C. Camilleri (1984) ca ,reactionale” sau ,,polemice”, ca urmare a relatiei asimetrice
de tip ,,Nord-Sud”, dintre societatile occidentale si tdrile lumii a treia. Numerosi
indivizi proveniti dintr-o serie de tari slab dezvoltate care au emigrat prefera sa-si
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mentind modelul de origine nu din consideratie pentru continutul sau, sau din des-
consideratie fatd de codul nou intilnit, ci pentru ca se percep ca ,refuzati”, ca ,ex-
clusi”. Identitatea ar aparea ca o reactie ce le permite indivizilor sa se perceapa ca
fiind diferiti. Aceastd conduitd paradoxald poate fi numita si ,,identitate de principiu”
sau ,,voluntarista”. Considerdm ca functionarea in Estul Europei a acestui tip de
inductor identitar poate fi intilnita si explicatd prin perceptia opozitiei mutuale rapor-
tate la un scop indivizibil. Si in context roménesc existd minoritari care persevereaza
in a-si declina doar identitatea etnica, desi s-au integrat destul de bine in societatea
romaneascd. Dar, paradoxul simbolismului identitar produce - in acest caz —, cu
siguranta, efecte asupra echilibrului psihic al indivizilor.

2. Cel de-al doilea inductor identitar este constituit de reactiile la caracteristicile
intrinseci ansamblurilor socioculturale cu care monoritarii au de-a face. In cadrul lui,
C. Camilleri (1990, p. 16) opera inca o distinctie: a) Existd mai intii reactii la
structura sau forma codurilor culturale. Astfel, in grupurile etnice sau nationale tradi-
tionaliste codurile sint puternic sistematizate si coerente, saturate de prescriptivitate
(prescriptiile tind sd cuprindd toate situatiile existentei). Obligatiile sint in acest caz
fondate pe normele transcendentale grupale si religioase. Acestei forme a codului
cultural, specific societdtilor de tip rural, i se opune cea a codului societdtii de tip
urban - mai putin coerent si prescriptiv, ce se refera la clase de situatii, lasind multe
detalii in seama initiativei individuale ; b) Reactiile la caracteristicile codului majo-
ritatii pot fi datorate continutului reprezentdrilor si valorilor propuse. Ele sint generate
mai ales de distantele dintre coduri, de diferentele reale sau percepute intre acestea.
Cu cit distanta este mai mare, cu atit mai dificil va fi procesul afilierii la grupul
majoritar, ca in cazul minoritarilor nationali evrei sau ca in cel al minoritdtii etnice a
romilor. O serie de studii au aratat ca distanta dintre coduri accentueaza starea de
tensiune psihicd, frustrarile datorate statusului minoritar, amplificind conflictul intra-
individual.

Purtitorii a doud coduri culturale diferite se vad nevoiti sd stabileascd o coerenti
subiectiva (la nivel perceptiv) al cdrui efect este rezolvarea sau ocultarea contradictiei
obiective. Unele din modalitatile de rezolvare a disconfortului incercat pot dobindi
valoarea unui comportament de infruntare, generator al unei identitdti culturale
capabile sd asigure o buna integrare socioculturald a indivizilor, in conditiile men-
tinerii unora din componentele etnicitatii, respectiv nationalitatii lor. Alte modalitati
de rezolvare a conflictului intrasubiectiv capatd valoarea unui comportament de apa-
rare, presupunind doar ,,amenajarea”, ,mascarea” conflictului intrasubiectiv. Acestea
pot genera diverse tipuri de identitati de la cele polemice si voluntariste, saturate de
elementele unei singure etnicitdti — ca efect al unor tendinte compensatorii —, pind la
identitatile compozite, sincretice (Pascon, 1971, Tonalbi, 1982). Acestea din urma
apar la unii indivizi minoritari care trec de la un cod la altul in functie de solicitarile
situationale. Ei se pot astfel debarasa de orice valori, ele fiind considerate ca simple
instrumente ale autoprezentarii. Se poate obtine astfel o fluiditate identitard maxima,
care sacrificd in intregime polul ontologic pentru a satisface in intregime functia
pragmaticd. Deoarece aceastd modalitate de reactie permite o adaptare maxima prin
,mularea” subiectului pe situatie, s-a vorbit, in cazul ei, de un anumit oportunism
identitar.

Coerenta subiectiva pe care urmaresc sa o realizeze minoritarii — purtatorii a doud
coduri culturale diferite — poate fi simpla sau complexa (Liebkind, 1984 ; Camilleri,
1990). Elaborarea acesteia depinde de unele particularitati ale minoritatii si, respectiv,
majoritdtii, ca si de natura relatiilor intergrupuri. Utild ni se pare prezentarea, in
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acest context, a tipologiei partenerilor de identificare formulate de Moscovici si

Paicheler (1978) pornind de la siguranta sau nesiguranta resimtita de grupul minoritar

si majoritar :

1. O majoritate nesigura se va angaja in comparatii cu minoritatea prezentind o
puternica identificare defensiva intergrupala.

2. O majoritate, stapina pe situatie, poate tolera existenta unei minoritati diferite si
lua in considerare nevoile si punctele de vedere ale acesteia.

3. O minoritate nesigura va incerca sd se compare cu majoritatea, din toate punctele
de vedere. Majoritatea reprezinta nivelul de aspiratie al minoritatii, membrii sai
fiind dispusi spre o puternica identificare cu out-group-ul.

4. O minoritate sigurd de ea isi afirma diferentele si particularitatile, prezentind o
puternica identificare cu in-group-ul. Aceasta identificare devine defensiva doar atunci
cind minoritatea si-a interiorizat conceptiile majoritatii ca pe niste norme.

Coerenta simpla este ilustrata prin cazurile limita ale minoritarilor etnici sau natio-
nali, proveniti dintr-un grup caracterizat fie prin sigurantd de sine, fie prin nesigu-
ranta, care isi asuma in intregime sistemul cultural propriu sau cel al majoritatii, in
conditiile respingerii totale a celuilalt. Ea presupune fie sacralizarea valorilor identi-
tare proprii — deci inchiderea in dimensiunea ontologica a propriei identitati -, fie
hiperbolizarea polului pragmatic al identitatii. Prima varianta de realizare a coerentei
simple este specificd minoritarilor etnici/nationali care se simt in securitate si al caror
cod difera mult de cel al majoritatii, in timp ce a doua implica o convertire la normele
si valorile majoritatii. Convertitii provin, cel mai adesea, din rindul unor minoritati
cu o stima de sine si un status social scazut, sau al indivizilor animati de o motivatie
deosebita, cum ar fi cea de realizare sociala, culturala, economica sau politica (Lange
si Westin, 1981, p. 376).

Coerenta complexa apare atunci cind indivizii nu evita problema confruntarii co-
dului propriu cu cel propus de majoritate, cind fac efortul de a-si elabora identitatea
culturala pornind de la elementele selectate din cele doud modele. Ea se poate realiza
si sub presiunea normelor impuse de o majoritate nesigura, dar mai ales in conditiile
interactiunilor cu o majoritate puternica, sigura de ea. Ambiguitatile inerente accep-
tarii strategiei asimilationiste (Taylor, 1980) (realizata prin cea de-a doua variantd a
coerentei simple) sint depasite prin adoptarea unei strategii de acomodare. Aceasta
inseamnad ca minoritarii incearcd sa-si pastreze distinctivitatea devenind, in acelasi
timp, mai asemandtori majoritdtii, posibilitatilor ei de a atinge unele scopuri mate-
riale. In strategiile de acomodare, intentia este aceea de a centra pozitia intregii mino-
ritati pe anumite dimensiuni comune ambelor grupuri, dar si de a modifica, pe cit
posibil, valorile majoritatii, astfel incit sd poata fi achizitionatd o identitate distincta
onorabild, acceptabila (Liebkind, 1984, p. 77).

Acest tip de procese de acomodare ar trebui sustinut de asa numita segregare
pozitivd realizati de majoritate. In lipsa acesteia, inegala distributie a puterii intre
grupuri poate forta majoritatea sa adopte o strategie cognitiva de supraidentificare cu
in-group-ul. Mobilitatea colectivd si individuala depinde si de capacitatea majoritatii
de a considera cererile formulate de minoritate ca legitime, de a accepta ideea egali-
tatii sociale a grupurilor (recunoasterea sociald) si a drepturilor egale (egalitate so-
ciald). Minoritatilor li s-ar oferi astfel posibilitatea obiectiva a dobindirii unor scopuri
supraordonate, specifice pluralismului cultural.
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Impactul social al minoritatilor

Stefan Boncu'

Scena politica si sociald contemporand a facut loc minoritatilor. Nimic nu pare sa
fie mai in spiritul timpului decit a recunoaste drepturile acestora, a le privi cu reve-
renta si consideratie. Minoritarul reprezintd una din marile figuri ale umanismului
contemporan. in numele lui se ristoarni regimuri, se preschimbi doctrine si se in-
cheie tratate de pace. Egalitatea in drepturi inseamnd egalitatea drepturilor mino-
ritarilor si majoritarilor. Cei din urma par sa fi renuntat la instituirea cu orice pret a
consensului absolut. Numeroase surse din societate, inzestrate cu prestigiu, incurajea-
za valorizarea originalitatii si tolerarea alteritatii. Dar profita cu adevarat minoritarii
de acest contract pe care membrii grupurilor dominante 1-au incheiat cu Zeitgeist-ul ?

Aproape cd nu existd categorie sociald care sd nu fi instituit ca norma ideea trata-
mentului egalitar al minoritarilor. in mod frecvent, grupurile majoritare isi pedepsesc
membrii inclinati sa-i discrimineze pe minoritari. Discriminarea manifestd a devenit
un semn evident de lipsi de educatie. In general, indivizii tin seama, in conduita lor
cotidiand de interdictiile sociale legate de tratamentul injust al minoritarilor. Se pare
insd ca institutionalizarea atitudinilor antidiscriminatorii a condus la un decalaj intre
atitudinile manifeste, pozitive si cele latente, mai curind negative si distante; de
exemplu, in domeniul relatiilor rasiale, termenii de ,rasism modern” (McConahay,
1983) sau ,,rasism aversiv” (Dovidio si Gaertner, 1986) se refera la aceastd duplicitate
a comportamentelor si atitudinilor. Indivizii isi reprimd cu grija manifestarile dis-
criminatorii in public, dar atitudinile ostile, cel putin in cazul unora, se perpetueaza
la nivel latent. Intr-o cercetare cunoscuti, McConahay (1983), pretextind o situatie
de selectie profesionald, a cerut subiectilor albi sd aprecieze dosarele unor candidati
albi sau negri. El a constatat cd subiectii apreciaza mai pozitiv un candidat negru
dupa ce au evaluat un membru al grupului lor de apartenenta (ei resimt comparatia
interrasiald ca fiind salientd), decit daca incep cu dosarul candidatului negru, fara sa
stie ¢d va urma dosarul unui alb. Atitudinile subiectilor variaza in functie de context,
ei discriminind in mod manifest atunci cind percep competitia dintre in-group si
out-group, si evitind sd exprime atitudini negative cind li se pare ca grupul de apar-
tenentd nu este implicat. Constatind ca subiectii cu prejudeciti se comportad pozitiv
sau negativ in functie de salienta contextului intergrupuri, iar cei fard prejudeciti se
comportda mai consistent, aratindu-se mai independenti in raport cu situatia, autorul a
construit o scala pentru masurarea ,rasismului modern”, convins ca antirasismul

1. Asistent la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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corespunde unei non-reactivitati. Teoretizind, la rindul lor, interiorizarea imperfecta
a acestui imperativ al armoniei sociale contemporane, Pettigrew si Meertens (1995)
atrag atentia asupra formelor subtile de discriminare ce continud si mentina trata-
mente diferentiate in functie de rasa, etnie, religie etc. Spre deosebire de cei care isi
exprima atitudinile negative fatd de minoritari in mod deschis si direct, tot mai putini
astazi, cei situati pe pozitii intermediare respectd normele egalitare doar din comple-
zentd, isi exprimd resentimentele sub forme mascate si resping minoritatile adoptind
modalitdti acceptate social. Aceastd stare de lucruri face schimbarea foarte dificild,
caci orice tentativa de influenta ar trebui sa aiba in vedere atitudinea latenta a indivi-
dului ce se declara partizan al valorilor egalitare. Atitudinea latentd scapa indeobste
controlului constient si se dovedeste raspunzatoare pentru comportamentele lui discri-
minatorii (Perez s.a., 1993). In ciuda impactului social recunoscut, minorititile con-
tinud sa fie handicapate in societatile contemporane care n-au puterea de a duce pina
la capat vointa de a eradica orice formd de discriminare. Dar cine sint acesti mino-
ritari din pricina cdrora membrii majoritatii isi cenzureaza atitudinile ,firesti”, cum
izbutesc ei sd se impund atentiei majoritdtii si care este rolul lor in societate ? In cele
ce urmeaza vom incerca sd raspundem la aceste intrebari adoptind o perspectiva
psihosociologica si evocind succint citeva cercetari realizate in doua domenii funda-
mentale ale acestei stiinte.

Psihologia sociala si-a facut o preocupare insemnata din a descrie si explica dina-
micile psihologice iscate de relatiile mai mult sau mai putin tensionate dintre majori-
tate si minoritate. Astfel de dinamici si mecanisme psihologice sint studiate atit in
cadrul relatiilor intre grupuri, cit si in acela al influentei minoritare. Fara indoiala,
relatiile dintre minoritate si majoritate pot fi descrise foarte nimerit in termenii in-
fluentei sociale, caci oriunde existd cele doua tipuri de categorii apare problema
raportului de forte, a puterii si a domindrii, iar in ceea ce priveste minoritatea, a
cistigarii recunoasterii si, eventual, a impunerii in timp a propriei norme. Influenta
minoritara, o arie de cercetdri al carei initiator a fost Serge Moscovici, constituie
unul din cele mai dinamice domenii ale psihologiei sociale de astazi. Reprezentativa
pentru paradigma europeand, ea cautda sa distingd factorii ce favorizeaza ori inhiba
impactul minoritar, propunind teorii si modele de cercetare deosebit de eficiente asu-
pra procesului de inovare a normelor.

La finele deceniului al 7-lea, infatisind minoritatile in postura de surse de influ-
entd, Moscovici a provocat o adevdratd rupturd teoreticd. Se cuvine mentionat ca
traditia studiilor asupra influentei este absolut venerabild in psihologia sociala. Astfel
de studii au marcat nasterea disciplinei. Dar toate aceste cercetdri, de la imitatie si
facilitare sociald pina la faimoasele studii ale lui Asch (1951), au perpetuat un model
de investigare a carui premisa fundamentald era echivalenta dintre sursa de influenta
si majoritate. Se respecta astfel paradigma generala a stiintelor sociale din epoci, ce
studiau in mod prioritar controlul social si reproducerea sistemelor sociale. In cerce-
tarile cele mai elaborate asupra conformismului, minoritatea aparea ca un receptor
supus, iar asupra deviantilor se abdteau tot felul de masuri punitive. Moscovici a
propus, intr-un studiu din 1969 si apoi in multe altele din deceniul care a urmat,
conceperea minoritatii ca sursa de influenta si cercetarea impactului normelor alterna-
tive pe care ea le sustine. Astfel, influenta nu mai constituie privilegiul surselor ce
detin o pozitie dominanta. Departe de a sluji numai la reducerea diferentelor dintre
indivizi si la perpetuarea statu-quo-ului, acest proces dd seama de schimbarea sociala.
Moscovici a izbutit sa demonstreze ca exista o influenta specifica a minoritatilor si ca
tocmai ea poate explica prefacerea normelor. De altminteri, principala acuzatie pe
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care psihosociologul francez a adus-o modelului numit de el ,, functionalist”, in cadrul
cdruia demersurile majoritdtii formeaza obiectul atentiei, a fost tocmai perspectiva
imobilistd promovata.

In primele cercetiri asupra minorititilor active intilnim o caracterizare numerici a
statutului minoritatii. Trasatura cea mai evidentd a grupului minoritar o reprezinta, in
experimente, efectivul sau, mai redus decit acela al majoritdtii. Minoritatea este
vazutd ca o fractiune cu un numar de membri inferior jumatatii numarului total. Desi
se ofereau exemple de minoritati active in cimpul social, incercindu-se sd se faca
legdtura intre minoritdtile ce apdreau in experimentele de laborator si cele din viata
cotidiand, totul ramine 1n acesti ani la un stadiu incipient. Este adevarat ca atit liderul
domeniului cit si ceilalti cercetdtori addugau de fiecare datd cd pe lingd marimea
redusd, sursele minoritare se caracterizeaza si prin lipsa de putere, de status, de
competenta sau de credit idiosincrasic. Dar toate acestea nu erau operationalizate in
experimentele subtile si sofisticate, iar problema extrapolarii concluziilor spre viata
reald si minoritdtile sociale devenea tot mai jenantd. S observam ca un corelat al
acestei definitii a minoritatii in termenii fortei numerice este conceperea ei ca o
minoritate in-group. Inainte de 1980, perspectiva relatiilor intre grupuri nu patrunsese
in aria de cercetare a influentei minoritare, iar minoritatea era inteleasd mai curind ca
o parte razvratitd a grupului majoritar.

Desigur, in multe rinduri caracteristica numericd a minoritatii a fost legatd de
mesaj. Daca existd o majoritate si 0 minoritate in sinul aceluiasi grup, este pentru ca
existd diferente de opinie intre ele. Astfel, minoritatea era definita uneori implicit,
alteori punindu-se accentul tocmai pe aceasta caracteristica, prin continutul mesajului
siu. In cazul in care pozitia anti-normativi a minorititii devine principala ei trisituri,
aceastd trasiatura este inteleasa ca fiind diferitd de cea a fractiunii mai numeroase, de
opinia general acceptatda (Doms, 1985). Din acest punct de vedere, majoritatea din
celebrul experiment al lui Asch asupra conformismului (Asch, 1951) constituie in fond
o minoritate, intrucit apara opinii aflate in net dezacord cu cele ce definesc consensul
social. in orice caz, primele experimente au neglijat coordonatele sociale ale minori-
tatii, ca statusul si puterea, punind sub semnul intrebarii generabilitatea notiunii de
conversiune de la minoritatile numerice la cele sociale.

O distinctie cu o contributie insemnata la limpezirea conceptului de minoritate a
reprezentat-o aceea dintre minoritar si deviant. Potrivit lui Moscovici (1979),
inovatia, efectul interventiei minoritare, nu corespunde unei forme de devianti, ci
constituie un proces distinct si fundamental la vietii sociale. In modelul conformis-
mului, orice abatere de la ceea ce a fost statuat de majoritate devine deviantd si
singurul destin posibil al deviantului care nu renunta la ideile sale potrivnice normei
de grup este ostracizarea. Studiul clasic al lui Schachter (1951) demonstreaza in ma-
nierda admirabila reactia de respingere a majoritdtii membrilor in fata celui ce se opune
in mod constant normelor. Confruntati cu un comportament deviant, ei fac incercari
de a convinge deviantul sd renunte la pozitia sa. Interactiunile cu acesta se intensifica
pind in momentul cind inteleg cd acesta este irecuperabil. in acel moment, grupul
poate sa-si redefineasca granitele in asa fel incit deviantul sa fie exclus (vezi si
Festinger, 1950). Reactia aceasta este obisnuitd in grupurile coezive in cazurile in
care norma pe care o contesta deviantul are relevantd pentru grup. Pentru modelul
functionalist al influentei, coeziunea si rezolvarea conflictelor sint valori fundamen-
tale (Mugny si Perez, 1986), iar devianta apare ca un defect al majoritatii, ca o
disfunctie sociala gravd. Conformismul, conceput ca o exigentd a oricarui sistem
social, conduce la integrarea membrilor si la consens.
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Pentru Moscovici, atitudinea deviantilor fatda de valorile sociale si gradul de
activism in a afirma o eventuald luare de pozitie constituie criterii de baza in vederea
anticiparii impactului lor. Acest activism ar putea avea parti bune si chiar ar putea
explica schimbarea sociald. Merton insusi apreciase ca anumite tipuri de devianta
detin un rol insemnat in regenerarea sistemului social (Merton, 1957). Pentru contu-
rarea specificitatii demersului minoritar, o mare importanta o are distinctia dintre
minoritatile anomice si cele nomice, postulatd de psihosociologul francez. Minorita-
tile anomice ignora normele grupului, dar nu propun norme alternative. Ele constituie
devianta in sensul clasic al termenului. Cit despre minorititile nomice, ce dispun de o
norma concurentd, pe care o afirma cu indaratnicie, ele singure pot exercita o influen-
ta ce conduce la inovatie si deci la schimbare sociald (Moscovici, 1979). Unele
minoritati anomice pot dobindi la un moment dat recunoastere sociald prin adoptarea
unei pozitii consistente, pe care doresc sa o impunda majoritatii. Pentru a exercita
influenta si a face sa fie acceptatd norma sa alternativa, minoritatea trebuie sa refuze
statutul de deviant si sa adopte un stil de comportament specific. Consistenta acestui
comportament creeazd un conflict sociocognitiv, de intensitatea caruia depinde
impactul ei social. Desigur, succesul interventiei minoritare este decis in buna masura
si de inferentele pe care le fac membrii majoritatii cu prilejul declansarii acestui
conflict. O minoritate lipsitd de putere are posibilitatea de a induce un puternic con-
flict reiterind mereu aceleasi argumente, si dind dovada in acelasi timp de flexibilitate
in negocierile cu majoritatea (Mugny, 1975). In acest caz, majoritatea va face o
atribuire internd cu privire la comportamentul sursei, percepind minoritatea ca sigura
pe sine, convingatoare si competentd. Influenta minoritara si cea majoritara determina
tipuri diferite de procese cognitive ale tintei, si din aceastda cauza rezultatul insusi la
influentei apare la nivele diferite (Moscovici, 1980). Majoritatile obligd tintele sa-si
compare raspunsurile cu ale lor, rezultatul fiind conformism public, fara o schimbare
reald de atitudine. Pe de alta parte, mesajul minoritar, prin ineditul lui si prin insis-
tenta cu care este sustinut, provoaca un conflict intens si sileste tinta sa se centreze pe
obiectul judecatii. Rezolvarea conflictului se realizeaza de multe ori prin conversiune,
care corespunde unei acceptari private a normei minoritare.

Am constatat deja cd numarul este un parametru relativ putin important in defini-
rea minoritatilor sociale, al caror impact au nazuit intotdeauna sa-1 explice studiile de
influentd minoritard. Minoritdtile sociale - tigani, muncitori imigranti, ecologisti,
homosexuali, negri, feministe etc. — sint grupuri cu o anumita competentad si dispu-
nind de un status social si de o anumita putere. Ele nu reprezintd cea mai valorizata
identitate si nici nu se caracterizeazi prin adoptarea normei sociale dominante. inte-
lese astfel, minorititile sociale pot fi majorititi numerice (Perez si Dasi, 1995). Intr-o
meta-analizd asupra cercetarilor de influentd minoritara, Wood si colaboratorii sdi
apreciau ca, spre a deosebi minoritatea de alte grupuri sociale ce apara opinii deviante
(experti si lideri politici, de exemplu), definitiile minoritatii trebuie sa specifice ca
aceasta nu are status sau competentd (Wood s.a., 1992).

Aldturi de numar, puterea si statusul reprezinta variabile ce contribuie decisiv la
configurarea relatiilor pe care un grup le angajeaza cu alte grupuri (Sachdev si
Bourhis, 1985). Distingem puterea de status intrucit, asa cum arata autorii mentionati,
existd grupuri sociale inzestrate cu putere, dar lipsite de status (de pilda, sindicatele),
precum si grupuri sociale aflate intr-o pozitie foarte importantd in societate, dar
nedispunind de putere (un bun exemplu il constituie aristocratia engleza). Definim
puterea, in acest context, ca gradul de control pe care il are un grup asupra propriului
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destin si asupra destinului altor grupuri. Ea este o proprietate esentiald a sursei de
influentd, in stare s modeleze efectele pe care aceasta le obtine asupra receptorului
(Ibanez, 1987). Din punctul de vedere al celor trei caracteristici pe care le-am
enuntat, minoritatea trebuie descrisa ca un grup redus ca numar, subordonat si lipsit
de putere. Acesti parametri (efectivul, statusul si puterea) marcheaza hotaritor relatiile
minoritatii cu majoritatea si implicit impactul pe care minoritatea il poate avea in
societate. Urmarind s descrie modul in care statusul si puterea amplifica atitudinile
discriminatorii ale unui grup sau, dimpotriva, subintind un comportament defensiv,
Sachdev si Bourhis ajung la concluzia cid discriminarea, ca maniera de raportare la
out-group, aproape cd nu se manifestd in absenta atributelor de putere. Sentimentul
puterii conditioneaza efectele categorizarii sociale asa cum sint postulate in teoria
identitatii sociale (Tajfel si Turner, 1986). Indivizii ce se auto-categorizeaza ca facind
parte din grupuri dominante se declard mai multumiti de conditia lor si discrimineaza
mai mult decit minoritarii. Intr-o cercetare ulterioar s-a demonstrat ci membrii unor
grupuri reduse ca efectiv, dar ocupind o pozitie inaltd si dispunind de putere, mani-
festd un pronuntat caracter discriminatoriu (Sachdev si Bourhis, 1991). Dimpotriva,
grupurile restrinse ca numir de membri, cu status inferior si fard putere manifestd o
tendinta extrem de redusd de a discrimina.

Tratamentul discriminatoriu este influentat, in cazul minoritatii, si de un alt
mecanism psihologic specific. In literatura consacrati relatiilor intergrupuri aflim
numeroase studii consacrate efectului de omogenizare a out-group-ului, ce constad in
faptul cd indivizii au tendinta de a considera cd membrii propriului grup sint mai
putin asemdnatori intre ei decit sint membrii out-group-ului (Judd si Park, 1988 ;
Lorenzi-Cioldi, 1994). Acest bias al perceptiei sociale a primit diferite explicatii, cu
desebire de naturd cognitivistd (vezi, de exemplu, Park si Rothbart, 1982).
Variabilitatea perceputa a out-grupului constituie unul din factorii ce explica favorizarea
grupului de apartenentd si discriminarea celuilalt grup. Un rezultat interesant in
perimetrul acestor cercetari priveste tocmai conditia minoritara a in-group-ului: in
acest caz efectul se inverseazd, in sensul cd minoritarii isi privesc propriul grup ca
fiind omogen, iar out-group-ul mai mare si dominant este perceput ca fiind variabil
(Simon si Brown, 1987). Desi acestei asertiuni despre rolul marimii relative a
grupului in perceptia omogenitatii i s-au adus importante amendamente (vezi Bartsch
si Judd, 1993), efectul ramine si el influenteaza relatiile dintre minoritate si ma-
joritate.

Pe de alta parte, daca, asa cum apreciazd Linville si colaboratorii sdi, stereo-
tipizarea, ca operatie cognitiva ce subintinde in multe cazuri tratamentul discrimina-
toriu al out-group-ului, se defineste ca faptul de a avea o reprezentare nediferentiatd a
membrilor unui grup (Linville, Salovey si Fischer, 1986), minoritatile au mai multe
sanse sa fie percepute astfel. Demonstratiile lui D. Hamilton asupra formarii
stereotipurilor (Hamilton, 1981) se referda tocmai la perceptia stereotipizatd a
minoritatilor. Potrivit efectului ,corelatiei iluzorii”, indivizii au tendinta de a
supraestima frecventa comportamentelor negative ale minoritatii, chiar daca,
proportional, membrii minoritatii comit acelasi numar de conduite negative ca si cei
ai majoritatii.

Definitia sursei minoritare acceptatd astdzi tine cont de perceptia tintei: mino-
ritatea este sursa de influentd considerata de tinta drept ilegitima (Perez, Papastamou
si Mugny, 1995). in general, in situatiile de influenta receptorul desfasoara o acti-
vitate interpretativa prin intermediul careia stabileste cine trebuie sa influenteze si
cine trebuie sa accepte influenta. Situatiile de influentd minoritara se caracterizeaza
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prin faptul ci tinta se percepe pe sine intr-o pozitie superioara in raport cu sursa si,
ca atare, neagi dreptul acesteia de a influenta, opunindu-se demersurilor ei. In con-
textele sociale concrete, impactul depinde de activitatea de categorizare a indivizilor
cdrora le este adresat mesajul minoritar. Identitatea acestora, ca si identitatea sursei
joaca un rol deosebit de important in orice relatie de influentd. Minoritdtile sociale
sint grupuri cu o identitate sociald concretd, de aceea este primordial sd cunoastem
perceptia pe care tintele si-o pot construi asupra acestor identitati.

Dificultatea extrapoldrii concluziior studiilor efectuate in laborator asupra mino-
ritatilor sociale a impus, la inceputul deceniului al 9-lea, integrarea a doua arii de
cercetare, influenta minoritara si relatiile intre grupuri. Ideea conceperii raporturilor
minoritate — majoritate ca relatii intre grupuri era mai veche, dar programe de cerce-
tare care sd o pund in aplicare apar abia acum. Pentru Charlan Nemeth (1985), mi-
noritatea constituie prin definitie un out-group. in contextul interventiei minoritare,
diferentele de opinie devin un criteriu de categorizare, relevind existenta a doua en-
titati sociale aflate in conflict, grupul de apartenentd al tintei si grupul minoritar.
Conceperea minoritatii ca sustinind o norma diferitd si conceperea ei ca out-group
sint unul si acelasi lucru. Doar in modelul functionalist interactiunea dintre majori-
tate si minoritate este inteleasd ca un proces intragrup. in cadrul acestuia, consensul
si coeziunea grupului alcatuit din majoritate si minoritatea deviantd reprezinta teluri
insemnate ale activitatii membrilor. Orice conflict pune in pericol locomotia grupului
si el nu trebuie rezolvat altfel decit facind sa triumfe punctul de vedere majoritar.
Posibilitatea bidirectionalitatii influentei apare numai in cazul intelegerii interventiei
minoritare ca o situatie intergrupuri. Conceptia cercetatoarei americane reprezinta o
extremd, cdci studiile ulterioare n-au renuntat sa formuleze concluzii asupra rezul-
tatului interventiei minoritatilor din sinul grupului de apartenenta al tintei.

Travaliul teoretic al Annei Maass si al colaboratorilor ei s-a dovedit deosebit de
util pentru explicarea impactului minoritatilor sociale din perspectiva interactiunilor
intre grupuri. Ei au facut o distinctie intre minoritatile simple, definite ca subgrupuri
de indivizi ce diferd de majoritate dupa opiniile lor, si minoritatile duble, ce se deose-
besc nu numai dupa opinie, dar si dupa categoria socialda de apartenentd (de exemplu,
militantii negri din Statele Unite in raport cu majoritatea alba) (Maass, Clark si
Haberkorn, 1982). In concluziile cercetirii lor, acesti autori aritau ci minorititile
duble obtin putina influenta din cauza ca tintele le percep ca fiind animate de interese
proprii. Dimpotrivd, adeziunea de care se bucurd ideile minoritdtilor simple
(in-group) era interpretatd in spiritul studiilor din domeniul schimbarii de atitudine,
invocindu-se similaritatea perceputd a sursei.

Dar ideile care vor conduce la conceperea demersului minoritar in termenii con-
flictelor de identitate au fost inspirate de alte cercetari. Potrivit lui Tajfel (1972),
categorizarea sociald este o activitate in care individul se angajeaza frecvent, vitala
pentru functionarea lui cognitiva in cotidian si pentru evolutia lui sociald. Categoriza-
rea slujeste la decuparea si sistematizarea mediului social, dar in acelasi timp este
raspunzatoare pentru discriminarea intergrupuri. Simplul fapt cd subiectul ajunge la
concluzia ca intr-o situatie datd grupul caruia ii apartine se gaseste aldturi de un alt
grup determind favorizarea in-group-ului. Individul este motivat sa pastreze o stima
de sine ridicatd si o poate face prin achizitionarea unei identititi sociale pozitive.
Aceasta din urma poate fi dobinditd prin efectuarea de comparatii sociale in care
grupul de apartenentda apare ca favorizat, iesind mereu invingator in ,,competitia so-
ciala simbolica” cu alte grupuri. Din aceasta teorie a identitatii sociale, Turner (1981)
a derivat o teorie asupra auto-categorizarii, ce a condus la rindul ei la o conceptie
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originald asupra influentei sociale. Prin auto-categorizare individul se defineste pe
sine ca membru al unei categorii sociale distincte. Definindu-se astfel, el se angajeaza
sd respecte normele grupului respectiv, la fel cum isi asuma caracteristicile stereo-
tipice ale categoriei. Comportamentul sau devine, ca atare, conformist de cite ori
calitatea de membru devine evidenta (Turner, 1981 ; Turner s.a., 1987). Din punctul
de vedere al acestei teorii, numai sursele in-group, fie ele majoritare ori minoritare,
pot exercita influenta.

Gabriel Mugny s-a numadrat printre primii psihologi sociali care au recunocut
importanta acestor teorii despre comportamentul intergrupuri si despre constituirea
mentald a grupului pentru influenta minoritard (Mugny si Papastamou, 1982 ; Mugny,
1982). El este principalul initiator al unui model ce descrie mecanismele psihologice
puse in miscare de initiativa minoritara in termeni de identificare sociala. In aceasti
optica, principala consecintd a preluarii raspunsului sursei este asumarea si a altor
caracteristici stereotipice ale ei. Aceasta echivaleaza, in fond, cu o redefinire a identi-
tatii sociale, pe care tinta o asuma cu usurinta atunci cind agentul influentei dispune
de o identitate sociald valorizata. Este limpede, insd, cd in cele mai multe cazuri
conotatiile negative asociate unei surse minoritare vor impiedica identificarea si,
implicit, vor pune stavild influentei pe care aceasta incearca sa o obtina. Refuzul tintei
de a-si atribui o identitate apropiatd de cea a deviantilor explica in bund méasura esecul
minorititilor de a exercita influeni manifesti. In acelasi timp, acceptarea rispunsului
minoritar la nivel latent nu presupune costuri sociale, ceea ce face ca acordul cu
minoritatea sa se produca la acest nivel.

Ideea aflata la baza tuturor acestor cercetari este aceea ca principala rezistentd in
calea influentei exercitate de minoritatile sociale se situeaza la nivelul conflictului de
identificare indus. Dacd primele rezultate au ingaduit concluzia ca minoritatile ce
dispun de acelasi background social ca si tintele se bucura de mai multa audienta,
cercetarile ulterioare au adus o suma de corectii, atragind atentia asupra faptului ca
teoria identitatii sociale, in forma ei clasica, se giseste in imposibilitatea de a explica
efectele influentei minoritare. S-a observat curind cd, pe dimensiunea raspunsurilor
private, minoritatile out-group obtin tot atita influenta ca si cele in-group, sau chiar
mai multa (Martin, 1988).

Cercetarile lui Machteld Doms (1987) privind suportul social in contextele in care
se produce tentativa minoritara au pretentia de a contura o teorie a influentei publice
minoritare §i se situeazd printre cele care critica tendinta de a studia in mod prioritar
forta persuasivd a minoritdtilor numerice. Ele pun problema simultaneitdtii demer-
surilor de influentare si a complexitatii situatiilor in care evolueazad sursa si tinta
influentei. Doms observa ca in viata cotidiand cel caruia ii este destinat mesajul
minoritar nu se prezintd ca un membru izolat al categoriei majoritare. Dimpotriva, pe
linga presiunile minoritare, fiecare membru al majoritatii suporta presiunea propriului
grup in vederea apropierii sau respingerii raspunsului minoritar. Acest proces paralel
de influenta reciprocd ce are loc in grupul-tintd se desfasoard ca o activitate a su-
portului social din situatiile de conformism (vezi Allen, 1975). Fard indoiald, prin
intermediul acestuia grupul de apartenentd al tintei poate modela impactul minoritar.
Rezultatele psihologului belgian atestd ca influenta minoritard creste sau scade in
functie de suportul social pe care-l primeste subiectul. Avem de-a face cu un proces
de conformism 1in interiorul celui de inovatie, impactul mesajului minoritar depinzind,
de fapt, de conformismul tintei la reactia membrilor grupului sau de referinta, de
obicei prezent si vizibil, in fata tentativei minoritare. De indatd ce se diminueaza
suportul social de care beneficiaza in mod frecvent tintele mesajului minoritar, mino-
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ritatea exercitd o influenta identica celei obtinute de majoritate. Spre deosebire de
contextele in care este activa minoritatea, in situatiile de influentd majoritara suportul
social nu existd sau existi intr-o misurd mult mai redusi. In astfel de situatii tocmai
minoritatea poate constitui un suport social, oferind prin atitudinea ei anti-normativa
un model de independenta (Nemeth si Chiles, 1988). Expunerea la mesajul minoritar,
aflat in net dezacord cu normele majoritatii, chiar daca nu conduce la acceptarea lui
ca atare, poate sa contribuie la reducerea atitudinii generale de conformism a tintelor.
Indivizii confruntati cu opiniile minoritare pot deveni mai increzatori in ei insisi, mai
preocupati de concordanta intre atitudinea lor publica si cea privata si mai dispusi sa
reziste presiunii normative a majoritatii.

O inrfurire asupra impactului social al minorititilor o are, fard indoiald, si contex-
tul normativ in care acestea evolueaza. Genevieve Paicheler a aratat ca minoritatile
izbutesc sa-si impuna ideile in fata majoritatii atunci cind demersul lor reflecta evolu-
tia normelor sociale (Paicheler, 1976, 1977, 1985). Inovatia s-ar produce, asadar,
numai daca normele prezente ar ingadui-o. Cercetatoarea franceza a propus termenul
de ,,Zeitgeist” (in limba germana, ,,spiritul timpului”) pentru a descrie complicitatea
sau impotrivirea contextului social in fata presiunii minoritare. Moscovici a sustinut
cd norma de originalitate, in opozitie cu cea de obiectivitate, poate avea un aport
semnificativ in dobindirea ascendentului de catre minoritate (Moscovici si Lage,
1978), iar mai multe studii ale lui Mugny si ale colaboratorilor sdi (vezi, de exemplu,
Mugny, Kaiser si Papastamou, 1983) au confirmat aceastd ipotezd. Efectul normelor
a fost regasit de Anne Maass si de colaboratorii ei, care au probat succesul mesajului
minoritar, argumentind liberalizarea avortului in conditiile unui Zeitgeist favorabil,
precum si esecul unui mesaj formulat de un grup minoritar care nu tinea seama de
contextul general normativ, pledind pentru instituirea pedepsei cu moartea (Maass,
Clark si Haberkorn, 1982). Conceptia despre rolul Zeitgeist-ului a ajuns, asa cum se
obsevi intr-un studiu recent (Perez, Papastamou si Mugny, 1995), sa afirme un para-
dox: influenta minoritara ar fi facilitata de tendinta normelor de a se apropia de
opiniile a caror adeptd se declard minoritatea ; cu alte cuvinte, minoritatea ar induce
un raspuns absolut obisnuit, cunoscut de toatd lumea, chiar asteptat. Sa observam ca
0 minoritate ce ar apara o pozitie putind fi asimilatad sistemului general normativ ar
rosti un discurs foarte putin conflictual si ar pierde orice sansa de a produce con-
versiune. Autorii din urma apreciazd cd influenta minoritard este independentd de
Zeitgeist, sau cd, mai mult, relatia cauzald este inversda, in sensul cd minoritatile
active determind suma valorilor si normelor : presiunea minoritard duce la schimbari
normative fundamentale, ce definesc Zeitgeist-ul la un moment dat.

O alta linie de cercetdri in care eforturile s-au concentrat spre legitimarea extra-
polarii efectului de conversiune de la minoritatile numerice la cele sociale o reprezinta
studiile consacrate rezistentelor opuse de tinte. Psihologizarea (Papastamou, 1987),
ca principala strategie de rezistenta adoptatd in fata ofensivei minoritare, consta in a
stabili o legaturd cauzala intre propietatile psihologice ale sursei si continuturile mesa-
jelor ei. S-a demonstrat ca atunci cind sursele ajung sd puna punctul de vedere inova-
tor pe seama trasaturilor de personalitate ale sursei, influenta diminueaza substantial.
Modalitatea aceasta de rezistenta, foarte raspinditad in viata cotidiand, nu este eficienta
decit in fata surselor mioritare ; ea pare s centreze tinta pe activitatea de comparare
sociald, inducind un puternic conflict de identificare.

O concluzie provocatoare a cercetarilor asupra rezistentelor la inovatie se referd la
cuantumul mai mare de influentd latentd constatat la tintele ce au adoptat strategia
,negirii” mesajului minoritar. In cadrul unui experiment (Perez, Mugny si
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Moscovici, 1986), subiectilor li s-a cerut sa gadseasca argumente in favoarea ideii ca
pozitia sursei minoritare este absurdad, de nesustinut. Se constatd, in mod paradoxal,
cd tocmai acei dintre subiecti care au efectuat un astfel de travaliu cognitiv accepta,
in plan latent, intr-o mai mare masura opinia minoritatii.

Un efect la fel de surprinzator se produce atunci cind rezistenta nu vine din partea
tintelor, ci din partea grupului majoritar, care in unele situatii poate controla mesajul
minoritatii, impiedicindu-1 sa ajunga la destinatar (Clark, 1994). Cenzura declanseaza
reactanta psihologica a tintei, privatd de informatie sau de posibilitatea de a folosi
informatia. Acest mecanism psihologic face ca pozitia minoritatii sd devind mai
atragatoare. Departe de a compromite impactul, blocarea mesajului inovator de catre
o instanta dotatd cu putere nu face decit sa asigure conditii optime de receptare,
sporindu-i eficienta.

%
* *

Trebuie sa ne imagindm cimpul social intesat cu surse de influenta, ale caror tiruri
persuasive se incruciseaza, dar care se transforma din cind in cind in tinte, pentru a
receptiona mesajele si pentru a putea, astfel, continua sa functioneze ca surse. Din
acest punct de vedere, termenii de minoritate si majoritate nu desemneaza decit dezechi-
librul, mai mult sau mai putin aparent, din relatiile de influenta.

Influenta minoritarad este preponderent de naturd latentd, ea vizeaza un nivel aflat
minoritate devine efectiva sub alt nume ; ea este prezentata ca initiatd de majoritatea
detindtoare a puterii, care a interiorizat continuturile mesajului minoritar si a suferit
fara si stie conversiunea. O eternd atitudine de reticentd fatd de tot ceea ce atenteazi
la stabilitatea normelor determina efectul acesta de criptomnezie sociala (vezi studiul
lui Moscovici, Mugny si Perez din acest volum). Impactul minoritar este invizibil,
cel putin o vreme, cici printr-un act abuziv, de multe ori inconstient, majoritatea
confisca inovatia. Dar chiar si astfel, este minoritatea mai putin victorioasa si victoria
ei mai putin deplind ?
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Reprezentarea sociala a patriei
(studiul unui caz de modificare a
reprezentarii sociale)

Lilian Negura’

social (Guimelli, 1994 ; Morin, 1994 ; Abric, 1994 ; Flament, 1987, 1989, 1994 s.a.).
Totodata reprezentirile sociale determind elaborarea sau preluarea unor comporta-
mente specifice (Jodelet, 1989 ; Abric, 1995). Aceste procese, foarte variate si com-
plexe au inceput a fi explorate la un nivel evoluat de rigoare si finete mai ales dupa
elaborarea de catre Abric (1976) a teoriei nodului central, imbunatatitd semnificativ
de teoria complementar a elementelor periferice a lui Flament (1987). In acest arti-
col intentionez sa pun in discutie un caz de transformare a reprezentarii sociale sub
influenta practicilor noi cauzate de schimbari majore ale circumstantelor si sa stabi-
lesc pe baza lui eventualele strategii de adaptare ale grupului social studiat.

I. Problema si obiectivele cercetarii

In aceasti prezentare voi aduce in discutie un subiect care mi-a suscitat interesul din
mai multe considerente. in primul rind este vorba de o situatie naturald, cind proce-
sele de transformare ale reprezentdrii sociale se pot urmdri in contextul unor
fenomene socio-politice de proportii. Totodatd am fost atras de specificul pe care-1
prezintd situatia concreta.

In urma binecunoscutei emancipiri din anii ’90, in teritoriul fostei URSS se
desprind mai multe state independente, printre care si Republica Moldova. Faptul ca
acest lucru ridica grave probleme de adaptare nu doar pentru populatia care nu este
avantajata de aceasta noud situatie - minoritatea rusa, dar probabil si pentru moldo-
venii majoritari, ne face sa presupunem existenta unor bulversari majore ale imagina-
rului social. Aceasta situatie favorizeaza explicitarea unor legitati ce tin de fenomenele

5

1. Asistent la Universitatea ,Ion Creanga”, Chisindu.
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transformarii reprezentarilor sociale. Stabilind structura reprezentarilor sociale legate
de noile practici aparute vom putea totodatd sia explicim unele comportamente si
manifestdri sociale observate.

Raportata la populatia Moldovei, reprezentarea sociala a patriei este poate cea mai
afectatd si totodata cea mai rezistenta la schimbare. Problema care mi-am pus-o este
in ce masurd si cum practicile sociale legate de aceste schimbari majore au determinat
modificari atit de continut, cit si de structura ale reprezentdrii patriei. Acest lucru
este important pentru a intelege multe din strategiile de adaptare la aceasta situatie
dezvoltate deja, cit si pentru stabilirea eventualelor lor evolutii si perspective.

Lotul a fost alcatuit din 120 de subiecti care si-au declarat limba rusa drept limba
maternd, toti subiectii fiind studenti ai Universitatii Pedagogice ,,lon Creanga” din
Chisindu. Criteriul de selectie a esantionului nu a fost originea etnica, ci limba ma-
terna, care este exponentul exterior si usor de depistat al aderentei la o cultura.
Specificul acestui grup social consta in faptul ci in perioada de dinaintea schimbdrilor
legate de independenta Moldovei el avea un statut majoritar. In aceste conditii, noua
realitate 11 dezavantajeazd in mod evident. Transformindu-se intr-o simpld minoritate,
el se adapteaza mult mai greu decit oricare alt grup social la noile conditii. Deoarece
strategiile de adaptare la noua realitate sociald sint de obicei elaborate de elita inte-
lectuald, pentru a fi mai tirziu preluate de intreaga comunitate, am gasit utild efectua-
rea studiului la inceput printre studenti, considerind ca ei sint patura cea mai flexibila
si totodata cea mai constientd a grupului cercetat, viitoarea elita.

Il. Referinte teoretice

Domeniul reprezentdrilor sociale este unul in expansiune. Din momentul relansarii de
catre S. Moscovici, acest concept a obtinut treptat pondere printre reprezentantii
importanti ai psihologiei sociale, ca astazi sa ajunga a fi unul de referinta. Interesul
fata de reprezentdrile sociale a crescut si s-a diversificat. Astazi, cercetarile pe aceasta
temd au o forma de evolutie foarte dinamica. Metodologia de culegere a datelor
(Abric, 1994), cit si analiza lor (Doise, Clémence si Lorenzi-Cioldi, 1992) au devenit
foarte eficiente si diversificate. Totodatd, cadrul teoretic propus de Moscovici se
nuanteaza si se largeste. Toate acestea ne sugereaza maturitatea si fecunditatea stiin-
tifica a acestei notiuni.

Diversele dinamici legate de transformarile reprezentarilor sociale au fost sinteti-
zate de Flament (1994) in urmatoarea schema :

Modificarea circumstantelor externe ;

Modificarea practicilor sociale ;

Modificarea prescriptorilor conditionali
(elementele periferice) ;

Modificarea prescriptorilor absoluti (NC).

Circumstantele externe, dupd Flament, sint toate stirile exterioare reprezentarii
sociale, dar care o vizeazd in mod direct. Astfel, myxomatoza iepurilor, desi nu
depinde deloc de reprezentarile sociale proprii vinatorilor (este exterioara lor), induce
o stare de tensiune cognitiva cauzata de inconvenientul situatiei (Guimelli, 1988).

Necesitatea adaptarii rapide si eficiente genereaza comportamente globale acordate
circumstantelor noi. Practicile sociale constituie in acest mod primul efect al con-
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tactului cu noua realitate, si reprezinta, dupd Flament, o interfata intre circumstantele
externe si prescriptorii interni ai reprezentarii sociale. Utilizarea prezervativului,
abstinenta sau renuntarea la viata sexuald extraconjugald reprezinta tot atitea practici
conditionate de aparitia SIDA (Morin, 1994).

Absorbtia practicilor nefamiliare de imaginarul social nu se face imediat si nici
deplin. Datoritd necesitatii elementare a economiei cognitive, reprezentarea sociald se
schimbd in urma noilor conditii, pe etape. La inceput, noile elemente externe afec-
teaza prescriptorii periferici, care, conform unor cercetari recente (Flament, 1994),
sint de naturd conditionala. Ele au rolul de a modela comportamentul in dependenta
de situatia concreta. Astfel, noi spunem ca ajutam toti oamenii, dar, cind intilnim pe
stradd un betiv si un bolnav, ajutaim mai degraba pe cel bolnav. Deci prescriptorii
conditionali sint cei ce iau in consideratie fluctuatiile circumstantelor externe (vom
vedea mai jos cd acest lucru este valabil doar pentru schimbarile temporare). Modifi-
carea nodului central (NC) al reprezentarii sociale presupune o investitie importanta
datorita stabilitatii pe care trebuie sd o asigure si a caracterului sau axiomatic sau
neconditional. De aceea, el se schimbi in urma modificarilor circumstantelor externe
in ultimul rind si doar in cazul unor conditii la care ma voi referi mai tirziu. Dar
chiar si in cazul cind nodul central este modificat, acest lucru se intimpld pe baza
rimisitelor vechiului nod, realizindu-se o continuitate intre vechi si nou. In acest
context, si ne amintim de ideea de ancorare emisd de Moscovici (1961) in descrierea
reprezentarilor sociale.

Modalitatile prin care are loc transformarea reprezentarii sociale sub influenta
practicilor sociale sint determinate de mai multi factori, dintre care unii trebuie inca
depistati si studiati. Astfel, unul din factorii ce influenteazad considerabil procesele ce
tin de modificarea reprezentarilor este, conform unor cercetdri recente, perceptia
reversibilitatii situatiei (Flament, 1994 ; Abric, 1994). Cercetarile lui Flament (1995)
incearca sa demonstreze prin utilizarea termenului ,reversibilitatea situatiei” ca, in
functie de constiinta posibilitatii de a continua sau nu a acestei realitdti noi, se
modificd mai usor sau mai greu reprezentarea sociala a obiectului. Astfel, avem doua
posibilitati :

a. situatia este consideratd reversibild

In aceste conditii, conform Iui Flament, existi putine sanse ca reprezentirile si se
modifice profund. Aceasta, totodatd, nu inseamnd ca nu ar exista schimbari, dar ele
nu sint esentiale. Bineinteles, elementele noi aparute sint integrate si luate in
consideratie, dar ele nu afecteaza citusi de putin baza reprezentdrilor sociale. Altfel
spus, in cazul constiintei reversibilitatii situatiei are loc o adaptare fatd de noua
realitate la nivelul elementelor periferice si nu este afectat nodul central al repre-
zentarii sociale.

Transformarea reprezentarii de practicile noi este certd, insd nu la nivelul prin-
cipiilor organizatoare si generatoare. Flament descrie urmadtorul ,rationament” al
subiectilor : ,,din cauza circumstantelor, eu fac ceva neobisnuit, insd am argumente
serioase pentru aceasta”.

b. situatia este consideratd ireversibild

In acest caz, totul este altfel. Ireversibilitatea situatiei reduce autonomia si libertatea
subiectului si, deci, posibilitatea de a-si mentine vechile structuri reprezentationale
fatd de acelasi obiect modificat, mai ales in cazul cind caracteristicile lui sint in
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contradictie flagranta cu nodul central. Necesitatea subiectului de a-si restabili echi-
librul cognitiv va genera o transformare a reprezentdrii. Aceastd modificare va
decurge in mod diferit, in dependenta de natura noilor practici si tipul de relatie
stabilit cu reprezentarea. Se vorbeste (Flament, 1995) de trei tipuri majore de tran-
sformari :

e Transformarea progresiva - in momentul cind noile practici nu sint total in
contradictie cu nodul central al reprezentarii. Nu are loc, deci, o ruptura a nodului
central, o explozie a lui, ci o fuzionare a elementelor noi cu elementele vechi,
constituindu-se in acest fel noua organizare a reprezentarii.

e Transformarea rezistentd — Practicile neobisnuite si noi sint contradictorii, dar
permit incd elaborarea mecanismelor de aparare ale reprezentdrii: justificari si
interpretari ale noilor constringeri, rationalizari, referinte externe reprezentdrii in
modificare etc. Flament vorbeste aici de aparitia ,,schemelor straine”. Existenta
acestor scheme nu este altceva, insa, decit preludiul pentru o modificare de
proportii a reprezentdrii sociale, cu conditia, bineinteles, sd nu revind realitatea la
vechea situatie.

e Transformarea brutald apare in conditiile cind noile practici ating direct struc-
tura nodului central fard sd fie posibila elaborarea unor strategii defensive de
aparare. Aceasta se intimpld mai ales cind caracteristicele noilor practici,
neordinare si ireversibile, conduc la o transformare directd si completd a nodului
central si, deci, a reprezentarii sociale. Cu toate acestea, se considera ca elemen-
tele vechiului nod central ar putea sd joace un rol de neignorat in formarea noii
reprezentdri sociale.

Relatia inversa dintre reprezentari si practici, atunci cind primele le influenteaza
pe ultimele, este determinata de anumite caracteristici ale elementelor nodului central.
Cercetarile pe aceastd tema sint variate, insa mai mult descriptive. Astfel, s-a stabilit
ca reprezentdrile sociale determina relatiile din intreprindere (Morin, 1989), ca
influenteaza alegerea profesiei (Rousselet, 1987) sau sint determinante ale practicilor
legate de bolile mentale (Jodelet, 1989). Insd stabilirea elementelor nodului central
ce sint responsabile de declansarea practicilor sociale si a acelora ce influenteaza doar
discursul, fard a avea realmente un rol practic, a fost realizatd experimental relativ
recent (Abric, 1995). Ideea unei duble dimensiuni (normativ-functionald) a fost
enuntatd inca de la prima formulare a teoriei nodului central (Abric, 1987), dar a fost
precizata si dezvoltatd mai tirziu. Astfel, nodul central este compus din trei tipuri de
elemente :

® clemente normative, legate de istoria colectivd si a normelor grupului social.
Aceste elemente determind atitudinile si ludrile de pozitie fatd de obiectul repre-
zentarii sociale. Prin acestea obiectul social este evaluat si valorizat.

e clemente functionale, legate de implicarea obiectului social in realizarea unor
practici sociale. Aceste elemente determinad si organizeaza conduitele relative la
obiect si le stabileste legitimitatea.

® elemente mixte, care au o dubla dimensiune, de unde reiese importanta lor, deci
intervin atit in realizarea discursului cit si pentru orientarea practicilor.

Pentru cercetarea noastrd, aceasta clasificare are importanta in masura in care ne
va interesa care din elementele nodului central sint responsabile de realizarea anumi-
tor practici si care de producerea discursiva. Este la fel de utild si concluzia conform
cdruia modalitatea activarii elementelor nodului central este determinatd de natura
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relatiei intretinutd de grup cu obiectul reprezentarii sociale (Abric, 1995). Asta ne va
atentiona asupra faptului ca existd elemente neactivate determinate de conditia
specificd a acestei relatii.

Deci, in conditiile unei contradictii intre realitatea existentd la un moment dat si
reprezentarea noastra despre ea, existd o puternica tendintd de a o reduce, si aceasta
in doud moduri :

¢ se schimbi reprezentarea,

e se readuce realitatea la modul nostru de a gindi.

lll. Prezentarea ipotezelor

Modificarea circumstantelor sociale — constituirea Republicii Moldova ca stat inde-
pendent, cu toate caracteristicele ce trebuie sa justifice acest lucru: simboluri, limba
oficiala, armata, sistem financiar propriu etc., a determinat in mod inevitabil
dezvoltarea unor practici sociale menite sa ia in consideratie aceste schimbari. Dintre
toate, introducerea unei noi limbi oficiale a fost resimtitd cel mai mult. Devenind un
element obligatoriu in exercitarea obligatiunilor de serviciu, a fost afectata direct
majoritatea angajatilor. In acest sens, studierea limbii romane pentru a mentine
serviciul poate fi consideratd a fi una din practicile noi aparute. Constatarea unor
acestea, ne dau dreptul, conform cadrului teoretic ales, sa presupunem existenta unor
procese de transformare a reprezentarii sociale a patriei.

Problema care m-a preocupat in mod special in acest articol a fost in ce masura a
fost modificatd reprezentarea socialda a patriei dupd cinci ani de la declararea
independentei Moldovei si care sint conditiile ce influenteaza durata transformarii
unei reprezentdri sociale in general.

Mai multi autori vorbesc despre durata procesului de modificare totald a repre-
zentdrii sociale, stabilind termeni variati incepind cu citiva ani si terminind cu trei
generatii (Andriamifidisoa, 1982 ; Ibn Khaldoun, Flament, 1994 s.a.). Consider ca
durata schimbdrii reprezentarii sociale variaza in dependentd de anumite caracteristici
ce tin atit de natura schimbarilor, cit mai ales de importanta acordata de grup
obiectului reprezentat.

Presupun ci una din caracteristici ar fi rolul important acordat obiectului social de
grupul vizat. Acest lucru este mai evident dacd modificarile sint percepute a fi o
amenintare a identitatii lui. Deci, cu cit obiectul dat este considerat de grup a fi un
element constitutiv al identitatii sale, cu atit mai greu el se schimba sub influenta
circumstantelor.

Alt criteriu, pe care il consider a fi important in determinarea duratei schimbarii
reprezentarii sociale, este masura in care aceste modificari avantajeaza sau dezavanta-
jeaza grupul social. Cu alte cuvinte, dacd schimbarea circumstantelor face conditia
grupului mai buna, reprezentarea sociala se schimba mai usor decit daca face conditia
grupului mai rea.

Pornind de la ideile enuntate mai sus, cit si de la constatarea perceptiei reversibili-
tatii situatiei de grupul studiat, care este un factor demonstrat al duratei schimbarii
reprezentdrii sociale (Flament, 1994), am considerat reprezentarea sociald a patriei
pe care si-o construiesc studentii rusi rezistentd la schimbare si am formulat urma-
toarea ipoteza :
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Modificarea circumstantelor (independenta Republicii Moldova) §i a practicilor
sociale legate de acestea nu au produs schimbarea nodului central al reprezentdrii
sociale a patriei la minoritatea rusd.

Pornind de la aceastd ipoteza teoretica, prin mijloace metodologice diferite, dar
complementare, am obtinut trei tipuri de date :

e date referitoare la continutul reprezentarii sociale a patriei ;
e date ce tin de structura reprezentdrii sociale a patriei ;
e date ce stabilesc polaritatea si neutralitatea reprezentarii sociale a patriei.

Modalitatea in care este modificat nodul central al reprezentarii sociale a patriei si
structura lui actuald va constitui un indiciu al strategiilor adoptate. Totodata, s-ar
putea determina si eventualele conditii ale unor evolutii alternative.

IV. Metodologia

In realizarea scopurilor propuse de acest studiu am insistat asupra unei abordiri multi-
-metodologice, deoarece consider cd fiecare metoda delimiteaza doar un aspect al
reprezentdrilor sociale, complexitatea constructiei poli-dimensionale care le defineste
fiind probata doar in conditiile unor abordari metodologice simultane.

Colectarea datelor pentru determinarea continutului reprezentarii sociale a fost
realizatd prin metoda ,retelei asociative” elaboratd de De Rosa (1993, 1995). Am
utilizat aceeasi metoda asociatd metodei inductiei prin scenariu ambiguu (Moliner,
1993) si metodei constituirii ansamblurilor de cuvinte (Verges, 1984 ; Grise s.a.,
1987 ; Abric, 1994) pentru stabilirea structurii reprezentarii sociale. Normativitatea
sau functionalitatea elementelor nodului central al reprezentdrii sociale a fost deter-
minatd prin testul elaborat de Abric (1995).

Am ales metoda ,retelei asociative” (De Rosa, 1995) pentru verificarea ipotezelor
studiului de fatd pornind de la indiscutabilele avantaje pe care le acorda. Acest
dispozitiv prezinta, pe linga usurinta aplicabilitatii, ce este caracteristici metodelor
constituim un tablou veridic si complex, atit al continutului, cit si al structurii si
polaritatii reprezentdrii sociale studiate. Cu alte cuvinte, ea cere putin timp si efort
din partea subiectilor, permite colectarea unui ansamblu de asociatii mai elaborate si
mai importante decit prin asociatia liberd si, in plus, permite stabilirea legiturilor
semnificative intre elementele retelei.

Specificul metodei retelei asociative, fatd de altele similare (de exemplu ,harta
asociativa” a lui Abric, 1994) consta in faptul ca ramificatiile intre cuvinte si conexiunile
intre lanturile asociative prezente in cimpul semantic sint liber produse de subiect, iar
sarcinile sint structurate de asa maniera incit presupun prelucrarea riguroasa a datelor.
Spre deosebire de metoda chestionarului, ea nu poate sa influenteze citusi de putin
raspunsul subiectilor, si totodata este mai usor acceptatd. Se stie ca de cele mai multe
ori chestionarele provoaca conflictul de competenta, ceea ce face ca raspunsurile sa
fie mult prea prelucrate pentru a putea exprima continutul profund al reprezentarii.

Ca orice metodd, ,reteaua asociativa” prezintd si unele lacune. in primul rind,
notiunile produse de subiecti sint greu de interpretat a priori. Inci Aristotel spunea ci
in general sint posibile trei forme de asociatii : prin similaritate, prin contrast si prin
contiguitate. Care din cele trei forme a produs asociatia in fiecare caz aparte ? Luind
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in consideratie aceste lacune am introdus o sarcind suplimentara pe linga cele
existente, preluatd din metoda constituirii cuvintelor (Verges, 1984 ; Grise, 1987 ;
Abric, 1994).

Astfel, prin stabilirea contextului si a categorizdrii propuse de subiect a putut fi
detectatd semnificatia exactd a cuvintului asociat. Criteriul de asociatie s-a putut sta-
bili si pe baza legaturilor suplimentare dintre cuvintele produse de subiect pe care le
facea la sfirsitul completarii foii de raspuns. Exclusivitatea criteriului cantitativ in
determinarea nodului central al reprezentarii sociale (frecventa, rangul dupd impor-
tantd, rangul aparitiei) a fost compensat de metoda inductiei prin scenariu ambiguu
(Moliner, 1993), ce presupune o tehnica specificd mai riguroasa. Coroborarea acestor
doua metode a permis o mai mare siguranta si exactitate in stabilirea nodului central
al reprezentirii sociale a patriei.

Prin tehnicile enumerate mai sus am putut obtine urmatoarele tipuri de date :

a. Continutul cimpului semantic

Prima instructiune invitd subiectul sd asocieze toti termenii (adjective sau substan-
tive) care-i vin in minte in legatura cu un cuvint-stimul (in cazul nostru, cuvintul
»patrie” - obiectul reprezentarii studiate) scris anterior in centrul paginii. Acest con-
semn permite relevarea continutului cimpului reprezentarii sociale determinat prin
intermediul cuvintelor asociate de subiect cuvintului-stimul si liber dispuse pe supra-
fata foii. Faptul ca sarcina presupune un proces asociativ destul de rapid si spontan ne
da posibilitatea sa ajungem nu doar la elementele de obicei active, datorita relatiei
specifice a subiectului cu obiectul reprezentdrii sociale (Abric, 1995), ci si la cele
neactivate si subconstiente. in acelasi timp, se pot depista si elementele cu un grad
mare de incarcatura simbolica si afectiva.

Pentru a putea contextualiza cuvintele asociate si a le putea determina exact sensul,
subiectii au fost rugati sa lege intre ele cuvintele pe care le considera apropiate dupa
sens, iar la sfirsitul completdrii foii de rdspuns sd grupeze cuvintele conform unor
criterii stabilite de ei. Aceste criterii erau explicitate in titlul pe care trebuia sa-1
acorde fiecarui grup de cuvinte constituit. Astfel, s-a putut depdsi inconvenientul
metodelor de tip proiectiv, care consta in ambiguitatea semanticd a cuvintelor pro-
duse. Acest consemn a permis formarea unei retele de cuvinte pornind de la un singur
cuvint-stimul. Faptul ca termenii produsi erau prelucrati de subiecti acorda o mai
mare precizie interpretarii si analizei lor.

Avind ca reper o metoda eficientda de analizd de continut a datelor - analiza conco-
mitentei tematice (Ghiglione, Beauvois, Chabrol si Trognon, 1980) — am reusit nu
doar o categorizare tematicd a elementelor, ci si stabilirea unei ierarhii semantice ce
ne-a dat posibilitatea sa excludem elementele ce doar nuanteaza o categorie generica
si nu formeaza un nod semantic independent. Cu toate ca metoda enuntatd de prelu-
crare a datelor brute mi-a permis o analiza find a rezultatelor, consider cad ea poate fi
in viitor imbunatatitad (de exemplu, se poate lua in consideratie si numarul produs de
cuvinte colaterale nodului semantic ce completeaza notiunea generica §.a.).

b. Ordinea aparitiei cuvintelor

Urmitoarea instructiune cere subiectului, in momentul aparitiei termenului asociat
cuvintului-stimul, sd noteze numarul de ordine ce-i corespunde. Conform unor cer-
cetdri din domeniul psihologiei cognitive despre durata reactiilor verbale si a rapidi-
tatii asociatiei, ordinea aparitiei poate fi considerata a fi un indice de accesibilitate.
De multe ori se considera cd ordinea aparitiei cuvintului corespunde importantei lui



L. NEGURA 79

acordata de subiect. Se pare cd nu este chiar asa odatd ce, cum mi s-a intimplat sa
observ, subiectii acordd de multe ori importantd mai mare altor cuvinte decit celor
aparute mai rapid in cimpul constiintei. Probabil aici intervine si alt factor, care este,
conform unor opinii, consensualitatea stereotipica (De Rosa, 1995). Altfel spus,
subiectul extrage mai repede o asociatie nu atit pentru faptul cad este mai importanta
pentru el, ci mai ales pentru ca este impartasita social.

c¢. Ordinea importantei termenului pentru subiect

Dupa cum am vizut mai sus, accesibilitatea cuvintelor nu este numaidecit un indice
pentru a stabili importanta acordatd de subiect termenului produs in relatie cu obiec-
tul-stimul. De aceea, s-a introdus o altd instructiune prin care subiectii erau rugati sa
numeroteze cuvintele conform importantei acordate explicit. Pentru a nu fi influentati
de sarcina referitoare la ordinea cuvintelor, aceasta instructiune a fost data printre
ultimele, iar pentru a le putea diferentia de celelalte am rugat subiectii sd foloseasca
pentru aceasta un pix de altd culoare.

d. Centralitatea elementelor

Gradul de apropiere al elementelor constitutive ale reprezentarii sociale de nodul
central (centralitatea) a fost stabilit prin coroborarea datelor la indicii de frecventa,
ordinea de aparitie si importanta acordatd de subiect fiecarui item, iar apoi au fost
verificate prin testul ISA (Moliner, 1993).

Metoda de identificare a nodului central prin inducerea unui scenariu ambiguu
(ISA) a fost creatd pornind de la ideea cd reprezentarea este un proces activ de
construire a realitdtii. Ea consta in a-i propune subiectului o descriere ambiguid a
obiectului reprezentdrii sociale studiate. Ambiguitatea scenariului propus consta in
faptul ca poate fi lesne prezentat ca referindu-se sau nu la obiectul reprezentarii. Am
urmat deci urmatoarele faze :

A. Am alcatuit un scenariu ambiguu care s-a referit la obiectul reprezentirii sociale,
in cazul nostru la ,patrie”. La alcdtuirea lui am respectat urmatoarele reguli :

¢ nu a facut deloc referinta explicitd la obiectul studiat ;
® nu a continut nici unul din elementele stabilite prin metoda precedenta.

Alcatuind textul scenariului, am pornit de la definitia din dictionar (SES, 1980)
pentru cuvintul ,tard”, deoarece am considerat cd notiunea de ,patrie” o implicd pe
cea de ,tara”, plus anumite caracteristice suplimentare. Pe lingd aceasta, ea respecta
regulile enuntate mai sus. Textul dat pentru interpretare subiectilor, ,teritoriul situat
intre frontiere bine definite si care are independenta politica” a fost prezentat in doua
variante, una se termina prin cuvintele : ,este patria mea”, cealalta prin cuvintele :

,NU este patria mea”.

B. Subiectilor li s-au propus noud itemi considerati reprezentativi (pe criteriul cen-
tralitdtii) pentru reprezentarea sociala a patriei pe esantionul cercetat si au fost
intrebati dacd obiectul prezentat in fiecare din cele doud variante ale scenariului
poseda sau nu aceste caracteristici.

C. Analiza raspunsurilor ne-a permis detectarea a doud tipuri de itemi :

e itemi care corespund caracteristicilor ambelor variante de scenariu si care, res-
pectiv, nu pot fi considerati a fi reprezentativi pentru obiectul reprezentarii stu-
diate. Acestea sint elementele periferice.
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e itemi ce se referd exclusiv la notiunea de patrie. Acesti itemi sint specifici
obiectului reprezentdrii sociale. Ei constituie nodul central pentru cd determina
semnificatia situatiei.

e. Indicele de polaritate si de neutralitate

Pentru a stabili valenta atitudinald a elementelor si a reprezentdrii sociale in general
s-au introdus in reteaua asociativa niste indicatori prin care sa se poata stabili un
indice de polaritate, ca o masura sinteticd a componentei evaluative si a atitudinii
implicite a cimpului reprezentational si un indice de neutralitate, ca o masurd de
control pentru verificarea gradului de implicare a reprezentdrii in constituirea identi-
titii subiectului si, respectiv, a grupului. In cazul unui indice de polaritate negativ si
al unui indice de neutralitate mic, avem un cimp reprezentational ce atribuie obiec-
tului importantd marita, dar cauzata de pericolul perceput pentru interesele grupului.
Cu cit indicele de polaritate negativa este mai mare, iar indicele de neutralitate este
mai mic, cu atit interesele afectate ale grupului sint mai importante, cele mai grave
fiind cele ce afecteaza insa si existenta lui ca grup distinct, identitatea lui. in aceeasi
masurd, dar in sens invers, putem vorbi si de cazul reprezentdrilor sociale cu un
indice de polaritate pozitiv si un indice de neutralitate mic. Neutralitatea mare a
reprezentarii sociale presupune un rol minor atribuit obiectului sau vietii intregii
comunitati. Bazindu-ne pe faptul demonstrat al necesitatii imaginii de sine pozitive
(polaritate pozitiva) in constituirea identitatii (Tajfel si Turner, 1986), cit si pe consta-
tarea ca pastrarea identitdtii constituie un interes major al grupului (neutralitate mica),
vom putea stabili rolul reprezentdrii in fundamentarea si pastrarea identitatii grupului.
Totodata, este absolut necesar sa tragem concluzii referitoare la aceste situatii doar in
cazul unor indici extremi.

f. indicele de normativitate/functionalitate

Conform unor cercetari recente (Abric, 1995), s-a stabilit ca nodul central al repre-
zentarii sociale este format din elemente ce se diferentiaza in dependentd de masura
in care ele participd la elaborarea discursului (elemente normative) sau a practicilor
sociale (elemente functionale). Stabilirea unui indice de normativitate/functionalitate
pentru fiecare element al nodului central mi se pare important, pentru cercetarea
noastrd, din considerentul cd ar permite sa depistam elementele implicate in conditio-
narea practicilor sociale determinate de reprezentarea sociald a patriei.

Pentru aceasta, s-a definit operational normativitatea prin importanta perceputa de
subiect a contributiei elementului la judecitile referitoare la obiectul reprezentirii. in
aceeasi manierd, functionalitatea s-a masurat prin importanta perceputd de subiect a
contributiei fiecarui element la orientarea practicilor relative la obiectul reprezentarii.

Astfel, am cerut subiectilor (dupa ce am obtinut rezultatele prelucrarii datelor
referitoare la centralitatea elementelor) sa producd o propozitie ce s-ar referi la
notiunea de patrie, ca imediat dupa aceasta sa evalueze pe o scald de doudsprezece
puncte contributia fiecarui element central la elaborarea ei (indicele de normativitate).
Urmaétorul consemn a fost sa-si imagineze situatia cind cineva le-ar propune si se
stabileascd definitiv in strdinatate. Subiectii au fost rugati sa evalueze in ce masura
elementele prezentate (primele cinci conform centralitatii) vor contribui la decizia de
a nu-si parasi patria (indicele de functionalitate).

In acest mod, am clasificat elementele centrale ale reprezentirii sociale a patriei in
trei categorii: 1. elemente normative ; 2. elemente functionale ; si 3. elemente mixte.
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V. Interpretarea si discutarea rezultatelor

In urma investigatiei efectuate, am stabilit ¢ pentru studentii vorbitori de limb# rusi
patria semnifica (vezi tabelul I) locul care este cel mai incarcat de amintiri si expe-
riente personale (elemente puternic ancorate in istoria personald), unde domina cul-
tura si limba lor (elemente de cultura si civilizatie), ca acest loc are un relief si niste
caracteristici absolut specifice (patria concretd), unde se simt bine (confort material
si psihologic) si unde sint aparate drepturile universale ale oamenilor (valori general
umane). Se mai poate spune ca grupul studiat nu este incintat de starea actuald a
patriei (patria astdzi), insd, cu toate acestea, in general are emotii pozitive fata de ea
(nostalgie, fericire, dragoste etc.).

Tabel I.
Categoriile elementelor reprezentdrii sociale a patriei

Elementele reprezentdrii sociale Frecventa

1. Mama, familia 71
2. Dragostea 66
3. Natura 65
4. Casa 65
5. Libertatea 53
6. Poporul 50
7. Cultura 41
8. Prietenii 33
Tabel II.

Frecventa itemilor

Elementele reprezentdrii sociale Rangul mediu

1. Mama, familia 3.08
2. Cultura 4.46
3. Casa 4.58
4. Dragostea 6.58
5. Mindria 7.16
6. Poporul 7.40
7. Pamintul 7.47
8. Natura 8.18
Tabel III.

Rangul de aparitie a asociatiei (definit prin rangul
mediu calculat pe intreaga populatie)

Elementele reprezentarii sociale Rangul mediu

1. Casa 1,91
2. Mama, familia 1, 97
3. Cultura 2,5
4. Viata 2,5
5. Prietenii 2,71
6. Poporul 3,18
7. Natura 3,2
8. Dragostea 3, 34
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Tabel IV.
Importanta itemului pentru subiecti (rangul s-a calculat pentru primii
cinci itemi desemnati a fi cei mai importanti)

Elementele reprezentarii sociale Congruenta rangurilor Centralitatea

1. Mama, familia 1,5 1
2. Casa 2 1I
3. Cultura 4,5 111
4. Dragostea 5 v
5. Natura 5 \'%
6. Poporul 5,5 VI
7. Prietenii 6 VII
8. Libertatea 6,5 VIII

Din datele obtinute se pot desprinde cu usurintd elementele ce sint legate de ve-
chile realitdti sociale si politice si elementele intrate recent in cimpul reprezentational
al populatiei studiate. Astfel, intregul set al termenilor ce se refera la patria de astazi,
unele elemente ce se refera la patria concretd (Moldova, Rusia, limba romana etc.),
valorile general umane sint legate de schimbarile ce au survenit relativ recent, dar ele
coabiteazd cu termeni ce caracterizeaza realitdti deja inexistente astazi, ca de exem-
plu, elementele ce asociaza patria cu dominatia propriei culturi si limbi, cu confortul
material si psihologic, notiuni ca URSS, faptul de a fi imensd, prestigiu, munca
asiguratd, senzatia de putere s.a. Acest lucru ne sugereaza existenta unei bulversiri a
imaginarului social in urma schimbarilor radicale ce au avut loc in ultimii ani in
Moldova, ceea ce a confirmat opinia noastrd prezentata la inceputul studiului. Exis-
tenta la un loc a unor elemente contradictorii ne sugereaza realitatea faptului ca repre-
zentarea sociald a patriei este in plin proces de modificare.

Este evident ca numai constatarea continutului reprezentarii sociale este mult prea
insuficientd pentru o analiza satisficdtoare a proceselor de modificare a unei repre-
zentari sociale. De aceea, in continuare ne vom referi la structura si organizarea
reprezentdrii patriei in lumina datelor obtinute.

Elementele cele mai centrale ale reprezentarii patriei la studentii de limba rusa
apartin grupurilor de elemente puternic ancorate in istoria personala (mama, familia,
1,5; casa, 2; prietenii, 6), elemente de cultura si civilizatie (cultura, 4,5 ; poporul,
5,5), cit si elemente ca dragostea de patrie, natura si libertatea. in urma aplicarii
testului ISA (Moliner, 1993), s-a putut stabili cu certitudine ca nodul central este
format din elemente ce apartin grupului ancorat in istoria personala si ale grupului ce
se referda la cultura si civilizatia subiectilor, celelalte situindu-se in categoria
elementelor mai putin specifice. Acest lucru este confirmat si de faptul ca termenii
numiti au fost clasati printre primii conform centralitatii. Care ar fi semnificatia
acestui fapt?

Analizind cu atentie rezultatele obtinute observim un fenomen interesant, la care
ne vom referi in continuare.

Aderenta categoriilor de elemente care se refera atit la istoria personala, cit si cele
legate de culturd, la nodul central al reprezentdrii sociale a patriei printre
reprezentantii culturii ruse in conditiile Moldovei, mi se pare contradictorie. Aceasta
contradictie este legata de disonanta dintre elemente, raportate la realitatea existenta
astazi in Moldova.

Moldova, desi este locul unde si-au petrecut cea mai mare parte din viata toti
subiectii anchetati (toti subiectii sint nascuti in Moldova) si unde locuiesc in prezent,
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n-o pot considera patrie datorita celui de-al doilea grup de elemente ce face parte din
nod. Moldova - tara in care populatia moldoveneasca este majoritard si unde, datorita
independentei, limba si cultura moldovenilor a devenit, cel putin de jure, dominantad
(din 1989, in Moldova, limba romana este oficiald) — nu poate fi considerata patrie de
citre reprezentantii populatiei studiate datoritd faptului ca acest lucru intrd in contra-
dictie cu elementele nodului central legate de cultura dominanta.

Daca insa ne referim la vechea realitate, cind Moldova era parte componenti a
URSS si cind, bineinteles, cultura dominanta era cea rusa, observam ca nodul central
al reprezentarii studiate nu prezintd nici o contradictie.

Acest lucru probeaza ipoteza studiului nostru conform careia modificarea reprezentarii
sociale a patriei la studentii rusofoni din Moldova n-a atins deocamdata nodul central.

Structura actuald a reprezentarii nu este disonantd. Aceasta ne da posibilitatea sa
considerdm ci este vorba de o situatie in care nodul central al reprezentérii sociale a
patriei la minoritatea rusd nu a fost modificat de la declararea independentei
Republicii Moldova. Faptul cid elementele periferice contin termeni ce tin de noua
realitate (Moldova, independenta, limba romana etc.) ne determind sa consideram ca
in acest moment are loc o presiune asupra nodului central si cd existd toti indicii
pentru a realiza modificarea lui totald. In acest caz, care este cauza pastririi vechii
structuri a nodului in conditiile cind deja de cinci ani nu existd o realitate care si-1
justifice? Dupa cum am vazut in prezentarea cadrului teoretic al lucrarii, perceptia
reversibilitatii sau ireversibilitatii situatiei influenteazd considerabil transformarea
reprezentarii sociale (Flament, 1994). Conjunctura politica actuald cu referinta la
Moldova determind niste procese care justifica banuieli fata de consistenta declaratiei
de independenta a Moldovei (27 august 1991) si a schimbaérilor pe care le reclama
acest lucru. Este vorba de mai multe evenimente interne (aderarea la CSI, venirea la
putere in Moldova a unui partid pro-moscovit, aminarea intrarii in vigoare a artico-
lelor ce aveau menirea de a controla functionarea legii despre limbi s.a.), cit si de
evenimente externe (activarea in Rusia a unor forte pro-imperiale, pastrarea armatei
rusesti pe teritoriul Moldovei, includerea Moldovei de catre Rusia in zona sa de influ-
entd si multe altele) care furnizeaza argumente puternice celor care se indoiesc de
viitorul Republicii Moldova ca stat independent de Rusia. In acest sens, mi se pare
reald afirmatia ca minoritatea rusa considera, in mare, situatia actuald reversibila si
ca acest grup se categorizeaza in spatiul cultural si politic rusesc. Acest lucru condi-
tioneaza clar rezistenta populatiei studiate in acceptarea noii realitati. Se cunoaste cit
de mult a influentat rezistenta anticomunista din Romania asteptarea de catre popu-
latie a venirii americanilor.

In acelasi timp, faptul ci de cinci ani nu intervine nimic concret pentru a desfiinta
efectiv statalitatea Moldovei si cd, in pofida multor inconveniente enumerate mai sus,
limba romand este introdusd masiv in institutii si organizatii, ca apar totodatd noi
practici ce completeaza elementele unui stat independent (politica autonoma, armata
nationald, sistem financiar propriu, consolidarea frontierelor estice etc.), ca aceste
procese sint sprijinite de Romania, dar mai ales de tarile dezvoltate (aparitia ambasa-
delor si a reprezentantelor organizatiilor internationale, aderarea la Parteneriatul pen-
tru Pace s.a.) bruiaza convingerea unei reversibilitati totale a situatiei. Sub influenta
situatiei ambigue create (una din asociatiile aparute in relatie cu patria a fost, de
exemplu, senzatia de nedeterminare), care face sa apara o imperioasa dorintd de certi-
tudine, cit si nevoia de a se adapta la situatia concreta schimbatd deja, are loc o
modificare a elementelor periferice ale reprezentdrii, in sensul acceptarii realitdtii
actuale.
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Presiunea inerentd asupra elementelor centrale ale reprezentarii sociale, cit si
disonanta internd intre componentele nodului pune problema eventualei sale dezin-
tegrari. Dupa parerea noastrd, acest lucru va fi conditionat in mare de evolutiile
politice atit din Moldova, cit mai ales din Rusia, care vor hotiri asupra statutului
Republicii Moldova.

Natura modificarii nodului reprezentdrii sociale (progresiva, rezistenta sau brutala)
va fi in relatie directd cu aceste evolutii. In cazul continuirii situatiei actuale de
incertitudine, transformarea rezistenta, de lunga durata si dureroasa atit pentru popu-
latie, cit si pentru autoritati, va fi cea mai probabila. Transformarea progresiva este
practic imposibild datoritd faptului cd noile practici sint in contradictie flagranta cu
nodul reprezentdrii. Transformarea brutald este insd cea mai convenabild datoritd
rapiditatii cu care are loc (scurteaza perioada de inadaptare a grupului).

Concluzii

1. Nodul central al reprezentdrii sociale a patriei printre studentii minoritatii ruse
este format din doud grupuri de elemente :

¢ clemente legate de istoria personala ;
e clemente ce tin de cultura grupului studiat.

2. Contradictia ce exista intre aceste doud categorii de elemente ale nodului central
raportate la circumstantele deja schimbate (independenta Republicii Moldova)
invoca probabilitatea exploziei nodului central si schimbarea reprezentarii sociale.

3. Elementele periferice contin incadréri ale multor practici sociale recente legate de
dezintegrarea URSS si noua conditie politicd a Moldovei, dar si focare ale vechilor
practici sociale sau nostalgia dupai ele.

4. Practicile noi la care recurge inevitabil populatia studiatd (de exemplu, necesitatea
utilizarii limbii romane pentru a-si indeplini obligatiile de serviciu duce la studi-
erea acesteia) sint percepute a fi reversibile si justificate prin ratiuni exterioare
(Flament, 1994) de tipul : ,este bine sa stii mai multe limbi”. Aceasta ne deter-
mind sd constatam insuficienta criteriului cunoasterea limbii romane pentru a
stabili gradul de integrare in noua realitate.

5. Se pot prevedea urmatoarele strategii dezvoltate de minoritatea rusa pentru micso-
rarea tensiunii cognitive :

prevedea explozia nodului central al reprezentdrii sociale a patriei la acest grup
social, fenomen ce va produce disparitia elementelor legate de cultura de la baza
reprezentdrii sociale si, deci, acceptarea neconditionatd a noilor practici sociale
legate de independenta Moldovei.
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Reprezentarile sociale ale tiganilor:
elemente de reflectie

Gilles Ferréol'

Intre 2 si 4 iunie 1995, in cadrul Programului McDonnell pentru Dezvoltarea
Psihologiei in Roménia (program plasat sub responsabilitatea lui William Hirst si
finantat de New School for Social Research), Sectia de psihologie a Universitatii
»AlLIL Cuza” din Iasi (Moldova romaneascd) a organizat, la initiativa profesorului
Adrian Neculau, un colocviu consacrat ,,reprezentarilor sociale ale tiganilor”.

Inciperile Centrului Cultural Francez au gizduit aceasti manifestare. Un anumit
numadr de ziare (cum ar fi Monitorul) si de radiouri locale (Radio Nord-Est, mai ales)
au relatat actiunea. In jur de doudzeci de specialisti au fost invitati la aceste zile,
printre ei numarindu-se Dorel Abraham, Vasile Burtea si Septimiu Chelcea
(Bucuresti), Dan Dascalu (Suceava), Liviu Matei (Cluj-Napoca), Mihai Merfea
(Bacdu), Radu Neculau (Konstanz), Juan Antonio Pérez (Valencia) si Mihai
Sleahtitchi (Balti).

In miezul discutiilor, dou concepte fundamentale : reprezentarea si identitatea.
Primul, in functie de temele de cercetare si de grilele de lectura, imbracd mai multe
acceptiuni. Se poate rationa mai intii in termeni de realitate sui generis, traducind
»pregnanta si caracterul transcendental al constiintei colective”. Dar, de asemenea,
este posibila evocarea unei ,forme particulare de gindire simbolica avind propriile
sale modalititi de constructie si difuzare”. Unii se vor referi la un ,instrument de
categorizare a persoanelor si comportamentelor” sau vor pune accentul pe o instanta
intermediara intre ideologii si practici” (Denise Jodelet, 1989). Oricare ar fi punctul
de vedere adoptat, asemenea ,entitdti” se definesc printr-un continut, fie ca e vorba,
de exemplu, de informatii sau de credinte, se raporteaza la un individ sau la grupuri
si se situeaza la interfata obiectului si subiectului, a imaginii si aproprierii sale,
oferind modele de inteligibilitate capabile sd ne facad s intelegem mai bine formarea
simtului comun printr-un anumit numar de operatii (cum ar fi ,schematizarea
structurantd) sau de proceduri (cum ar fi cele referitoare la ancorare si obiectivare).
Dimensiunea cognitiva este in aceasta privinta esentiald (Willem Doise si Augusto
Palmonari, 1986).

1. Profesor la Universitatea din Lille.
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A doua notiune-cheie, identitatea, se prezinta polisemic: ea ,desemneaza si
exhibd”, ,valorizeaza sau discrimineaza”. Utilizata in limbajul curent, ea face parte, de
asemenea, din vocabularul psihologiei, al psihanalizei, al filosofiei si, intr-un grad
mai putin insemnat, al sociologiei. Formuldrile care i se dau sint dintre cele mai
variate si uneori contradictorii. Recenziile cele mai clasice, cele ale lui Rudolf Gockel
si Ludwig Schiitz, fac astfel caz de ,rivalitdti” sau de ,aproximari”. Dincolo de aceste
infruntari, un numitor comun: dialectica aceluiasi si altului, a permanentei si
schimbarii, a interioritatii si exterioritatii (Gilles Ferréol, 1990).

Daca unii, urmindu-le lui Erik Erikson sau George Herbert Mead, vad aici un
»,sentiment subiectiv si tonic al unei unitati personale (sameness) si al unei continuitati
temporale” (relevind nevoia de consideratie, de participare sau de evaluare), altii,
inscriindu-se in traditia freudiand, ne atrag atentia asupra relatiilor conflictuale intre
Sine, Eu si Supraeu.

Abordarea genetica aparatd de Jean Piaget se intereseazd, in ce o priveste, de
mecanismele de socializare : prin intermediul limbajului, individul asimileaza si isi
insuseste un intreg sistem de reguli si de codificari care 1i permit sd comunice cu
semenii sdi, sd isi declare apartenenta la grupurile conotate pozitiv sau si le respinga
pe altele. Determinarile se efectueazd in comparatie cu celalalt (dependenta, agre-
sivitate), cu Noi (adeziune) sau cu actiunea (creatie), fara a uita influenta aparentelor
(dedublare) si devenirii (proiect). Inci de la sfirsitul anilor cincizeci, aparatorii in-
teractionismului imbogatesc discutia prin lucrarile lor asupra conduitei delincvente si,
asemenea lui Howard Becker sau Erving Goffman, vorbesc de transgresarea valorilor
dominante, de angajarea in cariere deviante, de stigmatizare, etichetare, fiecare parti-
cipant straduindu-se sa opereze - sub formd de tranzactii — o sinteza intre fortele
interne si externe ale actiunei sale, intre ceea ce este pentru el si ceea ce reprezinta
pentru ceilalti (Howard Becker, 1985 ; Erving Goffman, 1973).

Dupa aceasta introducere in materie, au fost retrasate cu minutie evolutiile relative :

® la denumirile cele mai obisnuite' (de la boemieni la SDF si la populatia
calatoare ; de la Tinkers la itineranti, Travellers si alti True Romanies; de la
Zigeuner la Landfahrer si la sigla HWA %...) ;

® la metafore sau la imagini vehiculate in dictionare sau abecedare (fraze ca ,la
gente va a misa” si ,,los gitanos roban una gallina” nu au disparut si se considera
ca il familiarizeaza pe micul scolar iberic cu dublul sunet al literei g!) ;

® la reglementdrile fdacute, de la expulzare si pedepse corporale la ,arta reparti-
zirilor” si la includere * ;

e la politicile duse, atit la nivel national, cit si prin colectivititile locale sau prin
retelele asociative : asimilare, insertie, acomodare...

Alt sector privilegiat: analiza rolului si impactului mijloacelor de informare*,
cele mai multe extrase din presd facindu-se in mod regulat ecoul unui discurs asupra
excluziunii articulate in jurul a 4 mari axe, adica modurile de viatd (nomadismul fiind
perceput ca ,vector de marginalitate” caruia 1i sint adesea asociate furtul, vagabon-

1. Asa cum subliniazd Jean-Pierre Liégeois, ,tiganii nu sint niciodata definiti asa cum sint, ci agsa cum
trebuie sa fie, din necesitdti de ordin sociologic” (Jean-Pierre Liégeois, 1985, p.143).

2. Haiifig wechselnder Aufenthaltsort (,,frecventd schimbare de loc”).

. Pentru o recapitulare a interdictiilor si condamnérilor in Franta vechiului regim, v. Bernard Formoso,
1987, pp. 156-157. Pentru aspecte mai apropiate de contemporaneitate, cf. Daniel Bizeul, 1993, si
Jean-Pierre Liégeois, 1983.

4. Cf., pe aceastd temd, Bernard Provot, 1993.

W
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dajul si insecuritatea), vecinatatea si sociabilitatea (exacerbarea tensiunilor in caz de
prejudicieri sau provocari), habitatul (vederea caravanelor deranjeaza si incomodeaza,
cdci ea anuntd ,invadarea cartierului” si ,,degradarea locurilor”, suscitind conflicte
intre comunititi), dreptul si legislatia (puterile publice, se proclama, dau dovada de o
prea mare toleranta fata de aceste populatii, lucru resimtit ca o ,,injustitie”).

In cursul acestui simpozion a fost oferiti ocazia inceperii unui examen critic al
raporturilor pe care le intretin emititorul si receptorul, sprijinindu-se pe interogatii
altd datd exprimate de Bernard Berelson, Schuyler Forster sau Harold Lasswell :

¢ Cine ia cuvintul ? (identificare si personalitate a locutorilor).

e Pentru a spune ce? (mesaj implicit sau explicit, reprezentativ sau instrumental,

informativ sau demonstrativ...).

® Prin ce mijloace ? (natura argumentdrii, scopul retinut).

¢ Cu ce rezultate ? (eficacitate scontatd, procentul de audienta, consecinte directe

sau indirecte).

e in ce imprejuriri ? (tard, epoci, atmosfers).

Fiecare comunicare scrisd sau orald, interpersonald sau institutionalizatd, trimite la
semnificatii mai mult sau mai putin imediate. Continutul sau latent sau manifest poate
fi prezentat tematic, formal sau structural. S& addugidm, asemenea lui Claude
Shannon, Waren Weaver sau Norbert Wiener, cd aceste investigatii sint nu numai
descriptive, ci si inferentiale, cuantificarea se bazeaza pe unititi de recensamint (se-
mantic sau lingvistic), de numeratie (aritmeticd sau geometrica) si de context (local
sau global). In privinta categoriilor retinute, ele riaspund criteriilor de pertinenti, de
exhaustivitate, de fidelitate si de validitate. S4 semnaldm, de asemenea, datoritd im-
portantei sale, situatia tacerilor sau ezitarilor, lapsusurilor sau emfazelor, efectelor de
feed-back sau de retroactiune.

Aici intervin patru fenomene distincte : atentia, perceptia, comprehensiunea si
memorizarea, orice schimbare de perspectiva introducind elemente afective sau
conative. Mai precis, trebuie sa fie valorizati, asa cum o sugeraserd la vremea lor
Paul Lazarsfeld, James Coleman si Elih Katz cu ocazia unor anchete celebre (The
People’s Choice, Decatur si Drug Studies), diversi parametri cum ar fi expunerea
selectivd, experientele de grup si actiunile de sensibilizare, de recomandare sau de
prescriptie conduse concomitent de liderii de opinie si suporturile sau releurile
mediatice ' (rwo-step flow model).

O data facutd aceasta clarificare, studiul perceptiilor si reprezentdrilor a aparut ca
primordial. Sondajele de care dispunem apreciaza faptul cd, in ochii compatriotilor
nostri, tiganii ajung in a patra pozitie in ierarhia principalelor victime ale rasismului,
mult dupa negrii din Africa, beurii sau magrebienii, clasamentul raminind acelasi pe
o perioada medie, asa cum o aratd tabelul de mai jos (Comisia nationald consultativa
a Drepturilor Omului, 1993, p. 632):

1. Acestea din urma, fie cd sint ,,calde” sau ,reci” (dupd terminologia folosita de Marshall McLuhan in
Galaxia Gutenberg, lucrare apirutd in 1962), indeplinesc functii recreative sau relationale, de
informare sau evaziune, de punere in scend a vietii cotidiene sau de transmutare a realului in
spectacol permanent. Impactul care se cuvine sa fie atribuit acestei ,a patra puteri” este una din
intrebarile care a suscitat cele mai multe polemici, criticile cele mai virulente denuntind
uniformizarea gusturilor si nivelarea la limita inferioard, conditionarea si pasivitatea telespectatorilor
(cursa pentru audientd, in viziunea lui Theodor Adorno sau Herbert Marcuse, sfirsind intr-un soi de
,barbarie stilizatd”, in sinul unei societati ,totalmente administrate si manipulate”).
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Intrebare : Care sint, dupa parerea dumneavoastra, principalele victime ale rasis-

mului in Franta ?

Réspunsuri date Februarie Octombrie  Noiembrie Noiembrie  Evolutie
cu ajutorul unei liste 1990 1990 1991 1992 Nov. 91
Nov. 92
% Rang % Rang % Rang % Rang
Magrebienii 83 1 85 1 83 1 83 1 =
Tinerii francezi de
origine magrebiand 58 2 59 2 57 2 65 2 +8
Negrii din Africa 38 3 35 3 37 3 38 3 +1
Tiganii, gitanii,
populatia nomadd 37 4 31 4 24 4 29 4 +5
Evreii 18 5 24 5 20 5 23 5 +3
Asiaticii 9 7 7 6 7 6 7 6 =
Antilezii 11 6 7 6 7 6 6 7 -1
Europenii din tarile
mediteraneene (Spania,
Portugalia) 8 8 6 8 4 8 5 8 +1
Altii (raspuns spontan) 3 5 4 6
Nu se pronuntd 5 3 3 3

Situatia este, dimpotrivd, mai ingrijoratoare daca ludm in considerare raportul
simpatie/ antipatie, mult sub cel corespunzind asiaticilor, antilezilor sau europenilor
din tdrile mediteraneene ca Spania sau Portugalia (ibid., p. 634)

Tabelul II.

Intrebare : Care sint sentimentele dv personale in privinta diferitelor grupuri din
tabelul urmator? Manifestati pentru ele multa simpatie, mai curind simpatie, mai
curind antipatie sau multa antipatie ?

Multd Mai curind Mai curind Multd Nu se
simpatie  simpatie antipatie antipatie pronuntda

Homosexualii 100 % 8 52 44 17 31 14 17
Picioarele-Negre 100% 9 7 62 15 19 4 10
Tinerii francezi de origine

magrebiand (Beuri) 100% 6 55 49 25 36 11 9
Evreii 100 % 9 69 60 13 19 6 12
Europenii din tirile medite-

raneene (Spania, Portugalia)100 % 14 87 73 6 8 2 5
Magrebienii 100% 5 49 44 27 41 14 10
Tiganii, gitanii, populatia

nomadd 100 % 7 53 46 27 38 11 9
Asiaticii 100 % 9 71 62 14 18 4 1
Antilezii 100 % 14 81 67 9 12 3 7
Negrii din Africa 100 % 10 71 61 15 21 6 8
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Orice atitudine, s-o amintim, este caracterizata, conform preceptelor emise la
inceputul secolului de psihologii din Scoala de la Wiirzburg, prin ,atribute” unificate
intr-un ,,cimp” al carui ansamblu formeaza un ,,univers” care se decripteaza cu aju-
torul ,,item”-ilor, care trebuie sa fie gradati si sd nu se suprapuna, tipologiile cele mai
obisnuite raportindu-se la relatiile interindividuale (Elias Porter si Carl Rogers), la
,obiectele focale” sau la ,genotipuri” (Gordon Allport si Philip Vernon). in marea
lor majoritate, scarile care au fost alcatuite satisfac cerinta de unidimensionalitate (o
masurd unica si apropiatd). Printre cele mai cunoscute, cea a lui Emory Bogardus -
creatd in 1925 ' — ocupd un loc privilegiat si are drept scop sd evalueze , distanta
sociald” intre grupuri sau comunitati. Analiza cazului romanesc furnizeaza, pe acest
plan, informatii pretioase (Mihai Merfea, 1991 ; Elena si Catilin Zamfir, editori, 1993).
Numai gypsies, se constatd, sint judecati negativ, fara a prevala, totusi, o xenofobie
foarte marcata. La celdlalt pol, germanii beneficiaza de pareri foarte favorabile, mult
inaintea tatarilor, turcilor sau maghiarilor (Septimiu Chelcea, 1994, p. 157):

1. Metoda pusa la punct, doi ani mai tirziu, de Louis Thurstone se vrea mai ,,obiectiva”. Se incepe prin
a aduna un mare numir de informatii asupra dispozitiei care se doreste a fi inteleasd pornind de la
surse foarte diferite : interviuri, sondaje, monografii... Apoi se cere ,judecatorilor” sau ,expertilor”
(aproximativ doudzeci, cel mai adesea luati la intimplare) si claseze propozitiile retinute in categorii
(zece sau unsprezece, in general), mergind de la cea mai ostila la cea mai favorabild obiectului de
studiu.

Se retin apoi itemii asupra cdrora pdrerile sint asemdndtoare si se elimind cei care au dat loc unor
reactii prea diferite. Acestor propozitii li se atribuie o valoare numerica, fondatd pe media citarilor :
ele sint atunci amestecate si supuse atentiei indivizilor, care noteaza prin ,,plus” sau ,,minus” acordul
sau dezacordul lor. Dacd recursul la a treia parte dintr-o bund intentie (lupta impotriva arbitrariului)
permite desprinderea unor norme colective, costul si greutatea dispozitivului nu pot fi trecute sub
tacere. De notat, de altfel, c@ tranzitivitatea nu este intotdeauna respectatd, din momentul in care
este lesne posibild ralierea la cutare sau cutare pozitie si respingerea altora, foarte apropiate totusi.
recenzarea judecatilor emise, itemii sint notati de un esantion reprezentativ de subiecti dupd o
numerotare in cinci trepte, de la aprobarea deplind la dezaprobarea totald. Se adund astfel, pentru
fiecare anchetd, notele corespunzind acestor itemi, ceea ce furnizeaza un ,scor global”. Trebuie
totusi manifestatd prudentd in interpretari, caci un acelasi total nu traduce cu necesitate o sensibilitate
identica si poate acoperi cazuri foarte variate. Alte postulate — mai ales cel relativ la echivalenta
gradelor de acceptare, oricare ar fi afirmatia considerata - ar merita, de asemenea, o discutie.
Metoda numitd a ,scalogramei”, conceputd de Louis Guttman in 1944, se strdduieste sd scape de
aceste dificultdti. Intrebarile sint clasate in functie de raspunsurile (da/ nu) culese, propozitiile ce nu
se raporteazd la problema studiata fiind eliminate.

Scala este in acest caz cu atit mai ,,consistentd”, cu cit opiniile culese se inscriu intr-un paralelo-
gram. Coeficientul de reproductibilitate, mdsurind abaterea intre scalograma reald si scalograma
ideald, este un indicator de validare. Presupunind ci s-ar fi oferit zece itemi la o sutd de subiecti si
cd ar fi cincizeci de raspunsuri ,in afara normei” printre cele o mie asteptate, acest coeficient va fi
egal cu 1 - (50/1000), adica 0, 95. Se estimeazd, de obicei, ca procentul de eroare nu ar trebui sa
depiseascd 10% pentru ansamblul testului si 20% pentru un item particular. In ciuda valorii sale,
aceastd constructie lasd de-o parte comportamentele deviante si tinde sd oculteze pozitii originale sau
heterodoxe care, totusi, ar putea fi interesante pentru o analizd. De altfel, nu este sigur cid gradatia
adoptatd se aplica tuturor domeniilor.

O ultimd remarca : dacd existd legdturi foarte strinse intre atitudini si comportamente (primele putind
sd le ,determine” pe celelalte), corespondenta este departe de a fi perfectd. Pentru a relua un
exemplu drag lui Robert Merton, un proprietar de restaurant poate si aiba prejudeciti rasiale fara sa
practice discrimindri in localul sau, pe cind, dimpotriva, unul din confratii sdi, neavind acest tip de
aversiune, va interzice negrilor sau asiaticilor accesul in localurile sale sub presiunea clientilor sau
in functie de conjuncturi.
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Tabelul III.
Atitudinea romanilor fati de minorititile etnice '

Atitudine

- negativd pozitivd +

Foarte Puternica Slaba Puternica Foarte puternica
puternica

Tigani (7.32) |Armeni (15,61)
Bulgari (15,47)
Sirbi (15,34)
Evrei (15,12)
Unguri (14,02)
Ucraineni (14,02)
Rusi (13,61)
Turci (13,11)
Tatari (12,99)

Rezultatele, se continud, pot fi imbunatatite luind in considerare variabilele ,,sex”
si ,localizare geografica”, femeile si cei din mediul rural facind totdeauna dovada de
mai multa neincredere (ibid., pp. 158-159):

Tabelul IV.
Scard de distantd sociald : comparatie barbati/femei, locuitori din mediul urban/rural

Sex Localizare geografica

Minoritati etnice B F Urb. Rur.

Armeni 16,41 14,78 16,31 14,69
Bulgari 16,30 14,61 16,09 14,64
Evrei 15,41 14,82 15,90 14,02
Germani 19,20 17,72 19,25 17,40
Unguri 15,50 14,47 15,91 13,72
Tigani 7,93 6,72 7,69 6,83
Rusi 13,94 13,29 14,09 12,99
Sirbi 16,15 14,49 16,03 14,43
Tatari 13,27 12,72 13,37 12,52
Turci 13,53 12,67 13,59 12,49
Ucrainieni 14,07 13,98 14,81 12,97

Reactiile de acceptare sau de respingere?, se precizeazd, rimin cu strictete tribu-
tare codurilor socioculturale si caracteristicilor mediului inconjuritor?.

1. Pentru aceastd anchetd, au fost interogati 1024 de romani (in virstad de peste 18 ani) in iulie-august
1993. Cu cit cifra dintre paranteze este mai ridicatd (maximum: 25 puncte), cu atit aprecierea este
mai favorabila.

2. Lista este lungd: panouri de interdictie, tracasdri administrative, reducere la citeva ore de stationare
autorizatd, dificultati de inscriere a copiilor la scoald... De acum inainte, se pune in evidentd, ,se
pare ci respingerea s-a amplificat si generalizat”. Intr-adevir, daci pini nu demult populatia cilitoare
era consideratd utild prin meseriile sale, pentru comert sau ca mind de lucru pentru agriculturd in
completare si temporard, in prezent, supermagazinele si progresul tehnologic ii transforma in intrusi,
serviciile pe care le propun devenind ,anacronice” (Daniel Bizeul, 1989, p. 27), suspiciunea inso-
tindu-i pe cei care cer bani sau care vin la domiciliu sd vinda cosuri de rdchita, cautind scaune de
reconditionat sau cutite pe care sa le ascutd. Transformadrile economice, altfel spus, ii stigmatizeaza
pe cei care nu au o profesie conforma ideologiei majoritare.

3. ,Printre cei desemnati de municipalitate, chiar printre politisti, sentimentul de ostilitate nu este
totdeauna totalmente impartdsit si nici deplin; dimpotriva, multi dintre ei se dovedesc a fi intele-
gatori ; sint emotionati de conditiile de viatd ale ,nomazilor” si ii sprijina (ibid., p.26).
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Prin urmare, cum sa gasesti un echilibru intre respectul drepturilor individului si
modurile de expresie colectiva fard ca acestea sa le anihileze pe primele? Pentru
multi altii, alternativa se precizeaza intre o Europd a cetdtenilor si o Europd a minori-
tatilor (Jacqueline Costa-Lascoux, 1992, pp. 69 si urm.), integrarea nemaiputind fi
conceputa ca un fel de cale de mijloc intre asimilare si insertie, ci ca un proces
specific de ajustare reciproca fondat pe adeziunea la reguli de functionare si la norme
comune. Daca nu ar fi astfel, politicile care se inspird din acest fapt ar fi ,,ca niste
machete de vapoare inchise in sticle si care nu vad marea niciodata” (ibid., p. 77).

Mai multe problematici, expuse in a doua zi a Colocviului, pot figura la loc de
cinste, cum ar fi cele care se raporteaza :

¢ la alteritate si ambivalente (deschidere si imbogdtire/inchidere si simbol al

tapului ispasitor ' ;

e la articularea intre interesele particulare si valorile universale *;

® ]la segregatie si rasism.

Aceastd ultima chestiune necesitd o conceptualizare adecvata distingind dispozitii,
practici si ideologii (Pierre-André Taguieff, 1988, p.255):

Tabelul V.
.. | Subcategorizdri
Op er'ajz y ai’ Cracterizdri
cognitive .
,rasismului
Percepere | 1. Prejudecatd | Atitudine, Afect(e) Reglarea Ostilitate
(judecare) |rasiald sentiment, rigid(e) actiunii latenta
dispozitie verbalizabil(e) | (abstractie
opinie orientativa),
preconceputd | (pasiuni)
Clasare 2. Discriminare | Comportament |Clasificare si | Satisfacere a | De la
(separare si practici, acte | excludere intereselor de | subordonare la
ierarhizare) grup (functie |aservire
de (dominare,
supravietuire) |exploatare)
Explicare 3.Rasism Ideologie Sistem explicit |Legitimare a | Violentd
(justificare) de reprezentdri |actelor justificatd
evaludri tardiva sau
(interpretari) provocata

Reflectiile au fost, in general, foarte stimulante pentru o intilnire de calitate, care
si-a onorat toate promisiunile si de la care asteptam, nu fara nerabdare, publicarea
volumului ce va reuni contributiile.

Traducere de Luana Hertanu

1. A se vedea, spre exemplu, Martine Fourier si Genevieve Vermes (eds.), 1994.

2. Dacai, asa cum scrie Paul Ricoeur, nu putem sd ne abstragem de la ceea ce sintem, nu putem nici s
abandonam gindirea universalului, a unui universal ,incoativ”, ,plural” sau ,contextual”, bazat pe
,forta convingerilor”.

Acestea reprezinta ,fiinta noastrd, cultura noastrd, credinta noastrd” si trebuie sa fie supuse judecatii
critice, stiind in acelasi timp cd schimbul nu va sfirsi niciodata cu o ,identificare”, ci mai curind cu
o ,punere in comun” (Paul Ricoeur, 1990).
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O abordare psihosociologica
a xenofobiei

Margarita Sanchez-Mazas'

1. Psihologia sociala a relatiilor intre grupuri

Raporturile dintre strdini si autohtoni sint adesea dificile, tensionate si conflictuale.
Psihologia sociald a contribuit la intelegerea acestor fenomene intergrupuri descriind
procesele subiacente (cf. Doise, 1976). Ea a aritat cd o competitie sociald poate sa
depinda de faptul ca membrii unor grupuri distincte percep o incompatibilitate a
proiectelor grupurilor, crezind ca realizarea scopurilor unui grup nu se poate face
decit in dauna implinirii scopurilor grupului celuilalt. Ea a demonstrat, de asemenea,
cd exista ratiuni psihologice mai profunde pentru tensiunile dintre grupuri. Un dublu
proces psihologic ar da seama de un ,,bias” sistematic, comportamental sau evaluativ,
in favoarea grupurilor de apartenentd (in-group-urile), precum si de ceea ce ar repre-
zenta corolarul acestui favoritism, discriminarea grupurilor de non-apartenenta (out-
-group-urile). Primul proces ar corespunde categorizirii sociale, sau decupajului, in
scop de simplificare, a mediului social in termeni de categorii (Tajfel, 1972). Al
doilea, mai curind motivational, corespunde aspiratiei la o identitate sociald pozitiva
prin apartenenta la grupurile valorizate social. Cind grupurile se evalueaza si se com-
parda pe dimensiuni importante pentru ele, discriminarea out-group-ului devine un
mijloc de care dispun membrii acestor grupuri pentru a se valoriza personal, ca mem-
bri ai unui grup ,,competitiv” din punct de vedere simbolic. In acest fel, ei mentin un
sentiment de identitate sociald pozitivd, caci grupul cdruia ii apartin este mai bine
evaluat decit out-group-ul, iar ei isi insusesc simbolic aceasta valoare superioara.
Explorind ansamblul dinamicilor ce caracterizeaza raporturile intre grupuri,
psihologia sociald a cdutat sa releve conditiile in care bias-ul de favorizare a
in-group-ului si cel de discriminare a out-group-ului nu se produc. Astfel, s-au reali-
zat studii care au demonstrat ca se poate depasi incompatibilitatea proiectelor grupu-
rilor prin instituirea unui scop supra-ordonat; in acest caz, un interes comun celor
doua grupuri, devenind salient, le apropie. De altminteri, apartenenta incrucisata la
multiple categorii are ca efect diminuarea diferentierii ce rezulta din categorizarile
simple efectuate pe baza unui criteriu unic (Deschamps, 1977). Alte studii au stabilit

1. Asistent la Universitatea din Geneva.
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ca discriminarea out-group-ului nu apare atunci cind membrii unui grup pot emite jude-
cati independente asupra propriului grup si asupra celuilalt grup si pot valoriza grupul
de apartenentd fard ca, facind aceasta, sd-1 deprecieze pe celdlalt.

Aceste limite ale discriminarii au la rindul lor limite. De pilda, daca introducerea
unei categorizari incrucisate (obtinutd prin utilizarea mai multor criterii de aparte-
nentd) reduce semnificativ bias-ul intergrupuri, lucrul acesta nu este valabil decit atita
timp cit categorizdrile supraimpuse ramin saliente, caci indatd ce reapare o categori-
zare simpla, bias-ul in favoarea in-group-ului revine cu aceeasi fortd. La fel, se poate
face salient un nivel de categorizare supraordonat, care inglobeazad out-group-ul
intr-un nou in-group mai larg (Turner, 1987). Totusi, indivizii vor reintroduce un
nivel intergrupuri de categorizare, fird a mai pune la socoteald cd, mai degraba decit
sa accepte o fuziune categorialda cu un grup antagonist, ei pot sa se opuna includerii
acestuia intr-o categorie supraordonata (cf. Sanchez-Mazas, Roux, Mugny, in curs de
aparitie). De altfel, cind se slabeste competitia sociald simbolica prin introducerea
unei comparatii independente opuse uneia negativ interdependente, se observa eva-
luarea pozitivd a out-group-ului pe dimensiuni secundare, in vreme ce favorizarea
in-group-ului se exprima pe dimensiuni evaluative centrale (Mummendey si Schreiber,
1983). in altd ordine de idei, a inmulti contactele cu membrii out-group-ului nu
contribuie la reducerea bias-urilor intergrupuri decit la un nivel interpersonal, atunci
cind nu le amplificd. Aceste rezultate pun sub semnul intrebarii metodele de reducere
a bias-urilor intergrupuri derivate din rolul cheie al proceselor de categorizare.
Intr-adevir, din cauza diferentierii categoriale decurgind din simpla categorizare, ati-
tudinile ce subintind comportamentele si judecitile intergrupuri par foarte rezistente
la schimbare, iar modificarea raporturilor intergrupuri pare din acest punct de vedere
sortitd esecului.

In aceste studii, cercetitorii au retinut din judecitile intergrupuri faptul ci ele se
referd la raporturile dintre grupuri. Ei au infdtisat procesele subiacente compor-
tamentelor, evaludrilor si atitudinilor intergrupuri ca tinind de simpla apartenenta la
una sau alta din categorii, si, deci, de simpla categorizare. Or, apartenenta poate avea
diverse semnificatii psihologice si poate induce sau nu comportamente de
discriminare. De exemplu, nu nationalitatea in sine determind discriminarea strainu-
lui, ci o anumitd semnificatie datd apartenentei nationale. De asemenea, nu
categorizarea in sine a strdinului ar suscita discriminarea, ci valorea asociata unei
astfel de categorizari (Tajfel, 1972). In acest caz, ceea ce trebuie retinut, si ceea ce a
fost oarecum neglijat in studiile asupra raporturilor dintre grupuri, este faptul ca ele
constituie inainte de toate atitudini sociale, asemenea, am fi tentati s consideram,
oricarei atitudini fatd de oricare obiect (Eagly si Chaiken, 1993). Din acest punct de
vedere, se cuvine sd ne interogdm nu numai asupra a ceea ce se petrece la nivelul
raportului dintre doud grupuri, dar, adoptind o perspectivd mai globala, asupra con-
textului social in care atitudinile intergrupuri sint ancorate. In general, discursul si
practicile (de exemplu, politica de emigrare) pe care o societate le adopta cu privire
la raporturile cu strainul nu ramin fard impact asupra atitudinilor si comportamentelor
indivizilor. O categorie de apartenenta (ca autohtonii) trebuie raportatd nu numai la
categoria de non-apartenentd (strainii), dar si la grupurile de referintd pertinente, in
masura in care ele influenteaza principiile organizatoare ale comportamentelor si
atitudinilor adoptate cu privire la out-group. De aceea, noi ne propunem sd abordam
problema atitudinilor intergrupuri si a schimbarii atitudinii xenofobe optind pentru o
perspectiva normativa (Pettigrew, 1993) si concepind relatiile intergrupuri din punctul
de vedere al influentei sociale.
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2. Contextul social al atitudinilor intergrupuri

Cercetatorii au avansat de multd vreme ipoteza ca atitudinile nu sint determinate atit
de raporturile cu membrii unui out-group, cit de expunerea la atitudinea dominanta
fatd de ei (Pettigrew, 1958). Astfel, plecind de la normele dezvoltate in grupurile lor
de referintd, indivizii ar infera idei si asteptari privind modul de a trata in-group-ul si
out-group-ul si, deci, de a se comporta intr-un context intergrupuri. Unul din moti-
vele pentru care atitudinile ostile sint greu de schimbat este faptul ca pozitia discri-
minatorie sau prejudecdtile indivizilor se bucurd de suportul social al grupurilor
pertinente de referintd. Rezultd din aceasta ca atitudinile intergrupuri trebuie abordate
in termenii proceselor de influentd sociala prin care se elaboreaza si se difuzeaza
normele intr-un context intergrupuri.

Atitudinea inversd, ce subintinde tratamentul nediferentiat al out-group-urilor, tri-
mite si ea la 0 norma de referinta, care se exprima in drepturile minoritatilor si, mai
general, in carta drepturilor omului. Datele empirice ale cercetarilor asupra ,,simplei
categorizdri” aratd cd alocdrile subiectilor nu tind in mod exclusiv spre o discriminare
maximald a out-group-ului. O norma sociald de egalitate pare sia moduleze alegerile
lor (cf. Tajfel, 1972).

Anumite date demonstreazd cd subiectii se conformeazi in mod alternativ unor
norme opuse, cind acestea sint prezentate ca prototipice pentru grup. In domeniul
atitudinilor intergrupuri, procesul de conformism este facilitat de ambivalenta ce le
caracterizeaza. Contextul social al atitudinior intergrupuri se defineste printr-o ambi-
valentd fundamentald, determinatd de multiplele constringeri normative, adesea con-
tradictorii, exercitate asupra exprimarii discrimindrii. Atitudinile manifeste si latente,
puse in evidenta in cercetarile asupra noului rasism (cf. Dovidio si Gaertner, 1986),
ilustreaza de maniera exemplara aceasta ambivalenta.

In termenii teoriilor influentei sociale, ambivalenta implici faptul ci indivizii se
pot recunoaste si ca atare pot adera, in functie de circumstantele sociale, la fel de
bine la 0 norma de tolerantd si de egalitate intre grupuri, ca si la o norma etno-
centrica favorizind popria lor categorie de apartenenta. Norma care se impune intr-un
anumit context poate sa depinda de suportul social al grupurilor de referinta. Astfel,
daca in cadrul unui experiment informdm subiectii (studenti sau tineri frecventind o
scoald profesionald) cd 80% din tinerii elvetieni avind aceeasi formatie ca si ei (grup
de referinta pertinent ; cf. Clemence si Gardiol) sint favorabili deciziilor egalitare in
ce priveste impartirea resurselor intre elvetieni si strdini, ei se pronuntd in marea
majoritate de acord cu aceastd pozitie. Dacd informatia, prezentatd intr-o maniera
absolut identicd, aratd ca majoritatea grupului de referintd s-a declarat favorabila unei
prioritati pentru elvetieni, subiectii manifestd si de data aceasta un conformism de
aceeasi amploare (cf. Sanchez-Mazas s.a., 1993).

Dar la ce efecte ale diverselor acte de conformism ne putem astepta asupra atitu-
dinii propriu-zise ? Pot asigura aceste dinamici o schimbare a atitudinii etnocentrice ?
Oscilarea intre cele doud norme constitutive ale ambivalentei ne face sa anticipam ca
o modificare a atitudinii, fie ea etnocentrica sau egalitard, se va obtine numai cu
mare greutate.
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3. Schimbarea atitudinii intergrupuri si influenta sociala

Schimbarile atitudinii fata de celdlalt par sa fie guvernate in toate cazurile de o aceeasi
logicd. Ipoteza pe care am dezvoltat-o noi este cd o influentd sociald fondatd pe
referinta la o normd egalitard - de exemplu, intre autohtoni si straini - nu poate
induce o schimbare de atitudine decit cu conditia ca ea sd introducd o dinamici de
conflict normativ. Acesta defineste situatiile in care individul descopera ca se afla in
contradictie cu un grup de referinta pertinent.

Pentru a aborda problema influentei si cea a schimbarii atitudinilor intergrupuri,
se cuvine sa reludm notiunea de nivel de influentd, dezvoltatd in cadrul studiilor
asupra influentei minoritare (cf. Moscovici, 1979). Aceasta presupune o distinctie
(cf. Mugny si Perez, 1986) intre influenta manifestd, corespunzind conformismului
explicit la pozitia grupului, si influenta latentd, corespunzind unei influente private,
intirziate, sau referindu-se la continuturi legate de tentativa de influenta, dar asupra
cdrora sursa de influenta nu s-a pronuntat. Cel de-al doilea tip de influentd atesta o
reald interiorizare a noii atitudini.

Impactul manifest al opiniilor si atitudinilor dominante intr-un grup de referinta a
fost minutios descris in literatura psihosociologica, care a aratat cd indivizii tind sa
gindeascd la fel cu cei cu care se identifici. Un important corpus de date ilustreaza
acest conformism al indivizilor la normele percepute ca prototipice pentru grupul lor
(cf. Turner, 1987). Totusi, influenta manifestd nu presupune in mod necesar o influ-
entd profunda, incit numerosi autori au subliniat limitele schimbarii produse pe o
bazd identitard. Aceastd schimbare depinde de salienta psihologicd a sursei de influ-
entd — 1n acest caz, a grupului de referinta - si, adesea, nu se referda decit la pozitia
explicitata de grup, mentinindu-se atita vreme cit individul se defineste ca membru al
grupului.

Acest tip de rationament se inscrie, in cadrul conceptualizdrii proceselor de influ-
entd sociald, in termenii tratamentului sociocognitiv al divergentei intre tinta si sursa,
asa cum s-a propus recent prin Teoria Elaborarii Conflictului (cf. Perez, Mugny s.a.,
1993). Una din ideile de baza ale acestui model este ca procesul de conformism la un
grup de referintd poate, in mod paradoxal, sa constituie un obstacol in calea schim-
barii latente. Acest lucru se intimplad in masura in care subiectii adoptd in mod ,,deper-
sonalizat” o pozitie, asadar cind ei gindesc si actioneazd prin prisma unui grup de
referintd. Elaborarea impersonald conduce la un efect de paralizie sociocognitivdi
(Sanchez-Mazas s.a., 1993). O consecinta a convergentei atitudinale cu grupul de
referintd constd in faptul cd, dupd ce au manifestat conformism, indivizii nu-si mai
pun intrebdri asupra atitudinilor lor. Conformindu-se, ei reduc la minimum divergenta
cu norma grupului lor, fara a-si examina propriile atitudini, deci fard a elabora din
punct de vedere sociocognitiv divergenta, ce nu mai are nici o existenta psihologica
din moment ce a fost negatd prin raspunsul conformist. Motivele pentru care con-
formismul nu garanteaza decit o schimbare superficiald a atitudinii ne-ar putea sugera
citeva piste pentru schitarea conditiilor in care un conflict determind o schimbare mai
profunda si mai durabila.

Un prim motiv pentru care am recurs la o strategie de inserare a unui conflict in
grupul de apartenentd pentru a reduce conflictele intergrupuri tine de natura insasi a
atitudinii care ne sta in atentie. Ambivalenta ce o caracterizeazd este atestatd prin
adeziunea aparent contradictorie la o norma xenofila sau la o norma xenofoba, cind
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una sau alta par sd domine in grupul de referintd. De altminteri, nu trebuie uitat ca
indivizii pot sa se declare egalitari chiar in conditiile in care tocmai au efectuat o
discriminare explicitd a out-group-ului.

Aceastd ambivalenta constituie, fard indoiald, unul din obstacolele majore in calea
schimbarii atitudinilor intergrupuri, cici indivizii se pot declara partizanii unei norme
egalitare, practicind in acelasi timp o discriminare pentru care gasesc un suport social
ce o legitimeazi - de exemplu, in norma de loialitate fati de propriul grup. in opinia
noastrd, salienta unei norme n-ar putea per se asigura o schimbare, chiar daca
continutul ei ar fi egalitar. In cele ce urmeazi vom arita ci numai punind in conflict
componentele unei atitudini ambivalente putem contribui la moderarea atitudinii
xenofobe.

Un al doilea motiv tine de faptul ca individul poate nega sau minimaliza caracterul
distorsionat sau discriminatoriu al atitudinilor si conduitelor sale. Mai cu seama in
societatile in care privilegiile si drepturile sint inegal repartizate intre grupuri,
discriminarea poate fi justificata invocindu-se ,.constiinta nationald” sau argumente
,rationale”, mai degraba decit sa se admita existenta unei ostilitdti deschise fata de
out-group (Billig s.a., 1988). In aceste conditii, expunerea la valorile de toleranta si
egalitate ale unui grup de referintd nu devine intrinsec conflictuald, nici chiar pentru
indivizii cu prejudecati. Conflictul potential cu grupul de referinta poate fi evitat prin
simpla auto-atribuire manifesta a normei grupului, fara implicatii asupra atitudinilor
latente, ceea ce pune sub semnul intrebdrii eficacitatea unei abordiri de tip
»top-down” a modificarii atitudinilor. Aceasta ar deveni eficace in conditiile in care
individul ar fi facut constient de caracterul distorsionat sau discriminatoriu al
conduitelor sale, si mai ales de incompatibilitatea lor cu o norma de egalitate.

Din acest punct de vedere, pare sa existe o diferentd fundamentald intre feno-
menul de xenofobie si cel de rasism. Ea ar putea rezida in aceea ca, in cazul atitudinii
fatd de strdini, atitudinea xenofoba este congruenta nu numai cu cea a grupurilor de
referintd, dar si cu atitudinea oficiala (exprimata in politicile de migrare si de limitare
a drepturilor strainilor) care, in fond, legitimeaza diferentierea dintre autohtoni si
straini. Dimpotriva, in cazul rasismului, conceptia dominanta, cel putin a unei parti
insemnate a societatii, situeazd ansamblul indivizilor ca apartinind prin natura
in-group-ului, asadar speciei umane, atitudinea oficiald fiind de data aceasta pentru
cenzura diferentierilor rasiale in in-group.

4. Dinamica conflictului normativ

In cazul xenofobiei, intrucit aceasti atitudine apare oarecum legitimi, trebuie ca
norma grupului de referintd sa fie alternativa (deci egalitard) si sd introduca o anume
divergenta. Mai este necesar, de asemenea, ca individul sd resimtda conflictul cu
norma grupului sau si sd-1 elaboreze activ, in termeni personali, fird a avea
posibilitatea sd-si declare pur si simplu adeziunea la aceastd norma in mod deschis si
public.

Intr-adevir, o idee larg acceptatd astizi este aceea ci influenta efectivi provine
din resimtirea unui dezacord cu altii similari. Influenta ar tine de violarea asteptarii
de consens in grupul de referinta. Divergenta perceputd ca atare cu un grup de refe-
rintd pertinent induce o activitate cognitiva intensa, individul incercind sa-i dea un
sens si s rezolve conflictul. In cadrul in-group-ului, influenta trebuie inteleasi ca
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depinzind de un proces de restabilire a consensului de catre un individ ce se percepe
pe sine ca deviant, sau cel putin diferit in raport cu grupul sdu, deci ca amenintindu-i
coeziunea. Altfel spus, schimbarea de atitudine nu corespunde oportunitatii de a afir-
ma in mod deschis si manifest o legatura identitard, ci tocmai imposibilitatii de a face
aceasta, deci unui conflict normativ ce ar opune individul grupului sdu (Sanchez-
-Mazas s.a., 1993). Un conflict normativ ,,eficace” va lua forma unei inconsistente
intre raspunsurile subiectului, exprimind in maniera efectiva o atitudine data (etno-
centricd, in cazul nostru), si norma contrarie (egalitard) a unui grup de referinta facut
salient pentru subiect.

In aceastd privingi au fost realizate mai multe studii experimentale (cf. Sanchez-
-Mazas s.a., 1993). Ele au cautat sa angajeze subiectii - ce manifestau tendinte xeno-
fobe - in exprimarea mai mult sau mai putin deschisa a atitudinii lor discriminatorii.
Aceasta exteriorizare joacd un rol foarte important in obtinerea de catre grupul de
referintd a unei influente la nivel latent, deci in interiorizarea normei alternative (de
egalitate sau de echitate). Intr-adevir, este necesar ca atitudinea discriminatorie si
apara ca atare in ochii subiectului pentru ca divergenta sd poata fi elaboratd ca un
conflict normativ. Spre a obtine acest lucru am ficut in asa fel incit o parte din
subiecti sa emita judeciti intergrupuri (sub forma alocarii de resurse autohtonilor sau
strdinilor) intr-un mod discriminatoriu, caracteristic xenofobiei. Aceastd modalitate
de alocare corespunde interdependentei negative intre grupuri (Mugny, Sanchez-
-Mazas, Roux si Perez, 1991). Deoarece in interdependenta negativa ceea ce cistiga
un grup pierde celdlalt, favoritismul implicd in mod necesar o privare de resurse
pentru out-group, discriminarea devenind deosebit de salientd. Dimpotriva, in cazul
independentei judecitilor, pe care o inducem la ceilalti subiecti, favoritismul nu este
in mod necesar raportat la discriminarea out-group-ului, iar cele doua grupuri pot fi
judecate separat. In cele doud modalititi, acelasi grad de favoritism este insotit de
perceptii diferite ale atitudinii discriminatorii.

In studiul nostru am controlat si influenta normei unui grup de referinta - tinerii
elvetieni ce frecventau acelasi tip de scoald ca si subiectii. Am indus subiectilor ideea
cd acest grup ar avea o normd in acord sau in dezacord cu atitudinea exprimata de ei
in judecatile intergrupuri, ea fiind, ca atare, ori egalitard (norma xenofild), ori etno-
centrica (norma xenofoba). Cum semnificatia pe care o ia norma grupului de referinta
depinde de maniera in care subiectul se raporteaza la ea, in fata unui grup de referinta
egalitar, o atitudine prealabila in mod evident discriminatorie va fi consideratad contra-
-normativa, lucru ce nu se va intimpla cind norma grupului legitimeaza atitudinea
xenofobd a subiectilor.

Am putut ardta astfel cd subiectii adera in mod deschis, la fel de usor, la ambele
tipuri de norma. Totusi, numai expunerea la o norma egalitara induce o schimbare de
atitudine latentd (captatd la sfirsitul experimentului, fard a mai face referinta la norma
colectiva, cu privire la continuturi ce nu fusesera abordate inainte). Cit despre expu-
nerea la norma etnocentricd, aceasta nu face decit si intdreascd atitudinea ce stituse
la baza judecatilor intergrupuri ale subiectilor. Influenta latentd a normei egalitare
este mai accentuata cind subiectul ia cunostintd de norma dupa judecitile intergrupuri
interdependente (si nu independente), deci atunci cind salienta discrimindrii pe care o
efectuase cu putin timp inainte situeazd individul in contradictie cu norma grupului
sau de referinta, fapt ce defineste conflictul normativ.

Un alt experiment confirma acesta dinamica, ilustrind paralizia sociocognitiva pe
care o poate introduce conformismul manifest la norma egalitard. Ca si in experi-
mentul precedent, subiectii emit judecati intergrupuri interdependente sau indepen-
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dente, ce fac discriminarea mai mult sau mai putin evidenta. Ei emit judecitile fie
inainte de a lua cunostintd de norma, ca in experimentul precedent, fie dupa aceasta.
In primul caz, ei pot si tini seama de normd, evitind astfel divergenta cu grupul. Asa
cum anticipasem, efectele conflictului normativ asupra atitudinii latente apar numai
in cazul in care norma este indusa dupa judecitile intergrupuri interdependente. Cind
subiectii iau cunostintd de la inceput de norma egalitard, ei se pot pur si simplu
conforma, fard sd elaboreze un conflict. Astfel, ei diminueaza bias-ul intergrupuri.
Dar aceasta nu se petrece decit la nivel manifest, cici atitudinea pe care ei o exprima
intr-o fazd ulterioard a experimentului, cind nu mai existd presiunea simbolicd a
grupului de referintd, ramine neschimbata.

5. Concluzii

Sa rezumam dubla dinamicd ce apare in influenta manifesta si latentd a unei norme
de referintd. Mai intii, este limpede ca subiectii se declard partizanii unei norme
majoritare ce este facutd publicd in cadrul experimentului. Acest lucru este valabil,
indiferent dacd norma apare ca xenofobd sau xenofild, ceea ce ilustreazd ambivalenta
normativa ce marcheaza atitudinile fata de strdini : indivizii par si se poata recunoaste
la fel de bine - si chiar simultan, asa cum am aratat intr-un alt studiu - intr-o norma
egalitard favorabila strdinilor, ca si intr-o norma etnocentrica, ce favorizeaza categoria
de apartenenta nationala.

Consecintele latente ale conformismului manifest nu apar in mod automat. Norma
xenofild pare sa fie aceea care conduce la o schimbare de atitudine latentd, si nu
norma xenofobd. Totusi, norma xenofild nu induce o influentd latentd decit atunci
cind subiectii au emis in prealabil judecdti intergrupuri negativ interdependente, ce
au facut salientd legatura dintre favoritism si discriminare, spre deosebire de modali-
tatea independenti de alocare, cind aceste judeciti nu sint puse in legitur. In primul
caz, conflictul normativ pare sa duca la un conflict de valori (Tetlock, 1986), in timp
ce in al doilea, aceste valori sint numai alaturate, fara a fi confruntate.

Socotim ca este potrivit sa interpretam acest ansamblu de efecte in termeni de
conformism social si de paralizie sociocognitivd. Astfel, norma xenofobd nu are
impact asupra atitudinii pentru ca judecatile intergrupuri discriminatorii, emise in
prealabil, apar ca fiind conforme normei xenofobe a grupului de referinta. Intro-
ducerea normei de grup impartasitd de subiect determind absenta conflictului, iar
aceasta absenta ,,ingheata” atitudinea. De altfel, nici norma xenofild nu mai are efect
dacad subiectii nu trdiesc cu impresia ca au comis un act xenofob. Acest lucru se
intimpla in conditiile in care ei, efectuind alocdri independente, nu pun in legitura
favoritismul si discriminarea. Norma xenofild nu are efect decit atunci cind surprinde
subiectii in ,,flagrant conflict” de non-conformism. Ea nu introduce un conflict decit
in masura in care contrazice atitudinea etnocentrica facutd salientd prin interdepen-
denta negativa a judecitilor intergrupuri exprimate in prealabil. Numai in cadrul
trasat de judecitile de favoritism ce-i apar subiectului insusi in mod limpede discri-
minatorii, norma xenofila a grupului de referinta il plaseaza pe subiect in postura de
deviant.

Din toate acestea rezultd cd efectul latent al normei xenofile a grupului de refe-
rintd dispare daca subiectilor li se aduce la cunostintd norma majoritara inainte de a
formula judecitile intergrupuri: in acest caz ei exprima judecdti mai putin discri-
minatorii, conformindu-se la nivel manifest. Din cauza acestei ,,elaborari colective”
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(Pérez s.a., 1991), care ia forma unui consens aparent, conflictul cu grupul de refe-
rintd pierde din intensitate, sau chiar dispare. Eliminind necesitatea de a restabili
consensul, la nivel latent el introduce o dinamica de paralizie sociocognitiva.

Abordarea de fatd presupune oarecum rasturnarea perspectivei in raport cu alte
studii ce au incercat sa diminueze conflictul intergrupuri prin crearea conditiilor in
care indivizii sint facuti sa judece sau sd actioneze in mod nediscriminatoriu. Ea
pleaca de la constatarea rezistentei indivizilor discriminatori in fata inducerii de
contexte ce favorizeazd, cel putin teoretic, atitudinile egalitare (Mugny s.a., 1991 ;
Sanchez-Mazas, Roux si Mugny, 1994) si se sprijind pe conflictul de valori provocat
de faptul de a discrimina, mai degraba decit pe incercarea de a inhiba aceasta discri-
minare prin proceduri intergrupuri ad hoc. Din acest punct de vedere este vorba de a
pleca de la o stare de fapt — practicile discriminatorii - si de a profita de atasamentul
pe care il au indivizii fatad de ideile egalitare si fatd de drepturile omului (Doise,
Dell’Ambrogio si Spini, 1991). Ca atare, aceastd perspectiva nu implica inducerea
unei accentudri a discrimindrii practicate de xenofobi. Efectul modalitatii de judecare
este sugestiv in aceastd privinta, cdci ea nu determind o variatie in amploarea discri-
mindrii, cel putin nu la xenofobii mai extremisti, a caror atitudine este cea mai rezis-
tenta la schimbare. Norma egalitard suscitd un conflict ce conduce la o atitudine
latenta mai xenofila numai profitind de o perceptie diferitd a actului discriminatoriu.
Astfel, dacd din punctul de vedere al cercetarii intergrupuri, interdependenta negativa
a judecatilor inchide subiectul in logica sa discriminatorie, raportarea conflictuala la
norma xenofild a unui grup de referinta il poate face si-si insuseascd realmente
aceastd norma.

Traducere de Stefan Boncu

Notéa. Experimentele expuse in acest articol au fost realizate cu sprijinul Fonds National
Suisse de la Recherche Scientifique si al Centre National Francais de 1a Recherche Scientifique.
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personalitatea modala
caracteristicile grupului

Adrian Neculau’

Cit timp am gindit si intreprins cercetarea despre care va fi vorba mai jos, ziarele
erau pline cu informatii alarmante privind pericolul ce vine dinspre populatia tiga-
neasca. N-am avut mult de cautat. Orice ziar deschideam, dideam de stiri despre
furturi, acte agresive sau tilharii, despre poluarea fizicd, culturala si morald de care
sint responsabili tiganii. Un titlu din Adevdrul (12 mai 1995): Tiganii impinzesc
Romdnia cu castele-cort supraetajate ; pe o pagina, sase fotografii etalind constructii
curioase, exotice, amestec de stil indian si improvizatie. Un ,,amalgam” in cautarea
unei identitati, un peisaj grotesc, decor de piatrd, ciment, marmurd; o ,constructie
distructiva”, ,ctitorii pe dos, sub aspectul calitdtii artistice si specificitatii nationale”.
Totul etalind bogitie sfidatoare, in comparatie cu casele romanilor, ,joase si neca-
jite”, acestia parind ,,pripdsiti, desi stau aici de mult”. Mesajul e clar: tiganii, ca
indivizi si grup, reprezinta un adevarat pericol pentru identitatea noastra nationala.

Un alt articol de primd pagind : Conform statisticilor oficiale, in ultimii 15 ani, in
Romdnia, numdrul tiganilor a crescut de cinci ori (,Monitorul” din 26 septem-
brie 1994). Cifre ,oficiale”, obiective, aratd ca procentul romilor (raportat la popu-
latia totald a tarii) a crescut cu 500%, ei reprezintd, acum, peste 1,8% (un milion!)
din populatia totald, iar in 2008 vor fi 2,3%. Un sdaptaminal independent (,,Expres”,
nr. 41/1994), sub titlul Tiganii, intre cersetori §i milionari, prezinta ,,fenomenul”
palate tigdanesti, inclinatia acestei populatii spre violenta si infractionalitate, saracia,
analfabetismul si sandtatea precara a altei parti dintre acestia, rdzboaiele locale pe
care le provoacd etc. Hotdrit, tiganul, ca individ, este altfel. Ca personalitate, el se
abate de la standardele acceptate, etaleazd o anumita ,,culturd” care sfideaza normele
populatiei majoritare, s-a ,,specializat” in deviantd. Comunitatea, la rindul ei, se diferen-
tiaza de ceilalti si nu in sensul bun.

Se stie, reprezentarile sociale se formeaza sub impactul informatiilor cu care un
individ sau un grup este alimentat, sub presiunea unor modele culturale, ideologice,
comportamentale. Ipoteza noastrd a fost cd, indiferent de nivelul de instructie si me-
diul socio-cultural in care se dezvolta, individul incorporeaza informatia cu care este
bombardat din exterior, nu se poate sustrage opiniilor curente vehiculate, ajungind sa

1. Profesor la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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impartaseasca aceste opinii. Subiectii nostri au fost studenti, prin definitie o populatie
deschisa, lipsita de prejudecati, toleranti la stiluri alternative. Am vrut sd vedem cit
de ,,contaminati” pot fi acestia de atitudinea presei si populatiei mai putin cultivate,
chiar daca experienta lor personald nu le-a permis sa-si faca o opinie proprie.

Am cerut unui numar de 177 studenti (de la sectiile de psihologie, pedagogie,
litere, matematicd) sd indice cinci cuvinte ce ar caracteriza personalitatea modala
(cinci calitati si cinci defecte) a ,romului mediu” si, de asemenea, cinci ce ar descrie
comunitatea, sintalitatea grupului. Am retinut cuvintele care au avut o frecventa de
aparitie mai mare (tabelele 1a, 1b, 2a, 2b).

Tabel 1.

Personalitatea modald (1a - calititi si 1b — defecte)
calitati aparitii defecte aparitii
descurciret 68 violent 75
simg practic 42 murdar 74
bun in afaceri 41 lenes 63
aptitudini muzicale 41 sarlatan 61
respectd traditia 32 hot 43
spontan 22 incult 32
curajos 20 scandalagiu 29
incredere in sine 17 siret 22
abil 16 needucat 20
politicos 14 galagios 19
indraznet 12 mincinos 18
necioplit 14
neingrijit 14
vulgar 14
nonconformist 13
lipsit de bun simg 12

Tabel 2.

Caracteristicile comunitdtii ( 2a - calitati si 2b - defecte)
calitati aparitii defecte aparitii
uniti 143 violenti 66
pastratori ai murdari 54
traditiilor proprii 43 needucati 52
cooperanti, zgomotosi, scandalagii 43

oferd ajutor 32 hoti 41
respectd normele indiferenti

grupului 27 fatd de alte etnii 40
buni mestesugari 19 lenesi 25
calititi vocale 15 orgoliosi 17
petrecareti 14 nu se implica in viata
bilingvi 13 sociald 14
simg practic 9 rdzbunatori 13
adaptabili 8 neadaptati social 12

dorinta de a domina
numeric 12
mincinosi 12
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Din cele doud liste ale calitatilor si defectelor, am retinut primele 15, pentru
personalitatea modald si personalitatea grupului. Am amestecat aceste 15 cuvinte si
le-am ordonat in ordine alfabetica (tabelele 3 si 4).

Tabel 3.
Personalitatea modald (Lista a treizeci de calitati
si defecte, in ordine alfabetica)

1. Abil 16. Mincinos

2. Aptitudini muzicale 17. Murdar

3. Bun in afaceri 18. Necioplit

4. Cooperant 19. Neingrijit

5. Curajos 20. Needucat

6. Descurcaret 21. Nonconformist

7. Detasat 22. Politicos

8. Dezinvolt 23. Rézbunator

9. Galagios 24. Respect pentru traditie
10. Hot 25. Scandalagiu

11. Incult 26. Spontan
12. indriznet 27. Simt practic

13. Incredere in sine 28. Sarlatan

14. Inventiv 29. Siret

15. Lenes 30. Violent

Tabel 4.
Caracteristicile comunitdtii
(Lista a treizeci de calitati si defecte, in ordine alfabetici)

1. Adaptabili 16. Mincinosi

2. Ambitiosi 17. Mindri

3. Bilingvi 18. Murdari

4. Buni mestesugari 19. Neadaptati

5. Calitdti vocale 20. Nu se implicd in viata sociald
6. Cooperanti 21. Organizare sociala buna
7. Curajosi 22. Pastratori de traditie
8. Descurcareti 23. Petrecareti

9. Dorinta de a domina numeric 24. Prolifici

10. Hoti 25. Razbunatori

11. Indiferenti 26. Respectd normele

12. Imorali 27. Simg practic

13. Lenesi 28. Uniti

14. Lipsiti de educatie 29. Violenti

15. Migratori 30. Zgomotosi

Am prezentat apoi cele doud ,liste” unui grup de ,experti”-studenti la psihologie
si stiintele educatiei, cerindu-le sa examineze lista cu atentie si si extraga, fiecare, 5
cuvinte care caracterizeaza cel mai bine personalitatea modala si comunitatea de romi,
in ordinea importantei. Le-am mai cerut sa justifice aceste optiuni, sa explice moti-
vele pentru care s-au oprit la aceste trisituri. in prelucrare am utilizat un sistem de
ponderare : am acordat 5 puncte pentru prima alegere, 4 pentru cea de a doua etc.
Am cumulat apoi punctajul obtinut de fiecare cuvint sau sintagmd. Rezultatul este
consemnat in tabelele 5 si 6.
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Tabel 5.
Personalitatea modald : ierarhia trdsdturilor
(,,experti”-studenti : 30 in psihologie, anul III si 12 in pedagogie, anul 1V)
(Calitati si defecte ; puncte cumulate)

1. Scandalagiu 51 16. Bun in afaceri 17
2. Murdar 46 17. Spontan 16
3. Incult 37 18. Abil 15
4. Respecta traditia 34 19. Nonconformist 13
5. Galagios 32 20. Razbunitor 13
6. Descurcdret 32 21. Sim¢ practic 13
7. Aptitudini muzicale 32 22. Inventiv 1
8. Needucat 30 23. Mincinos 1
9. Violent 29 24. Detasat 7
10. Neingrijit 28 25. Dezinvolt 7
11. indriznet 28 26. Necioplit 4
12. Hot 28 27. Curajos 4
13. Sarlatan 26 28. Incredere in sine 1
14. Siret 23 29. Cooperant 0
15. Lenes 19 30. Politicos 0
Tabel 6.
lerarhia caracteristicilor comunitdtii
(,experti”-studenti : 30 in psihologie, anul III si 12 in pedagogie, anul IV)
(Calitati si defecte ; puncte cumulate)
1. Uniti 96 16. Dorinta de a domina

2. Pastratori de traditie 56 numeric 16
3. Lipsiti de educatie 34 17. Buni mestesugari 14
4. Violenti 34 18. Bilingvi 14
5. Migratori 31 19. Curajosi 10
6. Organizare sociald 20. Lenesi 10
buna 30 21. Neadaptati 9

7. Prolifici 29 22. Simt practic 9
8. Razbunitori 29 23. Mindri 6

9. Descurcareti 24 24. Indiferenti la

10. Murdari 24 alte etnii 6
11. Petrecareti 23 25. Calitati vocale 5
12. Hoti 22 26. Cooperanti 4
13. Adaptabili 22 27. Imorali 4
14. Nu se implica in 28. Mincinosi 3
viata sociala 18 29. Ambitiosi 1

15. Zgomotosi 18 30. Respectd normele 0

109

Selectiondm, mai jos, din motivatiile evaluatorilor, propozitii sau fraze deosebit
de expresive, caracterizind personalitatea individului mediu apartinind etniei romilor :

Protocol 1: Om de afaceri prin excelentd, inzestrat cu capacitatea de a se realiza pe

plan financiar.

2. Nu munceste si reuseste, prin abilitate si indrazneli, sa insele oamenii cinstiti.
3. Locuiesc intr-un oras in care trdiesc multi tigani... Nu scapa nici o ocazie de a

fura (orice, oricind)... Sint violenti, cautd motive de cearti si bataie.
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10.
11.

12.
13.
15.

17.
18.
19.
20.

21.

22.
25.
30.

33.
36.
37.

in
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Lipsa educatiei isi pune amprenta asupra modului de a fi al tiganilor, al relatio-
ndrii cu ceilalti.

Sint refractari la valorile culturii.

Simt practic vital... este aruncat in lume fara sprijin material... Unitatea cu
comunitatea il face sd supravietuiasca intr-o lume care-l dispretuieste si minima-
lizeaza... Mindria este rezultatul lipsei de educatie...

Incearcd si triiasci pe spinarea altuia.

Hoti, sarlatani, mincinosi.

Viclenia este o trasaturd nativa... Stiu si iasa din situatiile cele mai dificile.
Spirit practic... dezinhibati.

Personalitatea lor este marcata de respectul pentru traditiile minoritatii din care
fac parte.

Temperament vulcanic, impetuos, indrazneti.

Este foarte greu sa-i educi.

Sint marginalizati datorita comportamentului lor agresiv.

Aceasta personalitate e rezultatul mediului social in care trdiesc si in care pri-
meazi violenta si inselidciunea.

Spirit practic, abilitate.

Au un dezvoltat simg al familiei.

Spontani si indrazneti.

Au, poate, alte reguli de vietuire... o educatie care daca nu este asa cum stim
noi, nu inseamni ci nu este.

Si-au pastrat stilul, nu s-au integrat.

Dezinvolti, se simt ,la ei acasd” in locuri publice.

O etnie conservatoare.

ce priveste caracteristicile comunitatii, am cerut si in acest caz motivatiile
optiunii :

Protocol 1. Si-au pastrat cultura, traditiile, obiceiurile. Sint una din cele mai vechi civi-

lizatii.

Sint uniti... in fapte antisociale, violente, se implica frecvent in scandaluri.
Hoti... pentru ca nu au mijloace de existentd. Adaptabilitatea le asigura supra-
vietuirea.

Nu se implica in viata sociala.

Sint mindri... Nu au educatie demografica, de aceea se inmultesc asa.

Daca nu fura, toti se gindesc s-o faca. Toti sint descurcareti.

Comunitate inchisd, membrii sint uniti.

Lenesi, de cite ori li se propune si lucreze, refuza.

. Comunitatea tiganeascd se caracterizeaza prin violente, isi fac dreptate cu forta

(cutit, pumn).

. Traiesc in conditii mizere, dar nu fac nimic pentru a le schimba.
. Superioritate organizatorica.

. Sint interesati doar de propriile probleme.

. Unitate si spirit de grup.

. Coeziune.

. Au respectul ierarhiei.

. Adaptabili, grupul e foarte unit.

. Si-au pastrat identitatea.
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24. Buni mestesugari, renumiti, dorinta de a domina.
30. Petrec, cinta, fac galagie.

31. Cauta cistigul facil.

33. Solidaritate, conservatorism.

36. Si-au pastrat stilul.

37. Buna organizare a grupului.

40. Organizare sociald buna.

Discutii si concluzii

Daca examinam ierarhia trasaturilor de personalitate selectionate dintre cele 15 cali-
tati si 15 defecte, organizate alfabetic, vom constata ca intre primele 14, cu scoruri
semnificative (peste 20), s-au clasat doar patru trasaturi pozitive, restul de zece fiind
selectionate dintre cele 15 negative. Primele trei apartin acestei ultime liste. In
schimb, ultimele clasate, cu punctaj foarte scazut, apartin listei ,pozitivelor”. Iar
cooperant si politicos nu au fost retinute de nici un expert.

Mult mai bine apreciat e comportamentul de grup: uniti, pdstrdtori de traditie,
organizare sociald bund, adaptabili — sint calitati ale grupului bine plasate. Cele mai
bune scoruri le-au primit dou# trisituri cu conotatie pozitivi. intre primele 13 insi,
cu scor de peste 20, figureazad doar cinci calitati, restul de opt fiind considerate
defecte. Sa aruncidm o privire si asupra motivatiilor oferite de experti, justificind
optiunile lor. Despre personalitatea individului mediu, apartinind acestei etnii, unii
experti au avansat aprecieri pozitive, altii au justificat comportamentele negative
(,,lipsa educatiei”, ,sint marginalizati”) si nu putini sint plini de admiratie fata de
ingeniozitatea, spiritul practic, dezvoltatul sim¢ al familiei intilnit la acesti concetdteni
ai nostri.

Este cazul sa spunem doud cuvinte si despre ,experti” : studenti la psihologie si
stiintele educatiei, sint formati in spiritul tolerantei si respectului fata de altul, sint —
credem - mai sensibili fatd de comportamentele alternative. De altfel, unii asa isi
explicd comportamentele oarecum altfel ale tiganilor : ,,au poate alte reguli de con-
vietuire”, ,, si-au pastrat stilul”.

Intre frazele prin care este caracterizatd comunitatea, cele cu conotatie pozitiva
sint mai frecvente. Un amestec de admiratie, respect, invidie razbate din frecventa cu
care apar cuvinte si sintagme ca : uniti, spirit de grup, coeziune, solidaritate, adapta-
bili, respect pentru propria identitate, buni organizatori.

Ce concluzie putem extrage din aceste rezultate ? Chiar si cel mai tolerant segment al
populatiei instruite judeca stereotipic, eticheteazd, recurge la generalizari uneori pri-
pite. Care e resortul acestui mecanism ? Stereotipul e definit ca o credinta impartasita de
o colectivitate, privind caracteristicile personale, trasaturile de personalitate, compor-
tamentele de grup (vezi Leyens, Yzerbyt, Schardon, Stéréotypes et cognition sociale,
Mardaga, 1996). Gindirea stereotipica isi are, desigur, radicinile in realitate, unele
fapte care determind judecati sint reale, nu sint exagerate. Urmeaza apoi un proces de
stereotipizare, de generalizare uneori neintemeiata, abandonindu-se evaluarile indivi-
duale in favoarea etichetdrii. Impresiile noastre despre altul, cele dominante sint ex-
trase din context si sint organizate intr-o formuld proprie. Asa se formeaza impresia
despre o persoana, iar aceasta este apoi aplicata categoriei, grupului, printr-o operatie
de tip hallo. Pentru a ajunge la stereotipuri (credinte evaluative si descriptive, im-
partasite de membrii unei categorii), parcurgem un proces de stereotipizare, proces
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intra-psihic prin care dim lumii un sens, ne delimitim, generalizdm, justificim.
Exactitudinea nu e problema principald a celui care stereotipizeaza.

Cum se formeaza nucleul central al gindirii stereotipe ? Prin generalizarea (uneori
justificatd) a unor observatii individuale sau informatii furnizate de altii, decupind
comportamente bine reliefate, proeminente, din context, extrapolind fara preocupare
de exactitate. Nodul central al reprezentdrii despre altul are functie generativa si
organizatorica, el exprima nevoia de stabilitate si certitudine, are o valoare simbolica
pentru colectivitate. Un studiu relativ cunoscut privind reprezentarea imigrantului in
societatea franceza, a dovedit cd, dintr-o listd de 60 de itemi, cuvintul care ocupa
locul privilegiat este acela de ,algerian”. Individul apartinind acestei etnii este
individul-simbol pentru a identifica comportamente, stiluri, trasaturi ale imigrantului.
El cumuleaza tot ce se poate spune esential despre imigrant. El reprezintd suma
tuturor conotatiilor negative vehiculate de o colectivitate, el atrage idiosincasiile si
nevoia de a gasi pe cineva catre care sa se indrepte frustrarile comune.

Sa se petreaca acelasi lucru si la noi, sa asistim la un proces de stereotipizare
similar ? Avem nevoie de un Altul care este altfel si in care sa depozitim tot ceea ce e
neconvenabil, stinjenitor pentru imaginea noastra? E nevoie de cercetdri mai labo-
rioase pentru a demonta acest mecanism. Ceea ce am incercat aici a fost sd atragem
atentia asupra existentei sale.



Educatia copiilor de tigani:
reprezentari, ipoteze, dificultati

Teodor Cozma', Constantin Cucos?, Mariana Momanu?®

Originea, limba, portul, obiceiurile, modul de viatd, ocupatiile tiganilor, ca si
relatiile cu romanii au facut in repetate rinduri — desi deloc suficient, mai ales daca
ne raportam la ultimele decenii — obiectul unor studii foarte serioase si chiar al unor
monografii. in 1985, in Dictionnaire des Sciences Anthropologiques, Paul Bataillard
aprecia cd tiganii trebuie sd constituie, in fiecare zond, obiectul unor monografii
etnografice foarte serioase. Inceputul de secol, ca si perioada dintre cele doud
razboaie mondiale, au inregistrat analize minutioase ale problemei tiganilor, pe
coordonatele enumerate. Monografia profesorului Ion Chelcea, Tiganii din Romania,
1944, constituie o lucrare de referintd pentru orice intreprindere, teoretica sau
practica, in problema tiganilor romani.

Tiganii constituie una dintre cele mai vechi entitdti etnice din Romania si una
dintre cele mai numeroase. Dupd o perioada de ignorare, generatd de o politica de
asimilare fortatd, problema tiganilor revine azi in actualitate, mai densa in continut si
mai complexd. Problema tiganilor nu se mai poate pune si, mai ales, nu se poate
rezolva numai in termenii etnografiei sau sociologiei ; existd o dimensiune pedagogica a
acestei probleme, iar identificarea si valorificarea ei constituie una dintre cele mai
importante premise ale integrarii tiganilor si armonizdrii relatiilor interetnice.

1. Dimensiunea pedagogica a problemei tiganilor ;
specificul si dificultatile educatiei la copiii de tigani

Insertia optimala a tiganilor in viata sociala e conditionata de gradul lor de instructie
si educatie. Disfunctiile la acest nivel se rasfring negativ asupra ansamblului societal
si asupra indivizilor sau comunitdtilor de tigani. Statisticile aratd, insa, ca
frecventarea scolii de catre tigani, la nivel european, e foarte redusd. O lucrare
recentd, aparutd sub egida Consiliul Europei (Jean-Pierre Liegeois, 1994), ne infor-

1. Profesor la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi
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meazd ca din totalul de 7-8 milioane de romi, cit se estimeaza a fi in Europa, jumatate
sint de virsta scolaritatii, dar foarte putini sint integrati intr-o forma de instruire.
Recensamintele din 1985 si 1989 relevau urmatoarea situatie :

e aproximativ 30-40% dintre copiii de tigani merg cu regularitate la scoald ;

¢ jumatate dintre ei nu au fost niciodatd cuprinsi intr-o institutie de invatamint ;

e doar intr-un procent foarte mic copiii de tigani frecventeaza ciclurile gimnazial
si liceal ;

e dintre adulti, cca. 50% sint analfabeti (in unele zone geografice, proportia se
ridica la 80% si chiar 100%).

Situatia se explica si prin reprezentarile tiganilor despre rostul si functiile scolii. In
marea lor majoritate, cel putin in cazul populatiei mature, tiganii nu realizeazd o
corelatie directa intre frecventarea scolii si starea economicd sau sociald. Frecven-
tarea scolii este dificila si deseori resimtita ca un proces dureros, care nu inlesneste
succesul in viata. Scolarizarea mai poate fi perceputa ca inutild si ineficienta si pentru
cd ii retine pe copii de la ucenicia in familie.

Pe de alta parte, nici scoala actuald nu este pe deplin pregétitd pentru a primi si a
face o educatie eficientd grupurilor populationale minoritare. ,,Fiecare stat ofera un
amestec ambiguu de proiecte, combindri de elemente bune si mai putin bune. Aproape
peste tot se revine la experimente repetate si greseli repetate, sporind oboseala si
resemnarea, atit a parintilor si copiilor, cit si a profesorilor si administratiei.
Rezultatele generale sint o pierdere de timp, bani si energie prin metode nepotrivite
incercate permanent (Rey, 1992, p. 206). Scoala trebuie sa tind seama de atitudinea
generald negativa cu privire la perceperea prezentei romilor in scoli. Aceasta atitudine
se manifestd prin: refuzul unor directori sau profesori de a accepta inscrierea copiilor
de romi in scoala unde profeseaza ; tendinta de ghetoizare sau de izolare a acestora,
in cazul in care sint primiti (integrarea in clase ,speciale”, izolarea lor in spatele
clasei etc.) ; refuzul copiilor si parintilor populatiei majoritare de a-i primi pe tigani
in clasele obisnuite etc.

Scolarizarea a devenit un factor crucial pentru integrare. Analfabetismul nu mai
este un plan protector, eficace pentru independenta grupurilor de tigani. Transfor-
marile in domeniul socio-economic necesita — daca ei doresc sa-si pastreze stilul de
viata si identitatea — sd se adapteze rapid si activ, cu ajutorul instrumentelor pe care
le pot obtine prin scoala. Toate ocupatiile traditionale necesitd acum alfabetizarea, pe
linga faptul ca e nevoie a fi adaptate la timpurile moderne, daci se doreste supravie-
tuirea lor.

In domeniul scolarizirii tiganilor, s-au incercat mai multe variante, care au vizat
fie structura scolii, fie metodele de predare (vezi Liegeois, 1995, p. 211).

Infiintarea de scoli speciale pentru tigani nu s-a dovedit totdeauna o idee buni,
aducind cu ea un soi de discriminare si de imposibilitate de adaptare si integrare.

Modificarea structurii interne a scolii prin constituirea unor clase speciale pentru
tigani constituie o altd varianta. Un avantaj al claselor speciale este acela ca asigura o
receptare si imbogatire a propriei culturi, mai ales daca invatitorul este de aceeasi
etnie. Totusi, tiganii resping, de cele mai multe ori, ideea claselor specializate, in
care vad o forma clard de discriminare.

O altd varianta ar fi cea a coexistentei claselor specializate cu clasele ordinare, in
cadrul unei scoli cu clase diverse. Functionarea unor astfel de clase poate produce
efecte variate si chiar contradictorii :



T. COZMA, C. CUCOS, M. MOMANU 115

e pot fi concepute ca stagiu de tranzitie intre nescolarizarea copiilor si intrarea lor
intr-o clasid ordinari ;

e pot oferi o predare ,,partialda” intr-o proportie ce variaza functie de : capacitatea
si dorinta copilului de integrare intr-o clasd obisnuitd; gradul de conflict ce
caracterizeaza relatiile dintre copiii tigani si ceilalti etc. - intr-o alta variantd, clasa
speciala poate fi inchisd, avind caracterisitici de ghetto. Copiii sint respinsi si
chiar profesorii care predau la clasele respective sint marginalizati de colegii lor.
Acest soi de apertheid marcheaza toate contactele si toate schimburile dintre cele
doui grupuri de copii. Intr-o asemenea situatie, este posibil ca, dincolo de scoali,
conflictele intergrupuri sd ia forme din ce in ce mai grave si mai violente.

Clasele inchise de tigani pot fi o forma de tranzitie, dar si de constringere.
,Proximitatea fizicd pe care ele o permit nu este in mod necesar, prin ea insisi, un
sinonim pentru contactele socio-culturale. Din contrd, se poate spune cid in aceste
cazuri proximitatea fizicd insasi genereaza izolarea, sau, uneori, demonstreaza stig-
matizarea copiilor tigani, a claselor lor, a profesorilor lor” (Liegeois, 1994, p. 214).

Cei mai multi dintre copii tigani care urmeaza scoala o fac in clase ordinare.
Scolarizarea in clase ordinare sau scoli ordinare este o dorintd comund si copiilor de
tigani si factorilor de decizie in politica educationala. Existd, insd, tendinta insti-
tutiilor scolare de a integra copiii tigani in clase pentru retardati sau handicapati, ceea
ce reprezintd o trasdturd a politicii asimilationiste. O altd problema ar fi aceea cid, de
multe ori, clasele ordinare nu sint adaptate pentru a face fatd exigentelor scolare
vizind copiii de tigani. Clasele ordinare pot fi si ele asociate asimildrii politice, in
sensul cd duc la ,normalizare”, adica uniformizare si pierdere a identitdtii. De-a
lungul timpului, acest lucru s-a urmadrit cu prisosintd. Este absurd sd pretindem ca
tendintele politice nu au influentat activitatea in clase. Din acest punct de vedere,
clasele ordinare sint in mod real ,ordinare”, parte a unui intreg care ramine prost
adaptat la pluralismul cultural. Scolile ordinare trebuie vazute ca o optiune, o alterna-
tiva. Rezultatele cercetarilor pe aceastd temd confirma ideea ca integrarea cu succes a
multor copii tigani e efectul supravegherii claselor specializate pentru o perioada.

Vom prezenta, mai departe, analiza unui caz in care s-au experimentat, desi pentru
scurt timp si din motive care nu derivau direct din idealul integrarii educationale a
copiilor de tigani, variante precum : integrarea in clase ordinare, esuatd inca de la
primele incercari; constituirea unei clase speciale pentru copiii de tigani si — varianta
valabild astdzi - functionarea unei scoli speciale pentru copiii tigani.

2. Studiu de caz: Scolarizarea copiilor tigani
din satul Zanea, comuna Ciurea, lasi

Din totalul de 8300 locuitori ai comunei Ciurea, o suburbie a orasului Iasi, apro-
ximativ 500, deci 16, 6%, sint romi. Tiganii alcituiesc un sat intreg, Zanea. Initial,
satul a fost de romani, dar, dupa stabilirea tiganilor in anii '60-'70, din cauza neintele-
gerilor, romanii s-au retras, treptat. Comunitatea de tigani este divizata din punct de
vedere politic, fapt relevat de existenta a doi bulibasi, supusi, unul, autoritatii regelui,
celdlalt, imparatului. Ierarhia paturilor sociale in sinul comunitdtii este foarte stricta.
Toti tiganii sint caldarari, seminomazi, ceea ce complica situatia scolarda a copiilor,
obligati sa paraseasca scoala cu lunile. Mentalitatile determina atitudinea parintilor
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fata de copiii nou-nascuti de sex feminin, abandonati adesea in maternitati, dar si fata

de fetitele de virstd scolard care rareori sint inscrise la scoald, iar atunci cind se

intimpla, cel mai adesea este din cauza conditiondrii alocatiei de intretinere a copilului
de frecventarea scolii.

Dupd 1989, in aceastd localitate s-au produs mai multe conflicte, aproape toate
generate de nemultumirea tiganilor in legdturd cu functionarea scolii. Un prim
conflict a fost generat de inexistenta unei scoli speciale pentru tigani, cerinta impusa
de faptul cd parintii copiiilor de romani nu au acceptat si nu acceptd in continuare
prezenta copiiilor de tigani la scoala din comund. Un alt conflict a fost generat de
neprimirea certificatelor de absolvire a patru clase de catre tiganii care pretindeau
acest lucru in urma unei frecvente foarte slabe sau a unei totale neprezentari la scoala.
In contextul acestui conflict s-a ajuns chiar la incercarea de incendiere de citre tigani
a scolii. Dupd acest incident s-a incercat integrarea elevilor romi in scoala din
comund, ceea ce a generat vii reactii de impotrivire din partea parintilor copiilor
romani. Nici constituirea unei clase speciale pentru copiii tigani in cadrul scolii nu a
fost de naturd sa detensioneze situatia, astfel cd singura variantd valabild a ramas, in
continuare, functionarea unei scoli separate pentru tigani, in urma repardrii acesteia.

Obiectivele investigatiei, intr-o prima etapa, au constat in:

e identificarea reprezentarilor despre scoald ale copiiilor de romi ;

® perceperea reciprocd a copiiilor romani si a copiiilor tigani in perspectiva pre-

gatirii lor scolare intr-o scoald comuna.

Datele culese, cu preponderenta, din interviuri si chestionare releva o mare dispo-
nibilitate a copiiilor tigani pentru integrare si confirma ideea ca educatia, indeosebi
cea realizata in scoald, joaca un rol important in acest sens; releva, in acelasi timp,
multiple dificultati generate de prejudeciati, dezinteres, neinformare, probleme finan-
ciare etc. Prezentdm, in continuare, citeva concluzii rezultate din interpretarea datelor
culese prin aplicarea de chestionare copiiilor tigani si romani :

1. Copiii de romani si copiii de tigani si-au construit imagini pozitive legate de
frecventa scolara: 93,33% dintre copiii tigani cred ci, de obicei, copiii romani
frecventeazd scoala; 70,37 % dintre copiii roméani cred acelasi lucru despre copiii
tigani ;

2. Copiii tigani preferd, in aceeasi masura (60%), prieteni tigani si prieteni romani ;
intr-un procent foarte mare (93,33%) ei au indicat cd doresc colegi de clasd ro-
mani, semn al nevoii de acceptare si integrare. Ca vecini, locuitori ai comunei si
colegi de bancad, insd, ei preferd pe tigani. Raspunsurile confirma, pe de o parte,
solidaritatea cu membrii comunitatii, pe de altd parte, izolarea geografica si so-
ciald a comunitatii de tigani. Tiganii sint refuzati de majoritatea (70,37 %) copiiilor
romani ca prieteni, colegi de banca sau vecini. Sint acceptati doar intr-o masura
mica in calitate de colegi de clasa sau locuitori ai aceleasi comune.

3. Toti copiii de romi recunosc ca scoala le este necesara pentru a invata sa scrie si
sa citeascd. Ca motive ale frecventarii scolii, indica: baietii, in procentul de
100%, dorinta de a deveni soferi cind vor fi mari, fetele, in procent de 60%,
pentru ci ,,asa trebuie”, semn al nevoii de integrare, dar si al unui spirit de confor-
mare mai accentuat. intr-un procent ridicat, 73,33%, copiii tigani apreciazi ci
frecventarea scolii poate conduce la o mai bund vecindtate cu romanii, lucru
remarcat de copiii romani intr-un procent cu mult mai mic (29,62 %).

4. Mai mult de jumaitate dintre copiii tigani nu doresc scoli proprii §i nici sa invete in
limba romani, iar in ceea ce priveste aparitia de ziare si existenta unor posturi de
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radio si televiziune in limba tigdneascd coexistd opinii pentru si impotriva. Parerile
copiiilor romani diferd, insd, de cele ale copiiilor tigani. Majoritatea copiiilor
roméani (70,37 %) indica faptul cd romii ar trebui sa aiba scoli proprii, fetele fiind,
chiar, mai ferme in pozitia lor. Aproape 60% dintre copiii roméni nu sint de acord
ca tiganii sa aiba ziare, posturi de radio si TV in limba lor, ceea ce indica neaccep-
tare, intoleranta.

5. In timp ce copiii tigani nu percep sau nu recunosc existenta conflictelor intre
romani si tigani, majoritatea copiiilor romani (85,18%) identificd aceste neinte-
legeri ca dominantd a relatiilor cu comunitatea de romi din comuna.

In conditiile in care modificarea structurii scolii in favoarea integrarii copiilor si,
in general, a tiganilor nu va fi posibild, cel putin ca solutie imediatd, se impun conce-
perea si experimentarea unor strategii educationale adaptate specificului comunitatii
scolare de tigani din aceasta localitate (virste foarte mari si diferite, lipsa de motivatie
sau existenta unei motivatii exterioare etc.).

Educatia scolara poate constitui cheia rezolvarii problemei tiganilor. Nu e vorba
doar de educatia copiilor tigani, ci si de educatia, dintr-o perspectiva interculturald, a
copiilor populatiei majoritare. Piedica in calea integrarii tiganilor nu consta doar in
lipsa de pregdtire si nerenuntarea la stilul lor de viatd, ci si in atitudinea netiganilor.
»dtereotipurile traditionale sint insa active” (Zamfir, 1993, p. 172) si sint corelate cu
indiferenta fata de situatia sociala a romilor. Majoritarii prefera sa-i ignore decit sa
adopte tactici active de integrare ; prefera sa-i mentind la marginea societatii decit sa
depuna eforturi pentru a-i accepta.

3. Pentru o educatie interculturala

Teoretizarile si actiunile vizind interculturalitatea constituie consecinta unor dificultati
relationale ivite in situatiile de criza. Interculturalismul, ca principiu teoretic si
actional, s-a afirmat ca un raspuns specific la o problema de teren : esecul scolarizarii
copiilor imigranti (Abdallah-Pretceille, 1986), generalizindu-se ca solutie posibila
pentru toate situatiile problematice ce transpar din relatiile dintre comunitati. Analiza
problemei tiganilor pe coordonatele psihosociala si pedagogica a confirmat ideea unei
educatii interculturale, vizind copiii tigani si romani, deopotriva.

O definire comprehensiva a interculturalismului ne oferda Micheline Rey
(1984, p. 13) : ,,Cine spune intercultural, spune in mod necesar, plecind de la sensul
plenar al prefixului inter : interactiune, schimb, deschidere, reciprocitate, solidaritate
obiectivd. Spune, de asemenea, dind deplinul sens termenului culturd : recunoasterea
valorilor, a modurilor de viata, a reprezentdrior simbolice la care se raporteaza fiin-
tele umane, indivizi sau societati, in interactiunea lor cu altul si in intelegerea lumii,
recunoasterea importantei lor, recunoasterea interactiunilor care intervin simultan
intre multiplele registre ale aceleiasi culturi si intre diferite culturi”.

Educatia interculturald vizeaza o abordare pedagogica a diferentelor culturale,
strategie prin care se iau in consideratie specificitdtile spirituale sau de alt gen (dife-
rente sociale, economice etc.), evitindu-se, pe cit posibil, riscurile ce decurg din
schimburile integrale dintre culturi sau, si mai grav, tendintele de atomizare a cultu-
rilor. Abordarea interculturald, se aratd intr-o lucrare editata de Consiliul Europei
(Perotti, 1992), nu este o noua stiinta, nici o noud disciplind, ci o noud metodologie
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ce cautd sd integreze, in interogatia asupra spatiului educational, datele psihologiei,
antropologiei, stiintelor socialului, politicii, culturii, istoriei. Discursul asupra inter-
culturalului isi extrage seva din perspectivele deschise de conexiunile disciplinare.
Educatia interculturald vizeaza dezvoltarea unei educatii pentru toti in spiritul recu-
noasterii diferentelor ce exista in interiorul aceleiasi societdti si nu o educatie pentru
culturi diferite, ceea ce ar presupune staticism si izolarea grupurilor culturale. O
educatie conceputd in perspectiva interculturald va resemnifica relatiile dintre scoalda
si alte spatii educative ; ea va deborda zidurile scolii, prelungindu-se si insinuindu-se
in activitatile informale.

Abordarea interculturala refuza tentativa folclorica si caricaturald de apropiere a
unei culturi, stigmatizarea sau ierarhizarea valorica a culturilor. Perspectiva inter-
culturala poate conduce la evitarea tendintelor de dispret si aneantizare a unei culturi
minoritare. Interculturalismul este ,,un instrument pentru ameliorarea egalizarii san-
selor si a insertiei optimale a populatiilor strdine, europene sau nu, in viata economica
si sociald, punind in practica dorinta de intdrire a drepturilor pentru toti si, de aici,
chiar dezvoltarea democratiei” (Bouchez, Peretti, 1990, p. 139).

Educatia interculturala presupune o noua abordare a orizontului valorilor. Acestea
nu mai trebuie sd fie concepute intr-o manierd binard, exclusivistd (bune-rele, ale
noastre-ale altora etc.). Perspectiva dihotomicd, maniheistd este strdind ipotezei inter-
culturale.

Cercetatorii din perimetrul educatiei interculturale releva, in mod explicit, impor-
tanta alteritatii pentru delimitarea si constituirea identitatii. Micheline Rey sugereaza
faptul ca interculturalitatea nu presupune, cum se sugereazd deseori, ,dreptul la
diferenta”, intrucit acest slogan (pedagogic) conduce la apertheid si tinde chiar sa-1
justifice. ,Interculturalul este mai ales dreptul la egalitate (pe care diversitatea nu o
pune in chestiune) si, mai ales, locul esential al alteritatii, care simultan fundamen-
teaza si reinnoieste intreaga viata (individuala si sociald) si insasi cultura” (1985, p. 2).
Posibilitatile de adaptare ale individului devin mai largi. Individul poate actualiza un
anumit segment identitar, pentru a se ancora mai bine in situatiile in care se implica.
In acelasi timp, contactul cu altul constituie cea mai buni ocazie de a se interoga
asupra propriei identitati.

Cind se pune problema identitatii tiganilor, avem in vedere identitatea lor cultu-
rald. Prin identitate culturald vom intelege apartenenta lor la o serie de referinte
culturale stabile, la un ansamblu de semnificatii, de valorizari ale realului.

Perspectiva interculturald, imprimata invatamintului nostru, s-ar putea lovi de anu-
mite prejudecdti sau ar putea sa reinvie sentimente de urd sau dispret, acumulate in
timp. Inainte de a incerca s cultivim in spiritele oamenilor dorinta de cunoastere si
atasare la alte culturi, trebuie sa se disipeze sentimentele si prejudecatile vechi ;
trebuie pregatit un ,,grad zero” in obisnuintele si mentalitatile noastre, pentru a favo-
riza dezvoltarea unei atitudini interculturale autentice.

Intre numeroasele exigente pe care le creeazi perspectiva unei educatii intercultu-
rale, un loc aparte il ocupd formarea formatorilor in sensul dobindirii unei competente
transculturale prin cunoasterea, directa sau indirectd, a cit mai multor medii culturale.
In virtutea acestei exigente, educatorii pentru clasele de tigani vor fi introdusi nu doar
in problematica pedagogiei interculturale, ci si in universul cultural al lumii tiganilor.
E necesar ca ei sd perceapa stilul lor de viata, distinctivitatea lor, pentru a realiza
actiunea educativa cu succes si pentru a crea puntea de legatura intre clasele de copii
tigani si celelalte clase, intre lumea tiganilor si cea a netiganilor.
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Emigranti din Europa de Est in Olanda

Monica Savulescu-Voudouris'

Dupa cel de-al doilea rdazboi mondial si in perioada Cortinei de Fier, in Olanda,
ca si in restul tdrilor Europei de Vest, si-a facut aparitia un grup multinational de
emigranti, numit global ,,est-europeni” si ramas aproape nestudiat din punct de vedere
sociologic.

Potrivit cifrelor anuale din registrele primdriilor, numarul celor inscrisi pentru
obtinerea permisului de sedere si proveniti dintr-una din tarile Europei de Est, atinge
zecile de mii.

Motivele invocate ca stind la baza emigrarii se refereau pind de curind in marea
majoritate la criza politica a sistemului din tarile pe care ei voiserd sau fusesera
nevoiti sa le paraseasca.

Dupa rasturndrile politice ce au avut loc in tarile fostului bloc socialist in deceniul 9,
numarul imigrantilor est-europeeni nu a scizut, ci, paradoxal, a crescut.

De remarcat este insa ca politica de primire si absorbtie a tarilor gazda s-a schim-
bat considerabil fata de acesti imigranti; anul 1990 reprezinta, in aceasta politica, un
punct de discontinuitate.

Situatia este valabild si in Olanda, tard renumitd prin mult afisata ei ,,deschidere”
si ,tolerantd” fatd de fenomenul migratiei. Aici, in cel mai inalt grad s-ar fi putut
vorbi pind de curind despre o continuitate de citeva secole in receptarea si absorbtia
garantatd a imigratiei.

Orice schimbare teoreticd asupra subiectului plaseaza aceasta atitudine ,,deschisa”
a olandezilor fatd de strdini in traditie si in istorie. Ceea ce se verificd intr-adevir, la
o privire asupra valurilor de emigranti care au fost acceptati aici incepind incd din
secolul al XVI-lea. Fenomen cu un dublu profit, pe de o parte, pentru cei care isi
gaseau sub cerul tarii mici si innorate acoperis, pe de alta parte, pentru tara-gazda
insdsi, care dobindea prin venirea lor mai multd culoare si un mai mare renume. Sa
nu mai vorbim de numele celebre de savanti si de filosofi, care, in vremuri de restriste
politica sau religioasa in alte tari europene, s-au refugiat si-au putut exersa liber
profesiile si credintele in Olanda, spre marea ei cinste si in folosul intrarii ei in
circuitul european.

Imigratia in masa din alte tari europene in Olanda cunoaste citeva mari etape.
Istoria ei incepe cu flamanzii din provinciile de sud (astdzi belgiene), care s-au
transmutat cu miile in provinciile din nord, ca urmare a razboiului de 80 de ani
(1568-1648).

1. Cercetator la European Research Center on Migration and Ethnic Relations, Universitatea din Utrecht.
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Un alt val la fel de faimos este cel al hughenotilor, care au parasit tot cu zecile de
mii Franta dupa Noaptea Sfintului Bartolomeu si s-au asezat in provinciile sudice ale
Olandei. Inchizitia i-a fugarit aici in masa pe evreii din Portugalia si din Spania.
Pogromurile, pe cei din Europa Centrala si cea de Est. Posibilitatea de a-si fructifica
forta de munca i-a facut sa se indrepte spre acest colt retras al Europei pe foarte multi
navigatori si comercianti scotieni, greci sau belgieni.

Al doilea mare moment in istoria imigratiei olandeze il ofera decolonizarea.

Eliberarea Indoneziei (fosta colonie a Regatului Olandez) a insemnat o transmutare
a zeci de mii de locuitori ai insulelor in perioada 1945-1958.

Din aceeasi parte de lume coloniald au imigrat in Olanda molucii, in anul 1951,
cu istoria lor dramatica si cu dubla tradare care i-a marcat, traumatism a carui vinde-
care va mai dura decenii, chiar si la generatiile nascute pe alte paminturi.

Emigratia din zona Caraibelor (Surinam, Aruba, Curacao - alte foste colonii olan-
deze), incepe masiv prin anul 1951 si se afla inca in plin proces, cu rezultate
imprevizibile.

Dar cu adevarat spectaculoasd, periculoasa si dupa cum se pare insolubila la nivel
social, este imigratia fortei de munca din bazinul Mediteranei. O emigratie specifica
celei de a doua jumaitdti a secolului 20, care atrage dupa sine toate contradictiile de
naturd sociologicd cu care acest sfirsit de mileniu, ce se vrea tehnicist, pragmatic si
umanist deopotrivd, confruntd omenirea.

,,Gastarbeider”-ii, muncitorii cu contract, au fost ,,invitati” sd munceasca in Olanda
(fenomen aparut in aceeasi perioada si in Franta, Belgia si Germania), pentru muncile
grele, cum ar fi mineritul, industria grea, constructiile de vapoare. ,Invitatia” in-
semna selectionarea lor de citre reprezentanti ai firmelor dornice de profit, deplasati
in statele cele mai marginale din tarile respective, unde sansele progresului economic
ramineau in perspectivd minime, si unde locuitorii erau dispusi, pentru o raza de
sperantd, sa accepte orice conditii. Selectarea se ficea, de asemenea, pe baza unor
criterii riguroase : sanatate de fier, pentru a nu ridica pe timpul contractului probleme
de asigurare, nivel de scolarizare cit mai redus cu putintd, pentru a nu veni cu pre-
tentii de promovare, saracie lucie, pentru a accepta orice salarizare ca pe o mana
cereasca.

Conditiile de munca si de viata care le sint oferite in Occident sint si ele pe masura
(chiar dacd - dureroasa fatetd a realitdtii — la cel mai scazut nivel fiind in tara gazda,
ele sint totusi superioare celor din tarile de provenientd; — ma refer la facilitati de
tipul apei calde, a incilzirii centrale, a posibilitdtii de a se aproviziona, fie si la limita
de jos a sardciei, dar oricum mai usor si mai consistent decit in tarile lor).

Aceastd ,,perioada sadlbatica” a achizitionarii fortei de munca strdine dureaza cam
de prin 1945 pind in 1960.

Boom-ul economic al anilor 60-70, boom la care imigrantii si-au adus partea lor
substantiald de contributie, determind guvernul sd imbundtateasca ceva din conditiile
lor de viata si de munca.

Contractarea trece din mina particularilor in mina unor organisme centralizate si
se face pe baza unor conventii guvernamentale cu tarile din care forta de munca este
importatd ; se asigurd prin legea imigrantilor dreptul de reunificare a familiei, dreptul
la locuinta si protectie sociala, dreptul la indemnizatie pentru copii.

Evident este faptul ca, desi dupd 1971 importarea fortei de munca este controlata
pe toate caile, constatindu-se o inflatie de strdini, totusi, numarul celor care imigreaza
din tarile slab dezvoltate in Olanda nu este in scaddere, ci in vertiginoasa crestere (si
aici ma refer doar la imigratia legala).
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Valul nu mai poate fi oprit sau tinut sub control, pirghiile legale sint fortate la
maximum, apare pe lingd unificarea familiei asa numita ,,imigrare in lant” (dreptul
copiilor din cea de-a doua generatie de a-si aduce partenerii din tarile de provenienta),
coruperea patronului si a autoritatilor etc.

Guvernul ajunge si el la concluzia cad muncitorul cu contract nu mai este un
personaj temporar i marginal in peisajul tarii, ci el devine locuitor permanent. De-a
lungul ultimilor ani denumirea lui se tot schimba, in documentele oficiale el a fost
»gastarbeider”, apoi a devenit ,,imigrant”, acum se numeste ,alohton”. Si tendinta
este sd fie pastrat in categoria ,,alohtoni” pind la a n-a generatie, chiar daca el s-a
naturalizat si a devenit deci cetatean olandez de decenii, chiar dacd pe pamintul
acestei tari mici si innorate s-au nascut nu numai copii lui (si ei alohtoni, desigur),
dar chiar si nepotii (idem).

La marea masa a imigrantilor din bazinul Mediteranei, care isi primesc dreptul de
sedere in schimbul unei prestatii, a doua jumaitate a secolului 20 adauga (pe baza
faimosului tratat al drepturilor omului de la Geneva, la care Olanda este si ea sem-
natard) masa refugiatilor religiosi si politici. Ei sint crestini din tarile fundamentaliste,
refugiati politici din tdrile Europei de Est, si ... nu numai din tdrile Europei de Est,
ci din Uganda, Chile, Uruguay, Argentina, Etiopia, Eritreea, Vietnam, Cambodgia,
Ghana etc.

Anul 1980 este sub acest aspect un an de cotiturd in insdsi definirea statutului
tarii. O cotiturd despre care mai mult se tace decit se vorbeste ; analizindu-se raportul
intre numarul imigrantilor si al emigrantilor si perspectivele de viitor ale acestui
raport, s-a constatat ca Olanda este si va fi o tard in care numarul intrarilor va fi cu
mult mai mare decit al iesirilor. Ceea ce inseamna ... tard de imigratie. Ceea ce
inseamna deopotrivd, politica restrictiva, pentru a se mai salva totusi din elementul
autohton, ceea ce se mai poate salva, inainte de a fi prea tirziu.

In aceastd lume suprasaturati de populatie alohtoni si ca atare xenofob3, isi face
deci aparitia imigrantul est-european. Intii timid, azi unul, miine altul, refugiati
politici care sint la inceputul perioadei crezuti pe cuvint, apoi, pe masura trecerii
anilor li se cer din ce in ce mai multe documente doveditoare ale participdrii lor la
activitatea antistatala din fostele tari socialiste ; in ultimele doud decenii, numarul lor
creste in proportie directd cu declinul politic si economic al tarilor din care vin,
pentru ca dupa 1990, valul lor si forteze granitele tarii, sa producd o adevarata criza
in criteriile de acceptare a statutului de refugiat, o politica din ce in ce mai drastica
de acceptare si o contrareactie xenofoba fatisa din partea populatiei locale.

Despre lumea framintatd si dramaticd a imigratiei, imigrantul din tarile Europei
de Est nu detine de acasa nici o informatie. Pentru el Occidentul inseamna libertate
politica totald, protectie sociald si pamint al fagaduintei.

Dezinformarea lui este rezultatul unui dublu demers negativ : pe de o parte, scirbit
de fabrica de minciuni a lumii asa zis ,,comuniste”, orice informatie care i-a parvenit
a fost taxatd automat drept neadevarata; pe de alta parte, propaganda politica si
reclama mediatizatd si ieftind a societdtilor de consum despre tarile lor de lapte si
miere, intrezarite parcimonios si dobindind astfel valoarea fructului oprit, 1-au facut
credul ca un mielusel, intr-o lume fara saraci, doar cu zgirie nori, cu protectie sociald
garantata si cu intreprinderi lesnicioase si luxoase, in care el este asteptat, ca sa fie
numit sef.

Est-europeanul se trezeste deci aruncat la grdmadd in aceastd masd pestritd de
»alohtoni” pe vecie.
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El vine in contact cu un anume segment al societatii, este orientat automat spre
acest segment, pirghiile sociale sint puse in functiune (institutii de inregistrare, scoli
pentru invatarea limbii, cartiere in care primeste locuintd), pentru a-1 plasa si a-l
pastra in acest segment.

Lui i se cere sa se adapteze nu noii societdti, ci unui anumit segment al noii
societati, lumea strainilor, a imigrantilor. Cu care se aseamand in noile conditii de
existenta, dar si de care se deosebeste prin factori esentiali.

Printre imigrantii est-europeni existd doud categorii distincte : fie cei cu inalt nivel
profesional (de cele mai multe ori cu o motivatie politicda a emigrarii), un ,,brain
drain” sui generis, care traieste marea drama si umilintd a nerecunoasterii capacitatii
intelectuale, fie refuzati ai oricarei profesii si ai muncii cinstite (cu o motivatie econo-
mica a emigrarii), care spera fara temei sa se realizeze in conditiile strainatatii si/sau
ingroasd mai devreme sau mai tirziu intr-un numar de cazuri rindurile asocialilor si al
celor cu comportament criminal.

Sa analizam mecanismele de supravietuire sociald a acestor categorii, asemandrile
si deosebirile lor fatd de alte paturi de imigranti.

Spre deosebire de ,gastarbeideri” deci, printre est-europeni sint multi cu un inalt
nivel de pregatire intelectuald. Ceea ce pare pentru institutiile cu care vin in contact
un non-sens si o situatie imposibil de etichetat, deci care trebuie neutralizata.

Imigrantul, pentru functionarul guvernamental, reprezintd o lume primitivd, cu
sanse sociale reduse, care a imigrat pentru a profita de sistemul de asigurari sociale
bine pus la punct al Olandei, si caruia trebuie oricum si i se taie din pretentii.

Din acest punct de vedere, lumea imigrantilor cunoaste situatii intrate deja in
folclor, cum ar fi povestea doctorului in esteticd, caruia i s-a dat sfatul, la biroul de
plasare a fortelor de munca, si-si deschida un salon de infrumusetare (un cabinet de
cosmetica, deci), sau istoria inginerului constructor de avioane, care a fost inscris
automat la un curs de mers cu bicicleta. Fiindcd, daca esti striin, trebuie si te
comporti ca strdinii, or, personalul din institutiile care deservesc strainii trebuie sa
bifeze anumite activitdti potrivite lor. Si se stie, mai ales din experienta avutd cu
imigrantii din tarile fundamentaliste, ca strdinii nu stiu s mearga cu bicicleta. De ce
ar sti atunci un alt imigrant din Europa de Est? El trebuie ,adaptat”, el trebuie
»,emancipat”, el va trai aici la un nivel material derizoriu, nu-gi va putea cumpara din
ajutorul de somaj o masind, deci trebuie ajutat totusi sa se descurce: ce mijloc de
transport este mai ieftin decit bicicleta ?

Spre deosebire de imigrantii din Asia si din Africa, imigrantul est-european face
parte dintr-o imigratie intra-europeana. Ca atare, potrivit oricarei teorii sociologice
referitoare la procesele adaptarii, situatia lui ar trebui sa fie mult mai usoara pe piata
de munca.

Dar, spre deosebire de absolventul unei universitati germane, franceze sau en-
gleze, spre exemplu (deci tot din cadrul imigratiei intra-europene), care oricind poate
ocupa in Olanda o functie de conducere, diploma absolventului est-european nu este
echivalata.

Ignoranta functionarului guvernamental este din acest punct de vedere crasa. Des-
pre calitatea studiilor in Europa de Est el nu stie nimic. Sau... poate nu vrea sa stie,
ca sa evite dintru inceput orice concurenta. Fiindcad datorita studiilor si al nivelului
lui intelectual, imigrantul est-european este un adevarat pericol in concurenta pentru
un loc de muncad. Or, piata de muncd a dobindit si aici in ultimii ani sidlbdticia junglei.

Ca brain drain, in comparatie cu brain drain-ul din fostele colonii, intelectualul
est-european are o pozitie dezavantajata. La acelasi nivel profesional, el este handi-
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capat de faptul ca nu cunoaste limba si sistemul de lucru propriu tarii de imigrare ;
ceea ce pentru un intelectual din Surinam sau Aruba, spre exemplu, crescut si educat
in limba si cultura olandeza, nu reprezinta nici un impediment.

De asemenea, spre deosebire de imigrantul din Surinam, din Indonezia sau din
Aruba, fata de care guvernul olandez considerd ca are anumite datorii morale, ca
locuitor al fostelor colonii, fatad de imigrantul est-european autorititile nu se simt in
nici un fel raspunzatoare. El a primit ajutorul umanitar bazal (permis de sedere si
permis de lucru) in rest, sa se descurce cum poate. Sau, mai degraba cum nu poate,
fiindca legislatia muncii este riguroasa si perfect pusa la punct: un om cu studii
superioare nu poate fi incadrat decit ca om cu studii superioare, or, prestatia nu
corespunde pretentiilor, din cauza lipsei cunostintelor perfecte de limba. Daca renunti
la studiile superioare de bunivoie (oricum ele nefiind recunoscute oficial), esti totusi
un handicapat din cauza experientei de munca pe care trebuie s-o descrii la orice
solicitare cu lux de amanunte. Or, legislatia muncii spune raspicat: la atitia ani de
serviciu, salarizarea trebuie sa se inscrie in tarife fixe ; pricina din care, de cele mai
multe ori, imigrantul din Europa de Est aude din gura patronului ci el, cu experienta
Iui de munca este ,,prea scump” pentru firma.

Pe aceasta piatd de munca sdlbatica, imigrantul economic din Europa de Est nu
este nici el mai fericit. Sistemul socialist in care a fost obisnuit sa-si cistige existenta
I-a obisnuit cu o anumita sigurantd a muncii, 1-a facut sa creada ca ,statul” are fata
de el anumite obligatii de plasare in circuitul muncii, i-a diminuat din mobilitate ;
lumea in care s-a lansat aici este strdina si plind de ascunzisuri si subtilitati sub
aparenta ei ordine si rigoare.

Spre deosebire de ,gastarbeider”, imigrantul din Europa de Est nu a fost ,,invi-
tat”, ci acceptat. Pentru venirea lui aici nu s-au semnat contracte intre guverne, el nu
reprezintd din punct de vedere numeric un balast pentru societate, cresterea rapida a
populatiei de provenienta alohtona nu-1 include si pe el, soarta lui si a copiilor lui nu
ridicd, deci, semne de intrebare la nivel national si nu trebuie, deci, studiatid socio-
logic. El nu apartine ,,grupului target”, reprezinta o categorie sociald scapatd din
vedere, uitatd.

Anul 1990 aduce, prin multiplicarea pe toate planurile a contactelor dintre Europa
de Est si de Vest, o schimbare de optica la nivel guvernamental, atit de o parte, cit si
de alta.

Imigrantul din Europa de Est, dupi citiva ani de la imigratie, vine in aceastd noud
conjuncturd cu cunostinte si capacitate de munca in ambele sisteme. El poate func-
tiona ca om-pod intre cele doui tiri, cea de emigrare si cea de imigrare. i vor recu-
noaste oare sau nu cele doud tiri aceastd functie? Daca aceastd schimbare istorici
reprezintd un avantaj sau un dezavantaj pentru imigrantul est-european - este tema de
studiu a proiectului initiat in 1996 de ERCOMER - European Research Centre on
Migration and Ethnic Relations de la Universitatea din Utrecht.

Sperdm ca datele cercetdrii sd lumineze multe aspecte ale unei problematici stu-
diate cu acest prilej in premiera europeana.



O vecinatate incomoda: cuplurile
de convertiti la ortodoxie si vecinii lor
in lasii primei jumatati de secol XIX

Mihai-Razvan Ungureanu’

Convertitii la ortodoxie nu sint o raritate in Iasii inceputului de secol trecut. Ei
sperau ca, prin schimbarea statutului confesional, sa obtind avantaje insemnate intr-o
societate destul de refractara la intelegerea si acceptarea varietatii culturale cladite pe
diferenta etnica sau religioasd. De cele mai multe ori, privilegiile motiveaza o decizie
atit de complicata si de dificila, ce atrage ruptura definitiva cu mediul originar. Prin
botezare, neofitul — altddata un marginal datoritd apartenentei la un grup etnic sau/si
cultural minoritar — devine membru al majoritatii ortodoxe autohtone si ii sint
recunoscute drepturile ce decurg din investirea cu aceastd noui calitate sociali. in
plus, bundvointa, nesuspectata - in timpul catehezei — de fariseism, ii este rasplatita
cu scutirea de impozite (pe o perioada datd sau pentru o generatie), cu acordarea
unor licente de comert sau de productie care sd-i asigure un trai linistit macar in
primii ani de la ,,botez” >. Nu mai putin important este faptul cd patronul spiritual —
nasul - descarca asupra celui luat sub obldduire intreaga autoritate simbolica ce-1
defineste in societate, garantindu-i sinceritatea si intentia de integrare. Bundoara,
botezatii principelui sau ai doamnei sale nu ajung niciodata niste persoane oarecare ;
influenta de care abuzeazi dovedeste cd locul lor, aidoma celor nisiti de familiile
boieresti cu stare sau de negustorii insemnati, de ierarhii cu predilectii misionare, se
gaseste printre domestices, intre apropiati, ca oameni de incredere si devotati
ocrotitorului lor *. Din aceste motive, nici mariajele in care se implicd — de multe ori
perfectate in preajma convertirii, ele insele gajuri de seriozitate - nu sint rare.

1. Asistent la Universitatea ,,Al. I. Cuza” Iasi

2. ,Tot(i) acei cit(i) vin din lege strdind ratdcitd la pravoslavnica credintd nu numai cd de catra inaltili
stapiniri sa ocrotesc intru toate, dar sint socotit(i) si cu mild” - std scris intr-o jalbad, adresata
mitropolitului, a lui Dimitrie Botezat din Iasi, la 28 julie 1831. Cererea viza obtinerea unui act care
sa dovedeasca realitatea convertirii si care sd poata fi luat in seama de autoritati ca scutire de impozite
si munci publice (Arhivele Statului Iasi - in continuare ASI, fond Litere, B/106, f. 1). Miluirea este
,un obicei din vechime” (Ibidem, f.12) si priveste pe toti cei care ,s-au impreunat cu norodul
pravoslavnic” (Ibidem, f. 13v.).

3. V. si Mihai-Razvan Ungureanu, Citeva aspecte ale regimului integrdrii confesionale in Moldova.
Genealogii de ,botezati” in ,,Arhiva Genealogica”, I(VI), 1994, 1-2, pp. 229-237.
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Casatoria inseamna, cel putin aparent, stabilitate socialda si catalizeaza integrarea,
indeosebi in cazurile cuplurilor mixte din punct de vedere confesional, unde prezenta
partenerului autohton inlesneste acceptarea sociald a neofitului '. In consecinti, con-
vertitul se regaseste frecvent in perechea mixta. Dar stabilitatea ei este precara; o
datd cu instalarea rutinei de comportament in cadrul cuplului, episodul dramatic al
despartirii de mediul nativ sau presupozitia unei convertiri factice, nesincere, devin
pretexte pentru separatia sotilor. Daca preacurvia, betia, neingrijirea casei si a familiei
constituie oricum temeiuri ale actiondrii in justitie?, acuza secundard a nesinceritatii
confesionale functioneaza aproape perfect, sensibilizind instanta canonica si influ-
entindu-i hotaririle.

In toate cazurile de despirtire, procedura decurgea dupi un tipic relativ simplu,
fara prea multe complicatii birocratice. Legiuirii Calimah, care reglementa raporturile
dintre consorti sau succesiunea maritald, definea motivele plauzibile pentru intentarea
actiunii de divort si stabilea drepturile fiecarei parti asupra averii comune, i se adauga
judecata canonicd, sentinta executorie bazatd pe ancheta savirsitd de Dicasteria mitro-
politana la sesizarea celei mai importante fete bisericesti din principat. Pricina nu se
putea judeca precum o spetd civild, inaintea ,tribunalelor politicesti”, decit dupa pro-
nuntarea hotdririi canonice, care consfintea desfacerea legaturii duhovnicesti dintre
parteneri. Jalbei prezentate de reclamant mitropolitului ii urma instiintarea celeilalte
parti, iar raspunsului acesteia din urma, o cercetare amanuntita, ai carei executanti
erau, de obicei, preotii parohiilor de care apartineau impricinatii. Sinteza marturiilor
culese de parohi constituia ,anaforaua pricinei”, act supus judecatii mitropolitane,
consemnata in apostila autografa a inaltului ierarh.

Am selectat citeva cazuri de divort din perioada pre- si post- regulamentara
(1832), petrecute in lasi, care implicd mdcar un partener ,botezat”. Atentia noastrad
s-a indreptat citre probele convocate de anchetatori pentru alcatuirea anaforalei dicas-
teriale ; depozitiile, fie ale martorilor oculari, fie indirecte, reproduc si fapte reale, si
stereotipuri mentale, schitind definitia sociald a categoriei umane descrise aici.

Cind relatiile dintre o oarecare Maria si sotul ei, Ilie ,,botezatul din evreu”, s-au
stricat intr-atit incit nu mai putea fi nicicum prilej de impacare, nemultumita con-
soartd a inaintat o plingere la Mitropolie pentru a se desface si legatura duhovniceasca
dintre ei, pirindu-l pe Ilie cum ca ar fi rdmas ,,numai cu numile de crestin, iar in
fapta tot jidov” . Ilie, afirma soata pornitd pe razbunare, nu primeste ,,duhovnicirea,
doctorie suflet<ului>, nu priimasti amindoiele posturi, legi nu pazasti (...), alte

1. Codul Calimah precizeazi clar cd una dintre conditiile cdsitoriei mixte in Moldova este garantarea
calitatii relatiilor maritale : ,Strdinului ce voieste a se casatori in tara aceasta sd nu i sd dea voie pinad
nu va aduce cea de trebuintd si vrednica de credintd dovadd cum cd nu are nici o legiuitd oprire intru
aceasta si pind nu va da si chezasie pentru siguranta casatoriei” (paragraful 80 in Codul Calimah, ed.
Andrei Radulescu, Bucuresti, 1958, p. 93). Proba invocatd este, in acelasi timp, si o probd a
botezului ortodox, in cazul mariajului cu un pravoslavnic. Nu sint rare divorturile - in cuplurile
omogene confesional — datorate convertirii unuia dintre parteneri la ortodoxie; o asemenea separare
nu atragea si partajul judecatoresc sau, cum afirmd documentul, ,,insotirea se dezleagd fara pagubirea
aminduror partilor” (paragraful 153, Ibidem, p. 117). Ciasatorindu-se in rit ortodox, un strdin putea
sd-si refacd viata fara si mai tind cont de anii petrecuti ,,in neagra haina a nestiintei de Dumnezeu”.
Cind o Maria Botezata din Iasi, sotie a lui Iordachi bulubasa, pomenea de primii ani ai vietii ei in
capitala Moldovei, nu uita sa precizeze ci ,,a socotit bine sd se casitoreasca fiind streina”. Cel care a
inzestrat-o si i-a gésit barbat era un boier de starea a treia, serdarul Chiriac Dascalul (ASI, fond
Mitropolia Moldovei si Sucevei - in continuare MMS, B. 38/ 1830, f. 1).

2. V, de exemplu, paragraful 121 (,Desfacerea césitoriei cu pagubirea din pricina femeii”), Ibidem,
p. 105.

3. ASI, MMS, B. 32/ 1829, f. 1.
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rugaciuni nu le priimesti”, ba inca o indeamna sa mearga ,,la Tara Lesasca, de unde
este el, supt inchipuire a veni la riticire cei dintli”'. Ilie - se intelege — este un
proaspat convertit la ortodoxie, inca nesigur de oportunitatea gestului sau si dornic sa
revind la locul de bastind, poate chiar si la credinta parintilor sdi. Nici Maria, insa,
nu este strdind de framintdrile sufletesti ale consortului. Iatd ce mirturiseste : ,,fiind
de legea evreiasca, dupa ce m-am radicat in cuviincioasa virstd, am intales adivarata
credinta a Bisericii Rasaritului si in acelasi meruntd (minut — n.n.) indata am si facut
hotarire a ma lepada de parinti si neamul si orice avere, numai sa cistig Sfintul Botez
si crestiniciia ca credintd. Pronie cereascad m-au ajutorat a cistiga dorinta aratata, on
Iliie jidov botezat m-au luoat intru insotire luiesi muieri, dupa viclenitoarile lui
chipuri ce-au urmat an(i) doi...” 2. Iar impotriva sotului, care ,,voiesti a ma aduce de
la lumini la credinta ce am avut-o intii”*, se ridica decisi a se rupe de el, ca de unul
de la care si-a ,rddicat nadejdile”, nemaisuportind ,,mai mult a vide lege si Sfinta
Biserica oc#ritd si nebdgatd in seamd de citrd un nelegiuit”*. Procesul - din care am
inceput sa citam ,,pricina intemeietoare” — dateaza din 1829.

Mairturiile, strinse de un preot din mahalaua Bunavestire din Iasi, sint foarte bo-
gate in amadnunte. Unele aratd ,,roaa si netrebnica urmare a Mariei”, care, impreuna
cu iubitul ei, merge ,,in toate zilele si in toate noptile (...) pe la boieri de cere amilos-
tenii sub cuvint ci i-ar fi sotie (acestuia din urmi - n.n.)”°. Insi parohul afla, prin
cercetarea directd, cd, ,,in trecere de sapte luni”, nici un vecin ,,nu i-au vazut mergind
la bisericd, cum si posturile de-a pururea minca(u) carne si miercurea, i vinerea
amindoi, iar# alte inchindciuni cu(m) or fi avut nu au nici o stiintd” ®. Testatorii erau
oameni cu greutate, al caror cuvint cu greu putea fi pus la indoiald (unul dintre ei se
recomanda ca bulubas la Hatmanie). Piritul nu a asteptat pasiv rezultatele anchetei ;
dupa citeva zile, se infdtisa la Dicasterie promitind cd ,,0 va dovidi pe ja <luitoa >re
ci esti de doui ori botezatd”’, el sustinind ci are suficienti martori megiesi gata sa
jure: ,1-iu. Ca neadevarul aratd pentru ca o tragi (pe Maria - n.n.) la legea ce(a)
dintii; 2. Ca la beserica el mergi totdeauna (...); 3. Preaoti priimesti in mahalaoa ;
4. Legea pravoslavnicd o pazasti intocmai”. ,,Aratarile” ei sint, sustine Ilie Pavlovici,
,Cu napistuire si nedrepte”®. Intr-adevir, Ilie izbuteste si arate, sprijinindu-se pe
spusele fostilor ei consateni, cd Maria s-a botezat mai intii la Bulbucani (tinutul Iasi),
locul ei de obirsie?. Acolo ii fusese nas spatarul Catichi ,,si botezindu-si, numai vro
trei luni de zile ar fi sdzut, apoi neastimparatul ei ndrav al desfrindrii nerabdind-o, au
fugit iar(d)si la jidovi, la un cumnat al sdu Leiba, si, prin chipurile lui, noaptea, cu
cazacii, imbricatd jidoveste, ar fi trecut-o Prutul dind-o in mina jidovilor si ar fi
vietuit jidoveste pind la venirea turcilor, cind un alt cumnat al ei, Condurache,
hristiian, ci are sotie pi o sor(d) a ei botezata, vazind-o si cunoscind-o, au facut stire
dregatoriei de la Balti, si de acolo trimetind-o in judecata cu jidovii de la Chisinau si
aparindu-sa ei ca n-at fi stiut-o cit au tinut-o la dinsii ca iaste botezata, abia ar fi
scipat” . Si vecini, si rude — din Moldova sau din Basarabia — acordid o deosebita

. Ibidem, f. 3.
. Ibidem.
. Ibidem.
Ibidem, f. 1.
. Ibidem, f. 7.
. Ibidem, f. 9.
. Ibidem, f. 10 v.
. Ibidem, f. 11.
. Ibidem, f. 15 - 15 v.
10. Ibidem, f. 17 v.
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atentie accidentelor biografice ale Mariei si-i urmaresc indeaproape atitudinea fata de
religia majoritard ; conduita, certificata de martorii oculari, este neconforma cu ceea
ce se asteapta de la un convertit.

La 1830, o alta Maria Botezata, consoarta lui Iordache Bulubasa din Iasi (v. nota 3),
cercetata in acelasi mod de preotul mahalalei, era cunoscutd de megiesi ca ,,botezata
inainte revolutiii (de la 1821 - n.n.)” si ,madritatd cu un frantuz ce sa chema Jan, pi
careli eu (martorul interogat, serdarul Chiriac Dascalul, nas de botez al Mariei — n.n.)
il avem diddaci la copii, stiind limba frantozascd”'. Martorii cunosc, insi, si faptul cid
Maria este ,foarte aprigd si gilcevnica si ocaraste nu numai pre sotul ei, ci si pre
megiesi, mai ales dac se imbatd”?, ci ,,sd iugisti, i1 ocdrasti si il faci tilhar”. Dar
mai rau in ochii vecinilor - se recunoaste in anchetd - este ca acestia ,,vad batilii si
sfezi si il sudui pe dinsul de cruce si de legi asemene ca un barbat™>.

Cind Rarita s-a hotirit si se despartd de Costache Botezatu din Iasi®, la 1835, a
invocat infidelitatea sotului si violenta al cdrei obiect era. Din cercetarea intreprinsa
de un preot de la ménastirea Barnovschi reiesea ca, dincolo de , gilcevitoriul haractir
al piritului”, la nervi ,suduie cu feliuri de cuvinte scirnave atingidtoare de cele
sfinte” . Obligat ca, prin divort, si returneze zestrea sotiei, Costache semneazi un
zapis de impicare, legindu-se nu doar sa poarte de grija familiei si gospodariei, ci sa
si ,urmeze ducirea mea in toatd duminica la bisarica, la posturili insdmnati sa ma
ispavaduiesc, precum si celante ali crestin(a)tatii, pentru ca si nu fiu in pripus ca un
nou botezat cd nu urmez ale crestindstii pricum sa cuvini”. La ,,impotrivd urmare”,
ar consimti si fie pedepsit dupd canon si ,,indepirtat de legea crestineascd” ©. Ancheta
a stabilit ca amindoi sotii sint vinovati de preacurvie, dar ca lui Costache nu i se pot
ierta blasfemiile, drept pentru care, dovedit de martori ca ,,nesupus credintei locului”,
va cere mitropolitului o ultimd favoare: ,cdci pentru ca eu ma aflu luminat cu
Sv(intul) Botez din natlia evreiasca, spre a sd inrdddcina mai bine in mine credinta
aceastd dreptsldvitoare, si ma duc la una din monastiri”’.

Nici finii lui Gheorghe Asachi, Evdochia Miiasca si loan Botezatu, nu au scipat
de privirea atenti a vecinilor. In jalba ei, Evdochia mirturiseste ci, la sase luni de la
cisdtorie, ,au inceput a-si tractarisi haractirul barbatul meu”, batind-o si, prin
urmare, ,stirnind pe megiesii a privi la noi ca la o minune vrednici de privire”. In
plus, el ,,suduie Sfinta Lege si crucea, intinzindu-sa cu sudalme pind la protectuitoare
stapinirea a legii, la care batjocurd adunindu-si norodile din mahalaoa, aparindu-ma
de el, sa minuna, sfituindu-l sd nu sa atingd de stdpinire sfintelor a legii, asupra
cirora silbiticindu-sd sd porne cu batilie, fiind zioa” ®. Vecinii afirmi ci Ioan Botezatu
Lnici datorie crestineascd nu urmeazi, ba sudui Crucea, Lumina, Ivangheliia”®, ci
,,0 suduie pe nevastd de Sfinta Cruce in huiet si calabalic de batalie” °, ,fiind cu totul
dezbracat de haracteriu”. Angajat pentru o vreme la Consulatul Prusiei, nu i-a fost

. ASI, MMS, B. 38/ 1830, f. 9.

. Ibidem, f. 7.

. Ibidem, f. 7 v.

. ASI, MMS, B. 49/ 1835, f. 9 -9 v., 11 - 11 v.: ,Eu in vremi aflindu-ma in lege ovreiasca si vizindu
ca esti cu totul mirsava, m-am lepadat cu totul priimindu Sfintul Botez crestinesc, pazindu-1 si astazi
dupi legi”, insd iscileste ,cu condeiul meu” cu caractere ebraice (f. 39 v.)!

5. Ibidem, f. 2.

6. Ibidem, f. 4 - 4 v.

7. Ibidem, f. 34 — 34 v.

8

9
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. ASI, MMS, f. 1 - 1v.
. Ibidem, f. 6.
10. Ibidem, f. 10 - 10 v.
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greu sa obtind de la dragoman, Iosef von Neigebauer, un certificat de buna purtare,
unde este specificat si detaliul convertirii sale, din religia mozaici, la ortodoxie. insi
prima persoand care l-a suspectat de necredintd a fost chiar sotia lui', care — se
mentioneaza in cuprinsul actului — ,mai virtos i arunca in tot ceasul lege lui ce de
mai inainte, numindu-l «jidan spurcat» pind trage el sabia asupra ei”?. O a doua
cercetare, facutd la citiva ani dupa impacarea partilor (1843), scotea la iveald - in
urma depozitiilor semnate sau adeverite de vecinii crestini — faptul ca Ioan Botezatu
,»la biserica, dupa datoria crestineascd, nu merge, avind petrecire sa pururi cu jidovii
si sarbind cu ei; post nu tini”. Altcineva arata ca , inspre zioa de Pasti, toata noapti
aceea au petrecut cu jidovii si la toaca intli, cind toatd lume mergi la biserica, el
petreci cu jidovii, mincind carni in Tirgul de Sus”?. Acest detaliu, aliturat repro-
surilor privitoare la starea casei, la administrarea zestrei si la furtul putinelor bijuterii,
este reprodus de Evdochia in jalba adresatd Mitropolitului, prin care solicita, pe un
ton rugdtor, deplina desfacere de sot dupa viadite incerciri nereusite de inchegare a
casdtoriei : ,,di vremi cd el s-au botizat si cd sa gasasti adivarat crestin, apoi trebui di
istov sd sa lepidi de neamurile sale, iar nu el sd-i ocroteasca de toate celi trebuitoare
pentru ali mincarii si pentru ali imbracamintii, pi 1inga cari apoi si pitrecire cu ei in
mincdri si in bauturi deopotriva ca un jid(o)v, de cari tot(i) rid, zicind cum cd desi
esti botezat, dar tot jidov sd numegti (s.n.), fiindca pitrecire ospatului sau di-a purure
urmeaza la un jidov ghebos cu numili Boroh, pird cind, simbita spre duminica inspri
Inviere Domnului nostru Isus Hristos, mergind eu (Evdochia - n.n.) la biserica,
intovarasita si de sotie lui Costandin abageriu si altile, ne-am uitat pe fereasta acealui
jid(o)v si l-am vizut chiar in adivir sizind cu jidovii la masid”*. Dicasteria va
pronunta divortul specificind, ca motiv conex celor care intemeiaza actiunea, lipsa de
credintd a lui Ioan Botezatu si comportarea neconforma cu preceptele morale crestine.

Plingerea Marghioalei, fiica polcovnicului Panaite Zaharia, impotriva lui Tudurache
(inainte de botezare : Mihel) Sfardintchi, din iulie 1832 cuprinde o remarca defa-
vorabila acestuia din urma, atragind atentia asupra devotiunii sale ortodoxe: ,el nu
si-a schimbat obiceaiurile natiei sale, implineste si toate ceale improtiva legii noastre
ceaii dreptslavitoare, postul nu stie, ci iaste mincind de-a pur(u)rea carne, ispovedanie
si altile a hristiianitatii, de cind m-au luat, nu vidz s le aiba, dar incid ceale mai
necuvintate hule si sudalmi asupra celor sfinte ravarsa din gura lui cea batjoco-
ritoare”>. Ca si poatd rimine in continuare alituri de Marghioala, Tudurache
Sfardintchi consimte sd primeasca in casa, ,intre ei, o fimei batrind privighitoare,
aleasd dintri megiesi” °®, care si le semnaleze greselile si si-1 pizeascd pe ,,botezat”
de proferarea blasfemiilor. Venirea chiriasului nu salveaza casnicia; impotriva ei,
ceva mai tirziu, se va ridica chiar tatdl Marghioalei, care va invoca cunostintele sale
si ale ,,oaminilor cinstiti de primpregiur” pentru a demonstra ca, daca ,,noi crestinii

1. Ea insasi ,de releghii lescd, cu socotintd ca ar fi crestind pravoslavnica”, ,sa afld din altd lege si
nebotezata” (Ibidem, f. 25).

2. Ibidem, f. 11. Evdochia, pretinde unul dintre martori, este ,,stipinitd de strasnica patima a betiei, pe
lingd care are tovards nestimpdrarea gurii, cd std mahalaoa in gura ei si-1 tot face pe Iohan ,,jidov” si
cu alte cuvinte proaste” (f. 30 v.).

. Ibidem, f. 13.

. Ibidem, f. 14 v.

5. ASI, MMS, B. 73/ 1832, f. 1-1 v. Si el se plinge amar de ,rélele purtdri”, cdci ,se hraneste cu
putredi idei” care ,i-au darimat si cinstea, si sandtatea” (f. 4). Mihel Sfardintchi venise in Moldova
la 1812: ,ma gasasc cu totul strdin di tot feliul di rudenii”, ,in vrista si cdldtorit mai mult catra
batrineta” (Ibidem).

6. Ibidem, f. 6.
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nu ne cunundm la consulati, ci la Bisereca Rasaritului”, ginerele, ,dacad el iaste
papistas, ia ia-s lui de asemine sotie” !. Altfel spus, o cisitorie de coniventd dintre un
convertit si o paminteancd, contractatd mai ales pentru a-i servi barbatului, nu este
acceptabild nici pentru socri, nici nu favorizeaza o relatie destinsd cu vecinii. Cind
Dicasteria s-a aratat prea putin sensibild la plingerile Marghioalei, o altd jalba
readucea in atentia tribunalului ecleziastic comportarea nerespectuoasa fatd de cele
sfinte a sotului, ca argument definitiv al separarii: pretinde ca il stie ,,de barbat pre
batdi, pre ocari, pre batjocuri, pre sudalmi de cruce si pre alte risuri multe ce-si face
cu mine”, ca nu merge la biserica, nu pazeste legea ortodoxa, ,nu stie credinta” —
,pre putind deosibire are de un eritic” . Vecinii, cum era de asteptat, confirmi intru
totul afirmatiile femeii.

Cazurile expuse au un numitor comun: calitatea relatiei dintre familiile care
includ convertiti la ortodoxie si vecinii lor directi. Ultimii, intotdeauna in postura
martorilor la proces, se dovedesc atenti la comportarea neofitului fatd de biserica si
fatd de prescriptiile rituale obligatorii, pregatiti sa aprecieze, uneori in termeni lipsiti
de echivoc, devotiunea celui botezat si, prin urmare, sinceritatea optiunii confesio-
nale. Din perspectiva legaturilor cu majoritatea etnicd si confesionala, exemplele
invocate aici pot fi valorificate ca modele esuate de adaptare la un context pretentios
sub aspectul gradului de conformism cerut nou-venitului.

Grupul in care subiectul incearca sd se integreze are un caracter informal (mediul
majoritar nu este nicaieri definit ca ,societate”), cdruia persoana i se alaturd din
proprie initiativa, indiferent de motivatiile pragmatice ale gestului sau. Forta de atrac-
tie este determinatd, in primul rind, de avantajele implicite ale convertirii. Analiza
comportamentelor neconforme cu norma validatd de majoritari in suita divorturilor
petrecute in lasii primei jumatati a secolului trecut relevad cd ,botezarea” din con-
vingere este destul de rard. Convertirea reprezintd o variantd de conformism fatd de
mentalitatea colectiva in ceea ce priveste atasamentul pentru ritualul crestin. Judecata
de vecini, care, prin insasi pozitia lor, au ocazia s asiste la desfasurarea compor-
tamentald a ,botezatului”, convertirea este suspectd si niciodata presupusd ca
dezinteresatd. Gradul ei de conformitate cu acceptiunea localad a devotiunii religioase
depinde, in mare masura, de numarul si publicul gesturilor personale care amesteca
simbolurile ortodoxiei. Cum vecinii sint sensibili la nesocotirea lor, aderenta la norma
apare, in termenii observatorilor, ca minima si inefectiva in constituirea unui mariaj
credibil, stabil.

Dupa Blake si Mouton, factorii asociati conduitelor conformiste se raporteaza la
situatia personala (incertitudine, absenta informatiei si a criteriilor de orientare so-
ciald), la relagiile interpersonale (forta de convingere a cuiva, de exemplu), la con-
duitele de grup (tipul de coeziune, de structurare a autoritdtii) si la personalitatea
subiectului (lipsa de incredere in sine, absenta dorintei de originalitate, supunerea in
fata autorititii, conventionalism etc.)’. In cazul nostru, conduita conformisti se de-
duce aproape exclusiv din situatia personald (avantajatd si net superioard celei ante-
rioare convertirii), se construieste pe raporturile cu reprezentantii autoritatii laice si/
sau religioase. Insi ea este apreciati sever de observatorii care , definesc” caracteris-
ticile conduitei de grup si transformata in criteriu de apreciere a integrarii confesio-
nale si sociale ; definitia proprie a personalitatii nu beneficiaza de aceeasi credibilitate
pe care o impartasesc marturiile vecinilor.

1. Ibidem, f. 18.
2. Ibidem, f. 24 - 24 v.
3. Studiul lor a fost tipdrit in Conformity and Deviation, 1.A. Berg, B.M. Bass (eds.), New York, 1961.



Minoritatea romilor — de la investigatii
constative la interventie sociala

Ticu Constantin '

1. Problema

Integrarea culturala este unul din principalele obiective ale politicii comunitatii inter-
nationale la acest sfirsit de mileniu. Atit oamenii de stiinta din sfera stiintelor sociale,
cit si politicienii lumii au constientizat faptul ca o veritabila cooperare la nivel natio-
nal si international nu este posibild fard aplanarea confictelor intre diferite grupari
etnice, rasiale, religioase sau politice. Renuntindu-se (cel putin la nivel declarativ) la
ideea rezolvirii conflictelor prin puterea fortei militare, se incearcad asanarea surselor
de conflict prin negocierea intre fortele aflate in disputa.

Un prim pas spre acceptarea dialogului si realizarea de concesii reciproce este
cunoasterea reciprocd a partilor. Acesta atitudine de dialog si negociere este necesara
atit in cazul conflictelor majore, declansatoare de confruntiri armate, cit si in cazul
conflictelor de mica intensitate, generatoare de ceea ce este denumit, in mod generic,
,fenomen de marginalizare”. Este cazul tensiunilor si starilor conflictuale generate
intre o populatie majoritara care tinde sd perceapa o minoritate (etnica, religioasa,
politica etc.) ca fiind ,,anomica”, ,destabilizatoare” sau pur si simplu ,,incomoda” si
o minoritate care, la rindul ei, percepe ca agresive si neadecvate presiunile de inte-
grare exercitate de populatia majoritara.

Printre cercetarile referitoare la problematica minoritatilor care au interesat si
continud sa intereseze comunitatea europeand, un loc prioritar este acordat celor
referitoare la ,romi” (,tigani”, , gypsies”). Acest interes deosebit se datoreaza atit
numarului mare de tdri europene in care acestia constituie o minoritate, cit si parti-
cularititilor etniei romilor, etnie care se dovedeste a fi deosebit de rezistentd la
eforturile de integrare realizate in tarile in care ei sint perceputi ca o minoritate
»incomoda”. , Problema romilor” a continuat sa preocupe atit pe oamenii de stiinta
din domeniul stiintelor psiho-sociologice, cit si pe politicienii investiti sa gaseasca o
rezolvare favorabild problemelor comunitdtilor pentru care activeaza.

In incercarea de a da un rispuns, in spatiul roménesc, la problematica minori-
tatilor, in prima jumaitate a anului 1995 am initiat o serie de investigatii prin care

1. Preparator la Universitatea ,Al.I. Cuza”, lasi.
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intentiondm sa surprindem pozitia populatiei majoritare fata de gruparea etnicd a
romilor. Intregul proiect de cercetare vizeazi, in special, identificarea punctului de la
care populatia majoritard este dispusd sd-si schimbe, sd-si reevalueze atitudinea fatd
de minoritatea romilor, a conditiilor pe care ea le pune (implicit sau explicit) in ideea
unei ,,re-negocieri” si schimbdri a patternurilor perceptive, atitudinale si comporta-
mentale vis-a-vis de comunitatea romilor. Principiile care stau la baza intregului pro-
iect de cercetare rezultd dintr-o perspectiva teoreticd si metodologica noud, sensibil
diferitd de cele propuse in ultimii 5 ani in Romania in domeniul interventiilor sociale
realizate in beneficiul minoritatilor.

2. Premise teoretice

Inainte de a trece la prezentarea principalelor elemente care constituie baza teoretici
a proiectului de cercetare amintit, este necesara o scurtd definire a conceptului de
minoritate. Retinem ca definitie pertinentd pe cea propusa de Jaun Antonio Pérez si
Francisco Dasi, care considerd ca minoritatile sint ,,acele colectivitdti care, ocupind
o pozitie de inferioritate intr-o relatie sociald de putere, nu sint considerate drept
reprezentantele cele mai legitime ale normelor, fiind, din punct de vedere social valo-
rizate negativ, deseori devenind obiectul inferiorizdrii”. In opinia autorilor mentionati,
conceptul de minoritar nu face referirie la 0 anume caracteristica intrinsecad a naturii
grupului, ci, mai curind, la ,,0 pozitie de inferioritate in cadrul unei relatii de putere
dintre doud grupuri, la un anumit moment dat”, la ,,[...] tot ceea ce deviazd de la
normele dorite §i valorizate de majoritate” (Pérez, Dasi, 1996, p. 63).

O primad suitd de obsevatii cu caracter general, care stau la baza acestei aborddri
dintr-o perspectivd noud a problematicii minoritdtilor, au rezultat in urma analizei
informatiilor, pe aceasta tema, extrase din literatura de specialitate (date teoretice,
investigative sau rezultate ale unor demersuri de interventie sociald). in urma
consultdrii surselor informative care mi-au fost accesibile, au rezultat urmatoarele
observatii :

Investigatiile pur constatative au o slabd utilitate practicd atit timp cit informatiile
rezultate nu sint convertite in demersuri practice de interventie sociala.

Majoritatea strategiilor de interventie propuse spre aplicare au in vedere un numdr
redus de persoane din populatia tintd (colectivitatea unui sat, membrii unui cartier,
colectivele unor clase scolare etc.).

I. Strategiile de interventie propuse (chiar si atunci cind sint declarate reusite !) nu
determind schimbdri de mentalitate, perceptie sau practicd relationald, profunde
i persistente in timp.

I1. Premisele teoretice de la care se porneste in astfel de demersuri aplicative sint
depdsite (,,uzate moral”).

Noile date oferite de psihologia sociald europeand, centratd pe studierea feno-
menelor de influentd sociald (de exemplu, “teoria elaborarii conflictului”) si/sau pro-
blematica grupurilor minoritate (de exemplu, ,,minoritatile active” — Moscovici) si de
scoala psihologica americana (,social cognition™), predominant centrata pe studierea
stereotipurilor, prejudecatilor gindirii umane si pe implicatiile acestora asupra feno-
menele de naturd rasiald, sint, din pacate, foarte putin utilizate in practica.
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Citeva din principiile de naturd psiho-sociald puse in evidenta de cercetarile recente si

de care nu se tine cont (incd) in interventia sociald actuald in Romania sint urmaitoarele :

1.

Gindirea umand nu poate sd functioneze fard a recurge si la stereotipuri §i preju-
decati. Stereotipul este un produs ,,normal” al gindirii umane, fiind rezultatul
fenomenului de categorizare si de schematizare atit de necesar gindirii in efortul
acesteia de a organiza volumul mare de informatii pe care trebuie sa le prelucreze.
Prejudecata, inteleasda ca ,,un mod de a defini grupul prin atribute transsitua-
tionale, interne grupului” (Pérez, Dasi, 1996, p. 67), este rezultatul condensarii
si exprimarii sintetice a caracteristicilor considerate esentiale pentru un anumit
grup. Aceste elemente, de cele mai multe ori, nu sint rezultatul experientei directe,
fiind preluate de la ceilalti membri ai propriului grup si sint utilizate in judecatile
de valoare asupra unui alt grup ca si cum ar fi adevaruri verificate.

Strategiile de interventie asupra stereotipurilor trebuie sd se centreze nu asupra
anuldrii lor (obiectiv imposibil!), ci asupra modificdrii raporturilor de domi-
nantd dintre stereotipurile negative si cele pozitive (in favoarea celor pozitive),
prin: a) cresterea ponderii stereotipurilor mai putin negative existente ; b) crearea
si/sau valorizarea stereotipurilor pozitive; c) diminuarea importantei (prin
scaderea incidentei) stereotipurilor puternic negative.

Prejudecitile pot fi ,remodelate” numai prin aportul unui volum mare de infor-
matii care sa vizeze doud obiective: a) o informare cit mai consistenta despre
grupul/minoritatea care suferd valorizarea defectuoasd; b) largirea orizontului
atitudinal al populatiei majoritare in sensul de a accepta si valoriza diversitatea
etnicd, religioasa, culturala etc..

Interventia psiho-sociald, atit timp cit nu vizeazd globalitatea sau mdcar un
segment important al populatiei tintd, este sortitd esecului datorita faptului ca:

e tendinta fireascd a fiintei umane este de a reveni la moduri de gindire §i actiune
anterior utilizate daca presiunea exterioara a disparut (in cazul nostru, presiunea
exercitata de orice demers care vizeazd dobindirea unor abilitati de integrare)
si/sau daca noul stil de conduitd nu mai este valorizat de mediul social de referinta
(in cazul nostru in mediul de referintd este comunitatea de apartenentd -
comunitatea de romi) ;

e indiferent de valorizarea personald (consecutiv sau ca o consecintd a ,reusitei”
interventiei sociale) pe care subiectii o acorda comportamentelor lor ,pozitive”,
la un moment dat (in termenii populatiei majoritare!), in timp, comportamentele
oferite de grupul de apartenentd sint mai importante si, ca atare, vor fi preluate
cu prioritate de catre membrii comunitatii (de aici importanta aplicarii unor stra-
tegii care sa vizeze intreaga comunitate).

Conceptele de identificare”, ,apartenentd sociald” si ,valorizare sociald” sint
conceptele cheie in jurul carora trebuie gindita strategia de interventie sociala.
Orice demers care nu tine cont de legitatile si constringerile psiho-sociale impuse
de realitdtile sociale desemnate de aceste concepte, poate fi sortit esecului.
Influenta sociald exercitata atit de populatia majoritard, cit si de minorititile care
militeazd pentru o imagine pozitivd in sinul comunitdtii este determinantd prin
efectele ei. Accentele puse pe influenta manifesta si/sau pe cea latentd au arii
diferite de aplicabilitate in functie de natura sursei care propune schimbarea,
natura atitudinilor a ciaror schimbare este urmarita (intensitatea si ,,incircitura lor
pozitiva sau negativa), caracteristicile populatiei tinta, tipul de conflict cognitiv
declansat etc.
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Pornind de la aceste constatdri, am considerat utild incercarea de elaborare §i
punere in practicd a unui nou mod de realizare a investigatiilor si de elaborarea a
strategiilor de interventie sociald care sd vizeze problematica minoritdtilor.

Principalele elemente ale demersului strategic gindit in acest sens (investigatii si
interventie psiho-sociala care sa vizeze imbunatatirea relatiilor dintre o majoritate
dominanta si 0 minoritate perceputd negativ) ar putea fi rezumate in urmatoarele idei :

1. Elaborarea unui demers strategic trebuie: a) si valorifice informatiile teoretice
relevante pentru tema in studiu §i datele rezultate in urma unor studii experi-
mentale sau investigative realizate in procese psiho-sociale similare ; b) sd fie in
acord cu legitdtile psihologice dovedite a interveni in astfel de procese.

2. in elaborarea unei strategii de interventie sociald, este absolut necesar si se tina
cont de : , pozitiile” actuale (aici si acum) ale ambelor pdrti aflate in interactiune
(in plan perceptiv, atitudinal §i comportamental), atit sub aspectul valentelor
negative cit si sub cel al valentelor pozitive.

3. Elementele a ceea ce poate fi numit ,,suportul perceptiv-atitudinal al schimbdrii”

adica punctul de la care populatia majoritard este dispusd sd ,,negocieze” o schim-

bare atitudinald vis-a-vis de minoritatea perceputd negativ, conditiile prealabile
pe care ea le pune (explicit sau implicit) pentru acesta, sint esentiale pentru orga-
nizarea unor strategii de interventie socialda eficiente. Poate fi la fel de utild si
cunoasterea acelorasi categorii de date, dar din perspecticva populatiei minoritare.

Aceste date le consideram esentiale pentru ca numai pe baza lor strategiile de

interventie sociala vor viza exact acele elememte care pot fi supuse schimbarii

atitudinale iar demersul de interventie va putea fi gradat in functie de evolutiile

inregistrate in sfera atitudinald. Identificarea suportului atitudinal de acceptare a

unor mutatii in sfera atitudinald si relationald vis-a-vis de minoritatea romilor

este principalul obiectiv al intregii noastre investigatii.

Izolarea, in interiorul patternului cultural al populatiei minoritare, a acelor com-

portamente care sint predominant valorizate de cdtre populatia majoritard si care

pot fi inbundtdtite sub raportul incidentei de manifestare, poate permite realizarea
bazei pornind de la care pot fi organizate strategiile de influentare a atitudinilor

(atit ale populatiei majoritare, cit si ale minoritatii).

Reunirea, in ideea colabordrii, a factorilor de decizie interesati in aplicarea in

practicd a unui astfel de demers de interventie sociald (reprezentanti ai adminis-

tratiei locale sau guvernamentale, specialisti din sfera stiintelor sociale si repre-
zentanti ai organizatiilor populatiei minoritare) este una din conditiile necesare
obtinerii unor efecte pozitive, durabile in timp si pe o scara extinsa.

b

v

Designul proiectului de cercetare a fost elaborat in ideea realizarii unor succesiuni
de investigatii exploratorii (Etapa I) si constatative (Etapa a II-a) care sa ne furnizeze
datele necesare elabordrii unor strategii de interventie psiho-sociald vizind mino-
ritatea romilor si aplicdrii in practicd a strategiilor astfel elaborate (Etapa a I1I-a).

Principalele etape ale intregului proiect sint :
Etapa 1. Investigatie exploratorie '

1.1 Documentere teoretica
1.2 Conceptualizarea datelor si construirea instrumentelor

1. Etapd realizata in 1995 si finalizata cu un raport partial prezentat la , Work-shop ”-ul international
,Romii (Tiganii) si reprezentarea lor sociald”, desfdasurat la lasi in perioada 2-4 iunie 1995.
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1.3 Pretestarea instrumetelor ;
1.4 Elaborarea instrumetelor finale ;
1.5 Analiza si interpretarea datelor.

Etapa a II-a Investigatie constatativd

2.1 Interpretarea si analiza datelor §i punerea lor in acord cu noile paradigme
teoretice ;

2.2 Redefinirea investigatiei in acord cu principiile stategice cerute de etapa
aplicativa ;

2.3 Largirea lotului investigatiei si esantionarea in raport de populatiile-tinta
vizate ;

2.4 Aplicarea instrumentelor si interpretarea datelor ;

2.5 Extragerea elementelor utile pentru elaborarea demersului aplicativ.

Etapa a IlI-a Interventie sociald

3.1 Elaborarea strategiei de interventie psiho-sociala ;

3.2 Formarea unei echipe mixte (care sa cuprindd: repezentanti ai mass-media
locale ; reprezentanti ai comunitatii romilor ; reprezentanti ai adminstratiei
locale ; specialisti in domeniul stiintelor sociale) ;

3.3 Medierea realizdrii unui acord intre participanti privind ;

® acceptarea a strategiilor propuse ca fiind viabile, aplicabile si ca respectind
normele deontologice si interesele partilor implicate ;

e asumarea rolurilor complementare in aplicarea practica a strategiilor ;

® acceptarea responsabilitatilor fiecdrei parti privind demersul social ;

3.4 Aplicarea strategiilor de interventie sociald in conditiile anterior stabilite ;
3.5 Verificarea relevantei practice si eficientei demersului social realizat '.

3. Rezultatele investigatiei exploratorii

In incercarea de a identifica premisele perceptiv-atitudinale ale populatiei majoritare
care ar putea sta la baza elabordrii unor strategii de schimb intercultural capabile de a
facilita convetuirea armonioasa, in prima jumatate a anului 1995 am realizat o investi-
gatie in mediul studentesc, prin care am intentionat sd surprindem pozitia populatiei
studentesti fata de gruparea etnica a romilor.

Lotul pe care s-a realizat investigatia a fost alcatuit din 120 de subiecti, selectionati
pe criterii de sex (60 F., 60 M.) si de specializare : filosofie (10 F., 10 M.) ; medici-
na (10 F., 10 M.) ; teologie (10 F., 10 M.) ; stiinte economice (10 F., 10 M.) ; chimie
(10 F., 10 M.) ; mecanica (10 FE., 10 M.).

Un prim obiectiv al primei etape a cercetarii a fost acela de a identifica modul in
care sint perceputi romii in populatia studenteascd.

Dimensiunile urmdrite in cadrul acestui prim obiectiv (in functie de care a fost
conceput si instrumentul) au fost urmatoarele :

1. Etape finale care, prin amploarea lor sub aspect practic, financiar si de buget de timp (depdsind 3 ani
ca aplicare), vor face obiectul unui alt proiect care va fi avansat spre aprobare, sustinere §i aplicare
potentialilor finantatori ai progamelor de interventie sociald.
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e atitudinea fatd de romi (sub aspectul acceptarii sau al respingerii) si intensitatea
acestei atitudini (scala distantei sociale a lui Bogardus) ;

e cliseele perceptive” vis-a-vis de minoritatea romilor (elementele constitutive
ale reprezentarii sociale referitoare la romi) obtinute prin tehnica completarii de
fraze ;

e sensul conotativ (,,profilul semantic”) al cuvintului ,tigan” (realizat pe baza
metodei lui Osgood).

Al doilea obiectiv al cercetdrii a constat in incercarea de identificare a acelor date
care ar putea servi ca punct de plecare pentru elaborarea unor strategii de schimb
intercultural.

Metodologia utilizata

In prima etapi a investigatiei, am folosit doud tehnici clasice: ,Scala distantei
sociale”, si ,,Diferentiatorul semantic”.

In ceea ce priveste ,,Scala distantei sociale” (Bogardus) si ,,Diferentiatorul seman-
tic” (Osgood), atit instrumetele, cit si variabilele pe care le pun ele in evidenta sint
destul de bine cunoscute. De aceea nu vom insista asupra prezentarii lor si nici asupra
rezultatelor obtinute cu ajutorul lor (rezultatele obtinute si concluziile extrase au fost
prezentate in cadrul workshop-lui pe tema ,, Tiganii si reprezentarea lor socialda”, Iasi,
22 mai 1995).

Elementul de noutate prezent in cercetarea noastra 1-a reprezentat folosirea tehnicii
completdrii de fraze pentru a surprinde ,cliseele verbale”, ,,stereotipurile” de perce-
pere si de judecare a populatiei de romi. Folosirea acestei tehnici ne-a permis si
atingerea celui de al doilea obiectiv al cercetdrii care, de acestd datd, nu mai este
doar constatativ (ca in cazul surprinderii atitudinii fata de romi, a sensului conotativ
al cuvintului ,tigan”). Acestd parte a instumentului a fost centratd pe surprinderea
elementelor care ar putea servi ca punct de plecare pentru elaborarea unor strategii
de interventie sociald vizind atit ameliorarea imaginii romilor in cadrul populatiei
romanesti, cit si educarea unei atitudini mai tolerante a romanilor fati de etnia romi-
lor). Pentru realizarea acestui obiectiv, pe lingd itemii destinati surprinderii calitatilor
si defectelor, am introdus itemi pe care i-am grupat in patru clase : ,posibila conci-
liere” ; ,perspectiva viitoare” ; ,empatie-cunoastere” ; ,marginalizare”.

Ne-a interesat ca, dincolo de cliseele de perceptie si gindire inerente functiondrii
sistemului cognitiv uman, sd gdsim acele elementele care pot fi valorificate in ideea
constituirii unei strategii de imbundtdtire a atitudinilor si relatiilor (latente sau
manifeste) dintre romani §i romi.

Rezultatele obtinute si interpretarea datelor

Principalele douad concluzii care se desprind din analiza datelor intregii investigatii
sint urmdtoarele :

® existd un puternic pattern negativ in perceptia romilor de cdtre populatia
studenteascd (raport de 4,2: 1 fata de patternul de acceptare pe scala distantei
sociale a lui Bogardus) ;

e portretul-robot al romilor este saturat de stereotipuri negative dar §i pozitive,
raportul fiind in favoarea caracteristicilor negative (513 : 258 p.).
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Tabel 1.

Patternurile perceptive pozitive si negative referitoare le minoritatea romilor
Elementele patternului pozitiv frecv. Elementele patternului negativ frecv.
unitate §i ajutor reciproc 60 murdari 84
buni meseriasi 44 hoti 77
artisti-muzicanti 56 escroci, 63
sdndtosi 28 lenesi 58
spirit comercial 22 inculti 54
abili 14 violenti 49
pastrdtori de traditii 12 nerespectuosi 25
buni dansatori 12 altele (zgomotosi, mincinosi,

smecheri, rai, lasi, imorali, 173
nesociabili etc.)
Total : 258 513

Aceste date s-au dovedit concordante cu cele obtinute de alti cercetitori in inves-
tigatii similare, dar nu ne ofera posibilitatea unei analize de finete si nu ne spun nimic
despre gradul de acceptare (sau de respingere) a unei tentative de ,re-negociere” a
atitudinilor, despre conditiile care se pun (implicit sau explicit) in ideea unei eventuale
schimbari atitudinal-comportamentale, deci, despre toate acele elemente care ar putea
servi la elaborarea unor strategii de schimb intercultural apte de a produce schimbari

ale modului de perceptie, gindire, valorizare sau relationare.

Itemii introdusi de noi in cadrul tehnicii completarii de fraze (itemii: 7, 8, 9, 11,
12, 17) s-au dovedit deosebit de utili. Cu ajutorul lor am reusit sa identificam atitudi-
nile subiectilor vis-a-vis de un posibil dialog intercultural care ar urmari ameliorarea
relatiilor si ,negocierea” atitudinilor reciproce. in tabelul care urmeazi sint prezen-

tate principalele tipuri de raspunsuri atitudinale oferite de catre studenti :

Tabel II.
Elemente ale patternurilor atitudinale referitoare la minoritatea romilor.
Nr. Itemii si raspunsurile date de subiecti frecv. (+) frecv (-)
1. itemul 7 - , Daca tiganii ar fi mai ...” populatia studentesca
romanesca cere (ca o conditie a bunelor relatii - n.n.) ca romii
sd fie mai :

- cinstiti (sinceri, corecti) ;
- harnici (muncitori, gospodari) ;
- curati ;
- civilizati (sociabili, educati, politicosi) ;
- linistiti (calmi, calculati; mai putin agresivi, mai putin
impulsivi) ;
(Nu au dat raspuns 14 subiecti)

2. itemul 1I - ,As fi de acord ca tiganii...”
- sa accepte regulile impuse de societate (sa invete, sa lucreze,
sd respecte legile, sa fie curati, supusi, civilizati etc.) ;
- sa aiba aceleasi drepturi cu romanii (sa li se acorde asistentd
sociald, loc de muncd, subventii, programe speciale de educare
si integrare, sd aiba munci de raspundere, invatamint in limba
materna etc.) ;
- si fie izolati (exclusi) ;
(Nu au dat raspuns 21 subiecti)

49
47
46
41

33

48

38

33
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Nr. Itemii si raspunsurile date de subiecti frecv. (+) frecv (-)

3. Itemul 9 -, Inclin si cred ci tiganii...”

- pot fi ajutati sd se integreze ; 23
- au calitdti (capabili, popor aparte, pot reusi, trebuie acceptati
ca cetateni, ne pot ajuta) ; 26
- nu se vor schimba (indrepta) niciodata ; 20
(Nu au dat raspuns 21 subiecti)

4. Itemul 12 - ,Daca as avea prieteni tigani...” a determinat urmatoarele

reactii atitudinale :

- i-ag ajuta (as fi sincer cu ei, i-as invata sd, ...); 37
- exclus ! 24
- i-as considera ca atare (dacd meritd, daca au calititi) ; 23
- as avea de invitat unele lucruri (mi-as schimba modul de a-i
intelege, m-ar interesa obiceiurile lor etc.) ; 13
(Nu au dat raspuns 22 subiecti)

5. Itemul 8 - ,Marginalizarea tiganilor...”, raspunsurile pot fi grupate astfel :
- nu este o solutie (are consecinte negative ; societatea nu se ocupa,
in mod real, de integrarea lor ; este o realitate) ; 51
- uneori este necesard (este acceptata ; este ceva firesc, este
necesard, este o problemé nationald) ; 39
- este o consecintd a modului lor de comportament (si-o fac ei
insisi; se datoreaza lipsei lor de educatie...) ; 28
(Nu au dat raspuns 14 subiecti)

6 Itemul 17 - ,In viitor tiganii...”, rispunsurile obtinute au fost grupate

astfel :

- se vor adapta la cerintele sociale (integrare, vor fi mai
curati, bogati) ; 47
- vor deveni mai numerosi (se vor impune, vor patrunde peste tot) ; 41
- vor fi o problema pentru societate ; 20
- trebuie marginalizati ; 13
(Nu au dat raspuns 24 subiecti).

Total rdspunsuri pe categorii : pozitive (acceptare-colaborare-integrare) 527

negative (obiectii-neincredere-respingere) 218

Coroborind aceste date (itemii 7, 9, si 11 - ,posibila conciliere” ; itemul 17 -
»perspectiva viitoare” ; itemul 12 - ,empatie-cunoastere” ; itemul 8 - , margina-
lizare™) cu cele referitoare la patternurile perceptive, concluziile anterioare permit

urmatoarele nuantdri :

1. Atitudinea populatiei studentesti fata de romi, sub aspect interactional §i prospec-
tiv, pe ansamblu, este pozitivd. Desi stereotipurile perceptive au, in mare parte,
conotatii negative (vezi Tabelul 1.), la itemii grupati mai sus, raportul intre stereo-
tipurile atitudinale pozitive (acceptare-colaborare-integrare) si cele negative
(obiectii-neincredere-respingere) este, in general, in favoarea celor pozitive (49/20
pentru itemul 9; 86/33 pentru itemul 11 ; 73/24 pentru itemul 12 etc.). Existenta
unor stereotipuri de percepere pronuntat negative nu este insotita de o atitudine de
respingere agresivd sau categoricd din partea populatiei majoritate. Presupunem
cd acest fapt ofera posibilitatea unor reactii favorabile din partea populatiei majori-
tare la actiunile de interventie curative de natura psiho-sociald, daca aceste stra-
tegii de interventie vizeaza exact acele puncte care au fost precizate ca putind fi

supuse ,,re-negocierii”.
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2. Marginalizarea tiganilor (itemul 8) este perceputa atit ca o deficientda a societatii
(nu este o solutie), cit si ca o consecintd a modului lor de viatd, in acest din urma
caz, accentul fiind pus pe lipsa lor de educatie.

3. Populatia studenteasca percepe situatia ca fiind pasibild de modificari pozitive in
sensul integrarii dar si al ,,proliferdrii problemelor pe care ei le genereaza (vezi
itemul 17).

4. Populatia studenteascd ramine deschisd ,concilierii”, acceptind, in mare parte,
ipoteza ,dar daca ...”, formulind cerinte rezonabile si realizabile.

Limite ale investigatiei

Datele obtinute in etapa investigativa reprezintd pentru noi doar puncte de plecare
pentru adincirea si particularizarea investigatiilor. Ele exprima doar tendinte generale
care pot fi validate sau nu de investigatiile viitoare sau permit nuantiri in ceea ce
priveste obtinerea, analiza sau interpretarea acestor date, pentru ca:

¢ in forma prezentd, instrumentul nu are suficienta finete ca sd permita identifi-
carea elemenetelor care stau la baza patternurilor perceptiv-atitudinale ale
populatiei majoritare vis-a-vis de minoritatea romilor ; el permite sesizarea direc-
tiilor care ar trebui explorate pentru identificarea elementelor de baza ;

e Jotul investigat a fost extras numai din populatia studenteasca, rezultatele putind
fi viciate de o serie de variabile suplimentare (nivelul de instruire, ambianta cultu-
rald, mediul de provenienta, virsta, tendintele de conformism intelectual etc.) ;

e raspunsurile date la itemii analizati pot fi influentati de tendintele de fatada ;

® populatia-tinta vizata (romii, tiganii) a fost analizatd, in mod implicit, ca o popu-
latie omogend, fard a permite diferentieri in cadrul ei (tigani ,,cersetori”, ,,zla-
tari”, ,corturari”, ,muzicanti”, ,argintari” etc.);

e itemii chestionarului nu sint suficient de selectivi (exprima doar opinii generale,
poate conformiste).

Am enumerat aceste limite ale investigatiei pentru ca ele subliniaza directiile in
care, in cea de a doua etapa (etapa constatativd), se va actiona in ideea obtinerii unor
date valide si pertinente pentru elaborarea unor strategii de interventie sociala efi-
ciente. Este necesard construirea unui instrument care si detalieze pentru fiecare
categorie de raspunsuri si, eventual, sa masoare intensitatea acestor atitudini si cores-
pondenta lor in plan atitudinal, sd permitd controlul si/sau verificarea tendintelor de
fatadd si a opiniilor conformiste si care sa fie aplicat pe un esantion extins, repre-
zentativ pentru intreaga populatie romaneasca.

In plus, meritd analizate si gisite rispunsuri, in termeni de psihologie sociali si
sub forma de strategii de actiune, la doua intrebari :

Populatia majoritara accepta intr-adevar o ,,negociere” a atitudinilor ?

Aceasta se va reflecta intr-o tendinta de schimbare a unor comportamente ?

4. in loc de concluzii

Proiectul de cercetare din care am prezentat rezultatele etapei exploratorii, are ca
principale obiective :
e identificarea, la populatia majoritara, a elementelor care pot constitui suportul
atitudinal de acceptare a unor mutatii in sfera atitudinald si relationald vis-a-vis de
minoritatea romilor ;
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e identificarea in interiorul minoritatii romilor a comportamentelor pasibile de a
fi inbundtdtite sub raportul incidentei si care sint predominant valorizate de cdtre
populatia majoritard ;

e elaborarea unui demers strategic care sd valorifice toate aceste informatii si care
sd fie in acord cu legitdtile psihologice dovedite a interveni in astfel de procese ;
® reunirea, in ideea colaborarii, a factorilor de decizie interesati in aplicarea in
practicd a unui astfel de demers de interventie sociala.

In acest context, credem ci principalul mijloc care poate fi utilizat in promovarea
unor reprezentdri sensibil pozitive ale minoritatii romilor si in ,,medierea” unui schimb
intercultural favorabil acceptirii si valorizarii reciproce il constituie mass-media.

Avansam ipoteza cd o mediatizare a exemplelor pozitive care contrazic stereo-
tipurile negative, ,justificarea” (cu abilitate) a unora din comportamentele mai putin
negative ale majoritatii romilor prin prezentarea in termeni pozitivi a filosofiei lor de
viatd si comutarea accentului in prezentarea romilor pe aspectele ce tin de ineditul
traditiilor lor si a stilului boem de viatd, ar duce la reducerea intensitdtii acestor
atitudini negative si, eventual, la cresterea semnificatiei stereotipurilor cu conatatii
pozitive. Cercetarea psihologica a demonstrat faptul ca un stereotip negativ poate fi
redus mai degraba prin formarea altor stereotipuri mai putin negative sau prin cres-
terea in importantd a celor pozitive, gindirea umana nefiind capabila sa se elibereze
de stereotipurile de gindire (Sanitioso, 1995). Elaborarea unei astfel de strategii tre-
buie sa tind cont de datele obtinute prin investigatii similare celei de fata, folosind
astfel de date pentru a influenta atitudinea populatiei majoritare, pentru a promova
stereotipuri pozitive si pentru a creste toleranta populatiei majoritare fatd de diversi-
tatea etnica.

in paralel cu acesta, este necesara si o interventie curativa realizata in interiorul
comunitatilor romilor, interventie in care rolul principal il vor avea reprezentantii
organizatiilor si asociatiilor (culturale sau politice) ale romilor si reprezentantii admi-
nistratiei locale.

Elaborarea unei astfel de strategii si punerea ei in aplicare va cere, deci, o cola-
borare de duratad intre organismele guvernamentale, specialisti din sfera stiintelor
sociale si reprezentanti ai organizatiilor romilor. Acestd colaborare este necesara
pentru a se putea actiona in dublu sens, atit asupra imbunatatirii patternurilor
comportamentale ale romilor (promovarea identitatii etnice, a modelelor pozitive de
comportament, a traditiilor culturale atit de apreciate de populatia majoritard), cit si
asupra stereotipurilor si gradului de tolerantd a populatiei majoritare.

»Problema romilor” va ramine in continuare o problema, in lipsa unei strategii
coerente de schimb intercultural, realizatd in acord cu legitdtile psihologice inerente
unui astfel de demers.

Nota. La construirea instrumentului utilizat in prima etapa a investigatiei, la aplicarea lui
si la colectarea rezultatelor am beneficiat de colaborarea psihopedagogului Ovidiu Gavrilovici
si a membrilor Organizatiei ,, EUTIMIA”.
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Perceptia reciproca a factorilor
relationali din invatamintul superior
de stat (ISS) si invatamintul superior
particular autorizat (ISPA)

Ana Stoica-Constantin’, Alois Ghergut?

1. Perceptia colectiva asupra unui element colectiv,
componenta a perceptiei sociale

Fenomenul perceptiei reciproce este o componentd a perceptiei sociale, bazat pe o
serie de mecanisme psihologice cu relevanta in actiunile noastre cotidiene.

In esentii, perceptia sociali este definiti ca un proces cognitiv care se realizeazi
in timp, pe baza unor experiente sociale ale individului, prin folosirea unor tipare,
stereotipuri, clisee sau pattern-uri culturale cu semnificatii generalizate, existente
intr-o colectivitate. Prin acest proces, individul reflectd relatiile umane, normele si
coeziunea grupului, interactiunea si procesele psihosociale care se manifesta intr-un
sistem social (Feldman, 1985).

Perceptia sociald aglutineaza componentele :

® perceptia de sine, ca perceptie a propriei persoane cu referire la ceilalti si la

relatiile proprii cu grupul. Acest tip de perceptie se bazeaza foarte mult pe

feedback-ul primit de la ceilalti membri ai grupului cu privire la propria
persoand ;

e perceptia celuilalt, ca perceptie de cdtre subiect a unei alte persoane in urma

unei relationari directe cu aceasta sau pe baza unor informatii primite pe diferite

canale ;

® perceptia colectivd, ca perceptie institutionalizata a indivizilor si construita ca

un mod comun de a reflecta realitatea sociald.

Perceptia sociala se realizeaza la individ in doua ipostaze :

a. ca perceptie reald a comportamentului social manifestat de un individ sau de
membrii unui grup.

1. Cercetitor la Institutul de Stiinte Socio-Umane, Iasi.
2. Preparator la Universitatea ,Al.I. Cuza”, lasi.
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b. ca o perceptie prezumtiva, adicd ceea ce asteaptd subiectul de la persoanele din
jur, in functie de rol-statusul in pozitia sociald a acestora (Sanitiosso, 1995).

Fenomenul perceptiei sociale presupune : pe de o parte, existenta celui care per-
cepe - individ sau grup de indivizi -, iar pe de alta parte, existenta celui perceput -
care, la rindul lui, poate fi un individ sau un grup de indivizi (microgrup, organizatie,
institutie, societate). De asemenea, calitatea perceptiei asupra unui grup este datd de
calitatea indivizilor care alcdtuiesc grupul respectiv, precum si de o serie de alti
factori externi (conditii socio-economice, culturale, educationale etc.). Calitatea per-
ceptiei asupra unui individ este influentatd si de calitatea perceptiei asupra grupului
din care face parte acel individ, printr-un fenomen de transfer. De exemplu, perceptia
asupra unui tigan este marcatd de perceptia, devenita prejudecata, asupra tiganilor in
ansamblu.

La fel ca in viata personald, omul simte nevoia de a introduce ,,ordine” in mediu,
inclusiv in ambianta sociald. Scopul acestor nevoi este gasirea unei stiri de confort
psihic, caracterizati printr-un sentiment de siguranti si stabilitate. In virtutea acestui
fapt, el atribuie ,etichete” unor fapte, comportamente, evenimente, simplificindu-le
la maximum, astfel incit sa se poatd orienta si adapta cu un consum minim de energie
la conditiile in permanenta schimbare, impuse de mediu.

Aceasta perspectivd face parte din asa-numitele ,teorii implicite asupra perso-
nalitatii”, de care au vorbit J. Bruner, R. Taggiuri (1954) si D.J. Schneider (1976),
care se constituie intr-o reprezentare mentald sumara cu rol de ,,a controla” realitatea
printr-o simplificare a complexititii si diferentelor care compun aceasta realitate.

G.N. Fischer afirma, in 1987, ci teoriile implicite asupra personalitatii definesc
toate formele de ,,categorizare” ce ne permit sa sesizam caracteristicile altuia, sa ne
dam seama de conduitele noastre in viitor, in functie de ideile preconcepute care se
vor fi format intre timp (Sanitiosso, 1995).

In plus, dificultatea perceperii celorlalti sporeste datoriti faptului ci oamenii au
intotdeauna anumite scopuri, interese, motivatii, sint imprevizibili in actiuni si felul
de a fi: intr-un anumit context apar intr-o posturad, in altul apar in cu totul alta.
Astfel, informatiile ce ne parvin de la (sau despre) una si aceeasi persoana pot fi
contradictorii. in procesul de structurare a perceptiei celuilalt nu toate informatiile au
o pondere egald; in formarea impresiilor despre oameni intervin unele ,concepte
monopoliste” care dau o configuratie specifici imaginilor perceptive. in acest sens,
sint cunoscute experimentele initiate de Solomon Asch, care a demonstrat cd, inlo-
cuind un singur cuvint dintr-o lista de atribute cu antonimul cuvintului respectiv, se
modificad substantial perceptia despre acea persoand. Ca atare, perceptia persoanei se
bazeaza pe anumite informatii care dau o structura specifica imaginii despre celalalt.
,Orientarea anticipativa a celui care percepe introduce o puternica segregare a infor-
matiilor. Daca in baza starii noastre de expectatie (asteptare) percepem o persoana ca
prieten, in imaginea ce ne-o formdam vor predomina trasdturile de caracter pozitive.
Dimpotriva, daca asteptarea este de ostilitate, vor fi percepute primordial caracte-
risticile negative. Si intr-un caz si in celdlalt nu percepem persoana in mod, cuprin-
zator si nu retinem din imaginea formata totalitatea trasaturilor de personalitate”
(Chelcea, 1994, p. 79).

Oamenii asociaza in mod inconstient informatiilor verificate o serie intreagd de
presupuneri, pe care le considerd, de asemenea, indubitabile.

Pornind de la cele aratate mai sus, putem deduce existenta unor factori care favo-
rizeazd si/sau distorsioneaza perceptia sociald (Radu, 1994, pp. 44-45) :
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a. Fenomenul de cristalizare constd in transfigurarea persoanelor, situatiilor, obiec-
telor si fenomenelor sub influenta sentimentelor, a pasiunii. Din punct de vedere
psihologic, cristalizarea reprezintd un proces de proiectie a personalitdtii, prin care
aspiratia transfigureaza obiectul, lumea dorintelor si lumea realitatilor. Crista-
lizarea poate avea loc intr-o directie in care se pastreazd contactul cu realitatea,
sint prezente spiritul critic si flexibilitatea gindirii fatd de argumentele si informa-
tiile noi. Sint cazuri cind, in urma fenomenului de cristalizare, se pierde contactul
cu realitatea, se evolueazd spre onirism, spre delir (paranoicul), spre fabulatie
(mitomanul), spre ipocrizie, disimulare, impostura etc. Aceste atitudini si compor-
tamente sint prezente in jurul nostru in destul de multe situatii, uneori influentind
direct fenomenul perceptiei sociale la persoane aparent neutre.

b. Fenomenul prezumtiei de similitudine se explicd prin anumite asemanari sau ,,afini-

tati” sufletesti (altfel spus, ,slabiciuni” fatd de ceva sau cineva). Acest fenomen
are la bazd comparatia dintre sine, luat drept etalon, si cei din jur. Fenomenul are
o doza ridicatd de subiectivism, deoarece ceea ce este in afara persoanei se reduce
la propriile sale norme, perceptii si aprecieri care vin sa imbogateascd sau sa
consolideze imaginea de sine. Ceea ce vine in contradictie cu imaginea de sine nu
este luat in consideratie.
O alta sursa de distorsiune sau de facilitare a perceptiei sociale este tendinta de a-i
judeca pe altii prin contrast. Si aici functioneaza proiectia, prin intermediul cireia
evaluatorul (care joaca rol de etalon) exagereaza importanta si semnificatia reala a
unor insusiri prezente la el si absente la ceilalti sau absente la el si prezente la
ceilalti.

c. Efectul de halo este una din cele mai frecvente surse de eroare in cunoasterea
psihologica. Perceptiile sint influentate de o judecata globala, se produce o
nivelare a constelatiei de trasaturi, ceea ce duce la un portret foarte putin nuantat
al persoanei apreciate. De exemplu, dacd stim cu siguranta ca cineva este inteli-
gent, noi deducem prin extensiune, cu aceeasi sigurantd, ca el este si activ, si
chibzuit, si eficient, si independent, politicos, echilibrat, spiritual si multe altele
de acest gen.

d. Efectul generalitdtii (sau al indulgentei), prin care oamenii au tendinta de a aprecia
favorabil statutul viitor al unei persoane. Astfel, caracterizarile date nu pot dife-
rentia indivizii si de multe ori intervine ,tehnica alegerii fortate”, care poate
induce o serie intreagd de erori.

Existenta si activitatea in grup influenteaza in mod sensibil atit procesul perceptiei
sociale, cit si modalitatile de cunoastere si selectie a semenilor. G.W. Allport subli-
niaza importanta corectitudinii perceptiei celuilalt, care trebuie si se constituie intr-un
scop major al relatiilor noastre sociale. De corectitudinea perceptiei celuilalt depinde
in mare masura stabilitatea, functionarea si evolutia relatiilor interpersonale.

2. invatamintul superior particular, o noua realitate sociala

incepind din anul 1990, scena sociald a tirii noastre a suferit o serie de transformari,
cu efecte vizibile asupra unor categorii de oameni (de exemplu, manifestari stradale
violente, somajul, mitinguri si greve, ideea de economie liberalizata etc.). Aparitia
institutiilor de invatamint superior privat, ca alternativa la oferta destul de ,rigidd” a
invatamintului superior de stat, este unul din evenimentele actuale cu impact
psihosocial.
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Evolutia acestui fenomen a avut o traiectorie destul de controversatd in planul
perceptiei si reprezentarii sociale. Actualmente, ideea invatamintului superior s-a
sedimentat intr-o forma sau alta in gindirea oamenilor din societatea romaneasca ; la
fel ca si celelalte noi realitdti, invatdmintul privat a fost acceptat, el existd si mar-
cheazi existenta unora dintre noi.

Resursele umane

a) Corpul didactic din invatamintul superior privat este alcatuit din:
e profesori de prestigiu si cu experienta didactica, racolati de la institutii de inva-
tamint superior cu traditie ;
e personal didactic cu experientd didacticd incertd, provenind din afara cimpului
universitar (cercetdtori, specialisti din industrie sau alte domenii) ;
e cadre didactice universitare, pensionate in invatamintul de stat.

b) Studentii provin, in marea lor majoritate, dintre candidatii respinsi la examenele
de admitere in invatdmintul de stat. Aceasta atrage suspiciunea asupra calitatii lor,
opinia publicad vazind in criteriul financiar (posibilitatea de autofinantare a stu-
diilor) un substitut al celui valoric. Observatiile curente atesta, insa, prezenta unor
autentice valori in rindurile studentilor din invatamintul privat autorizat si, in
general, aceeasi distributie normala ca si in invatamintul superior de stat.

Resursele materiale

a) Spatiile necesare desfasurarii procesului instructiv-educativ sint inchiriate sau im-
provizate, ceea ce afecteaza constituirea imaginii publice de institutie de prestigiu,
independentd, de sine stitatoare.

b) Dotarile, mijloacele de invdtamint sint, de cele mai multe ori, necorespunzatoare.

¢) Conditiile materiale adiacente (spatii de cazare, cantine, sili de lecturd), cind
existd, sint nesatisfacatoare.

Handicapurile de mai sus sint completate si cu altele, tinind de statutul de ,,nou
venit”, institutie fara traditie si prestigiu dobindit in timp sau de faptul ci noile
institutii de invatamint superior n-au avut incd ragazul sd-si elaboreze o strategie
proprie, fiind nevoite sa copie, cel putin pe moment, modelul invatamintului superior
de stat.

Perceptia sociald vis-a-vis de ISPA a fost si este marcatd de reactia general umana
a respingerii fatd de nou si de teama de concurentad (atit personalul didactic, cit si
studentii din invatamintul de stat vazind in ISPA un potential pericol). Atitudinea de
lipsa de solicitudine, dacd nu chiar de respingere manifestata de autoritati si facuta
publicd prin mass-media a contribuit la intregirea unei imagini generale mai putin
pozitive despre ISPA : este incriminat caracterul sdu ,improvizat” si de ,afacere
profitabila”, studentii sint priviti cel putin cu condescendenta.
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3. Datele unei investigatii

Obiectivele cercetarii

Investigatia a urmarit perceptia - atit a studentilor, cit si a cadrelor didactice din cele
doua tipuri de universitate — a celor doua tipuri de invatamint superior : de stat (ISS)
si particular autorizat (ISPA), aceasta insemnind o investigare atit a ,,perceptiei de
sine” la nivel colectiv, cit si a perceptiei ,celuilalt”, acest ,celalalt” fiind, de ase-
menea, de natura colectiva.

Ipotezele

1. Pornind de la o serie de constatdri de simt{ comun privind atitudinea persoanelor
fata de ISPA, de la sansele integrarii in cimpul muncii a specialistilor (indiferent
de tipul absolvit) si de la starea de confuzie care se manifesta la nivelul opiniei
publice, am presupus ca, in general, perceptia si autoperceptia referitoare la ISPA
sint mai slabe comparativ cu cele referitoare la ISS.

2. Studentii de la ISPA au o perceptie mult mai favorabild asupra studentilor de la
ISS, comparativ cu perceptia studentilor de la ISS asupra celor de la ISPA.

3. Ne asteptdm sd constatdm o perceptie pozitiva a studentilor fatd de tipul de invd-
tdmint in care sint inmatriculati si, complementar, o perceptie a celuilalt tip de
invdtamint ugor negativd sau cel putin comparabild cu cea a propriului tip.

4. Pornim de la considerentul cad perceptia relevatd de cadrele didactice va fi mai
apropiatd de realitatea obiectivd, intrucit acestea au mai multe temeiuri de a
aprecia realist, degajat, cele doua tipuri de invatamint : a) majoritatea celor inclusi
in lotul nostru functioneaza in ambele tipuri de universitati, ceea ce le confera atit
posibilitatea de a cunoaste situatia ,,din interior”, cit si expunerea la o atitudine
partizand ; b) au o experientd incontestabil mai buna decit a studentilor in materie
de invatamint universitar ; c) nefiind afectati, ca studentii, de competitia care se
va da pe piata muncii intre absolventii celor doud tipuri de universitati, ei nu sint
expusi subiectivitatii datorate similitudinii si/sau haloului in perceptie.

Lotul investigat

Au fost chestionati 160 subiecti, din care :

a) N = 140 studenti din toti anii de studiu, facultatile de drept, studii economice si
sectia de psihologie din doud institutii de invatamint superior particular autorizat
(Universitatea ,,Mihail Kogalniceanu”, Iasi si Universitatea ,,Petre Andrei”, lasi) si
una de stat: Universitatea ,,Al.I. Cuza” din lasi. Fiecare sector este reprezentat prin
numar egal de studenti: 70 de la ISS si 70 de la ISPA. Distributia pe sexe: N = 66
studenti si N = 74 studente. Dintre acestia, 23 (un numar de 4 de la ISPA si 19 de
la ISS) au mai fost inmatriculati anterior la o institutie de invatamint superior.

b) N = 20 cadre didactice care sustin cursuri la institutiile de invatdmint superior
amintite, la una singurd sau la doud in mod simultan.

Metodele si instrumentele utilizate

In principal, s-a folosit ancheta pe bazi de chestionar si metoda statistici. Am intocmit
un chestionar, in doua variante :
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e pentru studenti
¢ pentru cadrele didactice

Rezultatele obtinute

Din analiza datelor observam ca :

a) Aftit studentii, cit si cadrele didactice in marea lor majoritate considera ca intre

studentii din cele doud tipuri de invatamint superior se manifestd o atitudine gene-
rald de respingere : 110 studenti (78,5 %) - intre care intra si 45 de la ISPA - si 15
cadre didactice (75%) raspund cd nivelul respingerii este ,foarte mare” sau
,mare”. Aceasta este perceptia generalizatd, prin natura ei mai putin cenzurati de
evaluator. In schimb, la intrebarea ,Dvs., personal, aveti o atitudine de respingere
fatd de studentii de la celalalt tip de invatamint superior ? 7, 94 studenti (respec-
tiv 67,1%) - intre care 58 (41,4%) de la ISPA - si 16 cadre didactice (respectiv 80%)
vin cu optiunile contrarii : respingerea este ,,nesemnificativa” sau ,,inexistentd”.
Dintr-un anumit punct de vedere, rezultatele sint doar aparent contradictorii. Ca
efect al tendintei de protejare a eului, in fata unei intrebari cu caracter personalizat
apare o schimbare de pozitie, o atitudine mai tolerantd, cu tendinte spre valorile
medii, neutre. Prin aceasta explicam contrastul intre raspunsurile la cele doud
intrebari vizind aceeasi variabila, dar o datd surprinsd intr-un context general si a
doua oard cu referire expresd la propria persoand.
De remarcat, de asemenea, cd nivelul cel mai mare al respingerii se manifesta la
studentii din invatamintul de stat: aproape toti (65 din totalul de 70) au indicat
treapta ,,foarte mare” sau ,,mare”, comparativ cu 45 din totalul de 70 de studenti
din invatdmintul particular care au indicat valorile respective.

b) Marea majoritate a studentilor (un numar de 109, reprezentind 77,8 % din totalul
celor chestionati) preferd invdtamintul de stat. Un numar de 51 (din 70) din
studentii din ISS sint ,,in dezacord total” cu ideea unui transfer la ISPA, in vreme
ce 48 (din 70) studenti din ISPA se declara in ,,acord total” cu ideea transferului
lor la ISS. Restul de 31 (din 140) au avut optiuni intermediare.

¢) In ceea ce priveste egalitatea drepturilor de care se bucurd studentii, majoritatea
studentilor (91, respectiv 65%) si a cadrelor didactice (14, respectiv 70%) au
apreciat ca acestea nu sint egale, in sensul ca absolventii ISPA vor fi defavorizati.
Datele de mai sus confirma in mare parte prima noastra ipotezd, care afirma ci

perceptia generald asupra ISPA este negativi. insisi studentii din invitimintul

particular sesizeaza aceastd atitudine la colegii lor.

Datele confirmd ipoteza urmatoare, potrivit careia studentii de la invatamintul
particular ii valorizeaza superior pe cei din sectorul de stat, spre deosebire de acestia
din urma, care au tendinta sa-i subaprecieze. Studentii de la ISPA se aratd mult mai
generosi in aprecierea colegilor din ISS, decit o fac acestia, la rindul lor, fata de
studentii din invigimintul particular autorizat. in vreme ce studentii de la ISPA cred
cd opinia publica are o parere foarte buna sau buna despre omologii lor de la stat,
reversul este cd numai 2 studenti de la stat cred cd opinia publica are o parere foarte
bund sau buna despre colegii lor din invatdmintul particular.

Rezultatele investigatiei sint congruente in ceea ce priveste :

® Calitatea corpului profesoral. Un numar de 39 de studenti din ISPA evalueaza
cu calificativele ,,foarte bine” si ,,bine” calitatea profesorilor din ISS, in timp ce
59 de studenti din ISS apreciaza cu calificativele de ,satisfacator”, ,slab” si
,foarte slab” calitatea corpului profesoral din ISPA.
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e Conditiile materiale : studentii din invatamintul privat (N=48) cred ca ,la stat”
acestea sint foarte bune sau bune, iar cei ,,de la stat” (N=67) apreciaza cd in
invatdmintul particular conditiile materiale sint ,satisfacdtoare”, ,slabe” sau
foarte slabe”.

® Nivelul de competentd pe care-1 poate cipdta studentul in profesie la absolvire :
36 de studenti de la ISPA evalueaza cu ,foarte bine” si ,,bine” nivelul posibil
celor din ISS, in timp ce 63 de studenti din ISS evalueazi cu ,satisfacitor”, ,slab”
si ,foarte slab” nivelul celor de la ISPA.

Ipoteza a treia, ca studentii din ambele tipuri de universitati au o parere mai buna
despre institutia lor, decit despre cealaltd, este confirmatd diferentiat: in timp ce
studentii de la ISS o confirma, cei de la ISPA o infirma intrucitva, avind o perceptie
mai apreciativa fata de celdlalt tip de institutie, decit a lor insisi. ISS se bucura de
mai multe calificative de , foarte bine” si ,,bine”, decit o face ISPA. Distributia optiu-
nilor studentilor are un caracter bipolar, in sensul ca :

e Pentru ISS valorile cele mai mari corespund calificativelor cuprinse intre ,,foarte
bine” si ,satisfacator”, calificative indicate de studentii din ambele tipuri de
invatamint superior, dar cu preponderentd de cei din tipul particular ;

e In cazul ISPA prevaleaza calificativele ,satisfacitor” si ,slab”, acordate mai
insistent de ,,ceilalti” studenti, din invatamintul de stat.

Am anticipat cd profesorii nu vor manifesta atitudini discriminatorii fatd de cele
doua tipuri de invatamint. Rezultatele indicd insa faptul cd, in majoritatea cazurilor,
prin perceptiile lor ei consolideaza statutul ISS, aratindu-se circumspecti fatd de ISPA.
ISS este evaluat in termenii ,foarte bine”, ,bine” si ,satisfacator”, comparativ cu
calificativul de ,satisfacitor”, atribuit foarte frecvent invatamintului particular.

Ameliorarea imaginii ISPA

Cum ar putea fi modificata perceptia fata de ISPA ? Mecanismul psihologic constd, in
primul rind, in operarea unor schimbdri la nivelul obiectului perceptiei, aceasta
traducindu-se prin confirmarea practica a valorii institutiilor particulare, prin nivelul
de competenta al absolventilor.

e FEa va fi o consecinta a probdrii calitdtilor sale, ceea ce, evident, se va face in
timp, dupa ce acesta va fi lansat pe piata muncii citeva generatii de absolventi
deosebit de competenti si competitivi cu cei din invatamintul de stat.

e In situatia sa de invitimint »particular”, mai autonom si mai putin supus deciziei
hipercentralizate care s-a dovedit sufocantd pentru universitatile de stat, se pare ca
stau sansele evolutiei si consolidarii acestui nou tip de invatamint. El isi poate
permite sa fie mai flexibil in materie de planuri de invatamint, programe, tehno-
logie didactica sau management universitar. Deja multe universitdti particulare au
inclus noi sectii, discipline si capitole.

e Echipele manageriale, corpul profesoral si studentii din invatamintul particular au
o puternica motivatie pentru succes, deoarece: a) confirmarea, acreditarea defi-
nitiva este conditionatd de atingerea unui anumit prag al performantei (un anumit
procentaj de studenti trebuie sa promoveze examenul extern de absolvire organizat
si desfasurat in afara institutiei particulare); b) studentii doresc si-si depaseasca
complexul de inferioritate fatd de colegii din invatamintul de stat. Ei intuiesc
faptul ca perpetuarea acestei stiri de inferioritate ar putea duce la marginalizarea
lor iremediabila.
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e in fine, afirmarea ISPA va depinde si de capacitatea acestora de a ignora sau
combate efectul Pygmalion, care consta in conformarea inconstientd a studentilor,
profesorilor si echipelor de conducere la asteptarile, opiniile proiectate fata de ei
de diferite grupuri sociale sau de societate in ansamblu. In cazul de fati, ima-
ginea, perceptia sociald preponderent negativa ar putea actiona ca o autoprofetie,
autoprogramare a esecului, dacad elementele motivationale pozitive nu vor fi sufi-
cient de mobilizatoare.
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Neo-protestanti, ortodocsi si catolici -
o cercetare asupra perceptiei reciproce

Cornel Havirneanu'

Studierea continutului reprezentdrilor diferitelor confesiuni demonstreaza faptul
cd aceleasi idei, credinte primesc in constiinta diferitilor credinciosi un sens diferit si
actioneaza diferit asupra comportamentului lor. Particularitatile grupului religios se
definesc prin activitatea lui, prin sistemul de idei si scopuri religioase, prin norme si
sanctiuni, prin particularitatile relatiilor dintre membrii acestuia. Specificitatea activi-
tatii grupului religios este data de desfasuraraea ritualului, de ideologie (doctrind), de
pozitia fatda de Dumnezeu.

Desi Biblia este scrisa de mai multi autori, de-a lungul unei mari perioade de
timp, ea este totusi o carte unicd, in care constatim o unitate de gindire care sugerea-
za faptul ca o singurd minte a inspirat scrierea tuturor cartilor ce o compun. Desi
unitatea textului biblic este evidentd, constatim o mare varietate de forme de inter-
pretare care au generat de-a lungul timpului numeroase controverse doctrinare si
organizatorice in cadrul diferitelor confesiuni religioase.

Divizarea crestinatatii este urmarea a doud rupturi care au avut loc in istorie :

Prima, in sec. XI, in 1054, ,Marea schisma a crestinatatii”, cind Biserica de
Rasarit s-a despartit de cea de Apus, iar a doua, in sec. XVI, in 1517, cind Martin
Luther afigseaza pe usa bisericii din Wittemberg cele 95 de teze care, in esenta, loveau
autoritatea papald.

Daca primd sciziune in cadrul bisericii crestine s-a datorat luptei pentru
suprematie intre papii Romei si patriarhii Constantinopolului, cea de-a doua isi are
originea in revelatia lui Martin Luther potrivit careia ,,Cel drept va trai prin credinta”.
Prin aceasta el a vazut ca mintuirea se capata prin incredere in Dumnezeu, prin
Cristos, si nu prin ritualurile, sacramentele si canoanele bisericii.

Miscarea protestanta a fost un efort din partea Bisericii de Apus de a se elibera de
autoritatea Romei si de a-si cistiga dreptul de a se inchina lui Dumnezeu dupa cum i
dicteaza propria constiintd (Henry H. Halley, 1983). Miscarea a atins virsta de 400
de ani si, iIn mod inevitabil, s-a scindat in mai multe curente, cu accente diferite.
Biserica protestantd, desi e incd foarte departe de perfectiune, prin curentele sale
contradictorii, reprezintd in lumea de azi forma de crestinism cea mai apropiatd de
textul biblic si de formele initiale de organizare a bisericii.

1. Lector la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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Iata ce a spus Harnak despre aceste trei biserici : ,,Biserica ortodoxa este crestinis-
mul primitiv plus paginismul grec si oriental. Biserica romano-catolicd este cresti-
nismul primitiv plus paginismul grec si roman. Biserica protestanta este incercarea de
a elibera crestinismul primitiv de toate formele de paginism”.

in esentd, diferentele doctrinare si de practica religioasa dintre bisericile tradi-
tionale (ortodoxd, romano-catolicd) si bisericile protestante, cu toate variantele de
neo-protestantism, pornesc de la doud aspecte principale legate de interpretarea
textului biblic :

® neo-protestantii considera ca Biblia este singurul izvor de inspiratie divina, in

timp ce reprezentantii bisericilor traditionale acceptd Biblia ca primul si cel mai

important izvor de inspiratie divina, dar al doilea, cu o importanta la fel de mare,
este sfinta traditie.

® neo-protestantii sustin cd Biblia hotaraste ce trebuie sa transmita, ,,sa invete”

Biserica. Biblia are autoritate deplina indiferent de om sau functie in ierarhia

bisericeascd. Pentru confesiunile traditionale, Biserica hotdriste ce trebuie si

transmitd Biblia. Biserica hotiriste ce este valabil din Biblie si ce nu mai este
valabil. Biserica ,leagd si dezleaga” pentru ca lisus a dat autoritate bisericii prin

Petru - ,,ce vei lega pe pamint va fi legat si in ceruri si ce vei dezlega pe pamint

va fi dezlegat si in ceruri”. Aici este o problema de hermeneutica: a lega si

dezlega pacatele poate avea o dubld semnificatie, a stabili ce este si ce nu este
pacat sau a da prerogative preotului sa lege si sa dezlege pacatele cuiva.

in legatura cu ,,Sfinta Traditie”, justificarea biblica este legata de ultimele versete
din Evanghelia dupa Ioan. ,,Dar sint alte multe lucruri pe care le-a facut lisus si care,
daca s-ar fi scris cu de-amanuntul, cred cd lumea aceasta n-ar cuprinde cirtile ce s-ar
fi scris” (Ioan 21, 25).

Acest text lasa libertatea unor completari, nespecificate in textul Biliei, pentru ca
acesta ar avea un volum imens, imposibil de stocat la vremea respectiva. Doctrinele
si practicile religioase reprezintd constructii subiective ale reprezentantilor diferitelor
culte referitor la textul biblic, sau la ceea ce Iisus ar fi ficut dar nu a fost consemnat
in texte scrise.

Astfel, obiceiul, ritualul religios a fost pastrat in forma sa specifica, transmis gene-
ratiilor urmatoare si in cele din urma a fost considerat sfint, fiind acceptat si aprobat
de Consiliile Ecumenice.

In esenta, aceste diferente doctrinare, care au determinat diferente majore de prac-
tica religioasa, justifica aparitia numeroaselor confesiuni neo-protestante, care, desi
sint minoritare in arealul romanesc, s-au constituit in organizatii religioase conso-
lidate, cu Biserici proprii si credinciosi care le frecventeazd cu mare regularitate.

Rezultatele ultimului recensamint realizat in Romania prezintd urmatoarea confi-
guratie statistica :

Confesiune religioasd Frecventd Procent
Ortodocsi 19.762.135 86,8%
Romano-catolici 1.144.820 5%
Biserica reformati luterand 801.577 3,7%
Greco-catolici 228.377 1%
Penticostali 220.011 1%
Baptisti 109.677 0,5%
Adventisti 78.658 0,3%
Biserica unitariani calvinista 76.333 0,3%

Musulmani 55.988 0,2%
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Analiza datelor prezentate releva faptul ca neo-protestantii (penticostalii, baptistii
si adventistii) reprezintd 1,8% din totalul populatiei, iar 4% din populatie este repre-
zentatd de protestanti (luterani si calvinisti). Aceste date statistice comportd unele
discutii si controverse avansate mai ales de reprezentantii cultelor neo-protestante.
Astfel, unele confesiuni religioase (Biserica Crestind dupa Evanghelie, Martorii lui
Iehova) nu au fost luate in consideratie cind s-a intocmit statistica, desi aceste
confesiuni sint active, au Biserici proprii frecventate de credinciosii care au aderat la
ele. In al doilea rind, unii pastori neo-protestanti consideri, pe baza statisticilor
proprii, cd numarul credinciosilor care frecventeaza Biserica este cel putin dublu fata
de datele prezentate in statistica oficiald. Aceastd situatie s-ar datota faptului cd atunci
cind s-a realizat recensamintul, minorii din familiile neo-protestante nu au fost inscrisi
la confesiunile respective, ceea ce nu s-a intimplat in cazul familiilor ortodoxe sau
catolice.

Pornind de la teoria nodului central al reprezentarii sociale (Abric, 1967, 1987,
1992), si de la cercetdrile experimentale realizate pentru verificarea caracteristicilor
nodului central (Abric, 1989 ; Moliner, 1988, 1993 ; Guimelli si Rouquette, 1992 ;
Dorai 1989), ne-am propus degajarea nodului central si a elementelor periferice ale
reprezentdrilor sociale intre cultele traditionale si cele neo-protestante. Cercetarea
experimentald s-a realizat pe un grup de 126 de ortodocsi, 105 catolici si 97 de
neo-protestanti, tineri elevi si studenti din cadrul confesiunilor respective. Acestora,
in functie de cultul religios de care apartineau, li s-au prezentat, alternativ, doud
cuvinte inductoare care se refereau la celelalte doua culte, si, prin asociatie libera, li
se cerea sa elaboreze o lista de zece trasaturi si/sau comportamente care caracterizea-
za cel mai bine credinciosii. Astfel, ortodocsilor li s-au prezentat cuvintele inductoa-
re ,catolic” si ,,neo-protestant”, catolicilor, cuvintele , neo-protestant” si ,,ortodox”,
iar neo-protestantilor cuvintele ,,ortodox” si ,,catolic”. Dupa ce lista a fost realizata
pentru ambele cuvinte inductoare, subiectilor li s-a cerut sa realizeze o ierarhizare a
elementelor produse prin asociatie, in ordinea preferintelor. in felul acesta s-a obtinut
pentru fiecare element doi indicatori : frecventa de aparitie pe baza asociatiilor libere
si rangul, clasamentul rezultat in urma ierarhizarii. Prin acest procedeu, urmat de
calculul corelatiilor dintre frecventd si rang, Abric (1986) a reusit sd extraga ele-
mentele centrale ale reprezentdrii artizanului. Noi am preluat aceastd metoda dar am
renuntat la calculul corelatiilor dintre frecventa si rang, utilizind analiza prin esan-
tionare multidimensionald care este o forma de interpretare a configuratiilor finale,
importantd datoritd orientdrii cercetatorului in fata acestor configuratii. Aceasta
analizd prin esantionare multidimensionala s-a dezvoltat in S.U.A. dupa anii 60 si
raspunde la doud probleme (Silverman, 1976) : eliminarea presupozitiilor de unidi-
mensionalitate legate de masurare si interesul crescind pentru metodele ordinale.
Procedeul constd intr-o transformare a disimilaritatilor in distante dupa o procedura
iterativa. Datele de intrare se prezintd sub forma unor matrici de similaritate sau
disimilaritate. Algoritmul de calcul se rezumai la a transforma disimilaritatile in dis-
tante. Este vorba de reesalonarea unei masuri care poate fi efectuatd dupa diverse
disimilarititi prespecificate pentru analizi, in una sau mai multe dimensiuni. in final
se obtine o matrice a celor mai bune distante posibile, care poate fi mai bine inter-
pretatd printr-un sistem de coordonate decit printr-o configuratie spatiala. Se poate,
deci, defini esantionarea multidimensionald ca o tehnicad de reprezentare geometrica.
Interpretarea unei configuratii de puncte iesite din aceastd analizd diferd de confi-
guratiile analizei factoriale, prin aceea ca scapa interpretarii dimensionale clasice.
Fundamentul ei constd in aceea ca toate distantele interpuncte care sint semnificative
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pot fi analizate. O configuratie de puncte care la prima vedere pare nestructuratd si
fara aport de informatie externa ofera analistului trei orientari interpretative : analiza
dimensiunilor, analiza de cluster si de regiune. Cercetarea dimensiunilor difera de
analiza factoriald, configuratiile fiind extinse la alte dimensiuni decit cele mate-
rializate prin axele de coordonate. Cercetarea unei regiuni se face prin studierea zonei
vecine spatiului in care punctele vehiculeaza un aspect comun, diferit de aspectul
vehiculat de punctele zonei vecine. Clusterul este o zona a spatiului cu puternica
concentrare de puncte. in cluster, distantele intre punctele intra-grup trebuie si fie
inferioare distantelor inter-grup. Orientarea in cercetarea regiunii si a clusterului este
diferitda in sensul cd conceperea unui cluster incepe prin notiunea de distante
interpuncte cdreia 1i urmeaza atribuirea unei semnificatii, pe cind intelegerea unei
regiuni incepe prin cunoasterea unei semnificatii urmatd de delimitarea zonei. Acest
tip de analizd elimind numeroase surse de imperfectiune rezultate din analiza
factoriala. Teoria in fatete este indicatd pentru a preciza universul itemilor, esalonarea
multidimensionald permite a adapta mai bine modelul de esalonare la nivelul datelor
de analizat. Bogdtia configuratiilor obtinute prin esalonare multidimensionala ofera
posibilitatea unei extrapoldri superioare analizei factoriale cu conditia ca aceste extra-
polari sa nu fie selective, ci legate intr-o sinteza care are sens. Concret, dupa ce s-a
calculat frecventa de aparitie a fiecarui indicator si suma rangurilor pe care subiectii
le-au stabilit prin ierarhizare s-a folosit un procedeu matematic de forma frecventa x
suma rangurilor/numir total de subiecti investigati. In functie de numirul de subiecti
ai esantionului investigat, se pot obtine, teoretic, urmatoarele valori: ortodocsi min.
0.0079, max. 1260, catolici min. 0,0095, max. 1050, iar pentru neo-protestanti
min. 0.01, max. 970. In acest fel, fiecare indicator obtinut prin asociatie liberd capiti
o valoare numericd, iar aceste valori reprezentate pe o axa de coordonate vor da o
configuratie in care elementele nodului central se vor plasa la o distantd mare fata de
elementele periferice ale reprezentarii. Elementele periferice se vor aglomera pe axa,
distantele dintre ele fiind foarte mici, in final fiind necesara interpretarea configuratiei
de puncte obtinuta, prin analiza modului in care aceste elemente alimenteaza compo-
nentele nodului central. Centralitatea elementelor nu poate fi stabilitd pornind numai
de la aspectele cantitative. Frecventa de aparitie este un criteriu necesar dar nu si
suficient pentru a-i determina centralitatea, aspect care a determinat acordarea unei
importante deosebite legiturilor pe care un element le intretine cu ansamblul de ele-
mente ale reprezentarii.

Analiza datelor obtinute a oferit posibilitatea evidentierii elementelor nodului cen-
tral si a elementelor periferice in perceptia reciproca dintre culte.

Catolicii considerad religiozitatea ortodocsilor un element central, dar aceasta se
manifesta in special la persoanele virstnice care dau dovada de piosenie si credinta
profunda. Majoritatea ortodocsilor frecventeaza rar biserica, manifestind o credinta
formala la care se face apel mai ales in situatii limita. Tot ca un element al nodului
central imoralitatea, manifestatd prin rautate, nepasare, libertinaj si prezenta unor
vicii, element care apare si in reprezentdrile neo-protestantilor dar cu unele elemente
periferice diferite (egoism, necinste). Acest aspect poate fi explicat prin faptul ca,
procentual, numarul ortodocsilor este foarte mare comparativ cu celelalte culte,
86,8%, deci si probabilitatea aparitiei unor comportamente imorale este mai mare.

Daca formalismul credintei apare in reprezentarile catolicilor ca un element
periferic, in reprezentirile neo-protestantilor devine elementul central intretinut prin
tendinta de idolatrizare, fatarnicie, rugiciune indirectd (icoane, sfinti), credinta
ocazionalad.
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Respectarea traditiei apare ca element central atit in reprezentarile catolicilor, cit
si in cele ale neo-protestantilor, dar elementele periferice sint diferite. Catolicii evoca
conservatorismul, intoleranta fatd de alte culte si populismul, in timp ce neo-protes-
tantii, in conformitate cu aspectele doctrinare specifice cultului, evoca , sfinta tra-
ditie”, credinta in preot si erezia.

Superstitia care se manifesta prin cultul mortilor, milostivenia apar ca elemente
centrale in reprezentarile catolicilor. Pentru neo-protestanti, ca element central rele-
vant apare ignorarea Bibliei datorata neinformarii si naivitatii credinciosilor care
determind acceptarea necritica a interpretdrilor date de preotii ortodocsi textului
biblic.

In ambele reprezentiri sociale apare religiozitatea ca element central, manifestati
prin evlavie, piosenie, fanatism, in reprezentdrile ortodocsilor, fast si rafinament in
cele ale neo-protestantilor.

Ca elemente centrale in reprezentarea catolicilor de catre ortodocsi apare
onestitatea manifestata prin sinceritate, loialitate si incoruptibilitate, conservatorismul
prin pastrarea traditiei, rigiditate in comportament si tendinte de convingere, unitatea
prin faptul ca sint prietenosi, altruisti, solidari si reuniti in jurul Papei.

Elementele centrale in reprezentdrilor sociale ale neo-protestantilor sint diferite,
dar pistreazi unele asemaniri cu cele ale ortodocsilor. In aceste reprezentiri apar ca
elemente centrale ignorarea Bibliei, prin idolatrizare, recunoasterea papalitatii si
credinta in Sfinta Maria, imoralitate, prin fatarnicie si rugaciune indirecta (icoane,
sfinti), la care se adauga ignorarea altor religii, manifestatd prin intolerantd, conser-
vatorism, pastratrea traditiei.

Si in acest caz, religiozitatea apare ca element central in ambele reprezentari, in
jurul acestui element plasindu-se evlavia, misticismul si perseverenta in credinta.
Faptul ca neo-protestantii sint perceputi ca fiind habotnici, cu elemente periferice de
intolerantd, conservatorism, fanatism, perseverentd in reprezentarile ortodocsilor si
abstinentd, fixism, exagerare, intolerantd, in cele ale catolicilor demonstreaza ca des-
prinderea acestora de practica religioasa traditionala si neacceptarea unor interpretari,
considerate denaturate, ale Bibliei a generat imaginea atasamentului excesiv, cu
patima pentru o convingere, dublat de intolerantd fatd de convingerile altora. Desi
minoritari, acestia manifesta tendinte de expansiune, sint persuasivi si foarte insis-
tenti, incercind sa convinga pe ceilalti ca forma de credintd neo-protestantd este
singura cale adevarata de mintuire. Unitatea, care apare ca element central in ambele
reprezentdri, sugereaza o puternicd coeziune in cadrul grupului de credinciosi si este
concretizatd prin semnificatii diferite de ortodocsi si catolici. La primii, altruismul si
prietenia reprezintad elementele periferice, in timp ce la catolici acestea sint izolarea si
inchiderea in interiorul grupului. Sesizam cu usurintd incercarea neo-protestantilor
de a se reintoarce la Biserica initiald, care la sfirsitul epocii apostolice era inde-
pendentd, condusa de un episcop si un grup de presbiteri, marginindu-se exclusiv la
cistigarea oamenilor pentru Cristos, educindu-i in aceasta directie, fara nici un fel de
imixtiune politica, sau incercare de a obtine putere in stat.

Observam, din analiza perceptiei reciproce, tendinta de a organiza nodurile
centrale in jurul unor aspecte care vizeazd morala crestind si formele specifice de
practica religioasa care nuanteaza atitudini si comportamente diferentiate in functie
de interpretarea textului Bibliei. Reprezentantii bisericilor traditionale (ortodocsii si
catolicii) au reprezentari aproape identice fatd de neo-protestanti, in practica, consta-
tindu-se chiar o colaborare a acestora in actiunea comuna de contracarare a acestor
practici religioase. in cadrul acestor reprezentiri sociale, atit nodurile centrale, cit si
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Fig. 3. Perceptia catolicilor de catre ortodocsi
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Fig. 4. Perceptia catolicilor de catre neo-protestanti
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Fig. 6. Perceptia neo-protestantilor de cétre catolici
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elementele periferice sint organizate in jurul unor aspecte care contravin punctelor de
vedere doctrinare acceptate de diferite culte. Stereotipurile si credintele majoritarilor
fatd de minoritari (neo-protestanti) sint mentinute si datorita faptului ca minoritarii au
circulatie restrinsa, informatiile propagindu-se mai ales printre reprezentantii acestor
culte, fara o deschidere mai larga.

Religiozitatea este elementul central prezent in toate reprezentarile reciproce, dar
formele de manifestare concreta a credintei, cu aspectele specifice fiecarui cult, gene-
reaza imagini diferite, cu valorizari pozitive si negative. Din acest punct de vedere,
majoritarii atribuie minoritarilor mai putine trasaturi si comportamente valorizate
social negativ (ignorarea traditiei, fixism, expansionism), in timp ce la minoritari
aceste elemente apar cu o frecventd mult mai mare (imoralitate, credintd formala,
fatarnicie, egoism, necinste).

In perceptia reciproci, aceste reprezentiri colective sint imagini ale realititii coti-
diene ce sintetizeazd informatia rezultatd din relatiile concrete ale indivizilor cu
contextul social, si care determind luarea unor pozitii ce angajeaza competenta lor
actionala. Ele sint mai presus de opiniile si cliseele consensuale, reprezentind o fortd
de determinare a atitudinilor membrilor colectivititii. Prin aceste caracteristici, ele
constituie un liant al vietii comunitare, oferind sentimentul apartenentei la grup, fiind
un instrument spiritual si chiar institutional de adaptare si coeziune sociala.
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Vinituri si Tigani: Identitati stigmatizate

5 3
~

intr-o comunitate multiculturala’

Octav Cristea?, Puiu Latea?®, Liviu Chelcea*

»[...] Domne, aici is doua variante : din punct da vedere da patriotism eu sint
obligat sa-i iubesc pe romani, pentru ca mi-ar fi jena sd apar pa ecran in fata lumii si
sd ma-ntrebe cineva : «Domne, cu care dai mina: cu neamtu’ sau cu moldoveanu’ ? »
Ce-ar zice istoria dacd l-as imbrdtisa pa neamt si m-as intoarce cu spatele citre
roman? Din punct de vedere social, din punct de vedere al vietii, ca vecinatate si ...
ca trdit, asa, viatd colegiald, parci...”(I.M. - comldusean)

In acestd lucrare ne propunem si prezentim situatia de excludere a doud grupuri
de la resursele simbolice ale unei comunitati multietnice. Primul grup este constituit
din imigrantii ce au sosit din judete mai sarace precum Botosani, Maramures, Vaslui,
Suceava sau Bistrita-Nasaud intr-o comuna bogata din vestul tarii, Sintana. Al doilea
grup este cel al romilor/tiganilor, originari din comuna. Identitatea acestor doud
grupuri este depreciatd in fata identitdtilor prestigioase pe plan local ale nemtilor si
romanilor ,,pdminteni”.

Mai intii vom prezenta o scurtd istorie a comunei Sintana, punind citeva intrebari-
-cheie referitoare la problema identitatii grupurilor din comuna. Dupa aceasta, vom
infatisa citeva prezumtii ale interactionismului simbolic si conceptia lui Paul Ricoeur
despre identitatea narativd, ce ne-au ajutat in studierea acestei situatii de teren. Partile
3 si 4 se refera efectiv la primul, respectiv la al doilea grup.

1. De ce Sintana? Scurta prezentare a contextului local

Ultima gard importantd pe calea feratd dintre Oradea si Arad, la 30 km de Arad,
comuna Sintana datoreazd o anumitd rezonantd simbolicd faptului de a fi functionat
ca resedinta de plasda in perioada interbelica si Ordinului Muncii clasa I, primit
deseori, pentru ,rezultatele obtinute in intrecerea socialistd in agricultura”.

1. Cercetarea nu ar fi fost posibild fara bursa de cercetare Short Term Research Grants a filialei Cluj a
Fundatiei Soros. Am efectuat cercetarea in perioada iulie-septembrie 1995. Multumim tuturor celor
ce ne-au incurajat in realizarea acestui proiect.

2, 3, 4. Studenti la Universitatea din Bucuresti.
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Localitatea are mai multe zone, fiecare cu o istorie proprie. La inceput a fost
Comldusul, sat mentionat in documentele de zeciuiald papald in 1335, ca apartinind
arhidiaconatului catolic de la Pincota. in secolul al XVIII-lea, administratia austriaci
initiazd si favorizeaza colonizarea Banatului si a regiunilor de la nord de Mures cu
populatie catolici germani. In acest context, in imediata vecinitate a Comliusului
apare asezarea Sanktanna, cdreia Maria Tereza ii va conferi titlul de tirg in 1748.
Desi alaturate spatial, cele doud localitati ramin separate administrativ pina in 1950,
cind, in urma raionarii, vom avea de a face cu o singurd comuna, Sintana.

Pind atunci insd, un alt grup important va sosi pe teritoriul comunei: incepind cu
primavara anului 1945, prin reforma agrara, spre Sintana a fost atrasa populatie din
raioanele limitrofe (Cris, Ineu, Gurahont, Beius). Cu timpul, acest grup devine tot
mai numeros si capatd unitate (cel putin) teritoriald, prin stabilirea in partea de
nord-vest a Sintanei. Istoria locali nu se opreste aici. in 1966 sosesc in Sintana
locuitorii fostei asezdri Crisana (judetul Bihor), distrusa in urma inundatiilor din luna
februarie a acelui an. Cu ajutorul statului isi vor construi 125 de locuinte, in
continuarea celor ale colonistilor (termenul este folosit pentru desemnarea celor veniti
dupid 1945). Astfel a aparut zona Satul Nou.

Tot in jurul anului 1966 apare in Sintana fenomenul emigrarii etnicilor germani,
accentuat dupa 1980. Pe fondul acesta, Decretul 242 din 1983 favorizeaza stabilirea
in comuni a unor familii venite din Moldova, Bistrita-Nasaud, Maramures, Alba si
chiar Oltenia. Ultimul grup, dar nu cel din urma venit, mereu exorcizat de statistici,
este cel al tiganilor, ocupantii partii nord-estice a Comlausului’.

In aceast mediu eterogen, oamenii (re)construiesc activ granitele identitare dintre
grupurile lor. Romanii din Comlaus relativizeaza granitele identitare dintre ei si
germani: ,Romanu’ o-nvatat de la neamt orice lucru, orice. [...] Noi am «furat»
multe de la nemti, asa, viazute” (G.B. - comlausean) ; ,,romanii din Comlaus au fost
foarte mult influentati de disciplina nemteasca: pai nu e nici [maicar] o diferenta
micd, ca organizare a comunei, intre Sintana si Comldus” (I.P. - comlidusean). In
Sintana, germanii pot fi considerati drept grup de referinta. Ei influenteaza puternic
reprezentdrile si naratiunile identitare ale comlausenilor. Fenomenul are loc in ambele
sensuri. in urma vizitelor in Germania, nemtii din Sintana descoperi c¢i au in comun
cu romanii si Sintana unele lucruri :

»Poate mincarea e mai buna ca a lor [...] aci maninca mai bine, nu chimic, nu
conserve, nu alte chimicale. Aicea se madnincd bine. Si se pregdteste bine [...] Am
avut colegi de scoald cu care nu m-am intilnit poate 40 de ani si, cum o fost in vizita,
o fotografiat si cimara unde-i sldnina si sunca si tot... Si mi-o trimis fotografia; aid
de acolo o zis ca nu existd asa ceva.” (S.H. - german)

Acest fenomen de trecere a granitelor simbolice dintre romanii din Comlaus si
nemti este insotit de un fenomen de stigmatizare a celorlalte grupuri majore din
comune. Cei ce au sosit in Sintana in ultimii 20-25 de ani precum si romii nu se
bucura de aceleasi descrieri favorabile pe care comldusenii le au fatd de nemti, sau
viceversa. In cele ce urmeazi incercim si rispundem la citeva intrebdri. Cum isi
construiesc grupurile locale modele identitare ? Cum contribuie fiecare grup la forma-
rea identitatii celorlalte grupuri? Ce raporturi se stabilesc pe plan local intre modelele
identitare construite ? Cautdm sa surprindem posibilitatea folosirii acestor identitati

1. Potrivit romilor, ei se afli aici ,,de pe timpul descilecirii barbarilor”. In 1869 se aflau cu siguranti
in Comlaus (Slavici, 1995 [1924], 236).
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drept capital simbolic. In momentul crizelor de identitate, cu ce oferte identitare
alternative cocheteaza grupurile studiate ? Raspunsurile nu trebuie considerate con-
cluzii definitive. De asemenea, ele nu acopera toate grupurile comunei, ci se vor
prezentdri ale competitiei pentru prestigiu identitar. Desi facem referinte la comla-
useni si nemti, in acest articol ne-am centrat analiza asupra viniturilor si romilor.
Nemtii si comldusenii se afld in ,,cursa” pentru ocuparea pozitiei simbolice privile-
giate, ultimelor doud grupuri raminindu-le de evitat ultima pozitie din ierarhia
identitara.

2. Cadrul teoretic al interactionismului simbolic

Herbert Blumer fundamenteaza interactionismul simbolic pe trei premise : a) oamenii
actioneaza fata de lucruri in functie de semnificatiile pe care acestea le au pentru ei ;
b) semnificatiile acestor lucruri sint derivate din interactiunea sociald in care oamenii
sint implicati, sau apar in urma acesteia; c) semnificatiile sint vehiculate si
modificate in cursul unui proces interpretativ folosit de oameni pentru a se raporta la
lucrurile cu care se intilnesc (Blumer, 1969).

Simpla expunere a acestor premise atrage atentia asupra unor concepte cheie,
numite de Blumer imagini-radicind (root-images) : interactiunea sociald, omul ca
actor social, actiunile umane si interconectarea lor, obiectele si grupurile umane.
Analiza Iui Blumer asupra imaginilor-radacina reuseste sa elucideze modul in care
interactionismul simbolic vede societatea si comportamentul uman. Desi nu figureaza
printre imaginile-radicind si, deci, nu se bucura de o atentie speciala, termenul de
semnificatie revine obsesiv in aceastd analiza, fiind prezent in majoritatea definitiilor.
Mentionam aici definitia obiectului: ,natura unui obiect — a unuia si a tuturor obiec-
telor - consta din semnificatia pe care el o are pentru persoana pentru care el este
obiect” (Blumer 1969, 11).

Modelul textului la Paul Ricoeur

Vom completa cadrul teoretic al interactionismului simbolic cu teoria hermeneutica a
lui Paul Ricoeur. incepind cu lucrédrile sale mai recente, Ricoeur mutd accentul
preocuparilor sale de la o conceptie limitata despre text citre restituirea semnificatiei
si sensului fenomenelor sociale. Trecerea de la o problematica la alta este cel mai clar
sintetizatd in eseul Modelul textului: actiunea intentionald consideratd ca text
(Ricoeur, 1995, pp. 111-182). Potrivit lui Ricoeur, interpretarea textelor ridica un
anumit tip de probleme tocmai pentru cd avem de-a face cu texte si nu cu limbaj
vorbit. Patru trasaturi provenite din insusi statutul textului (fixarea semnificatiei,
disocierea sa de intentia mentald a autorului, desfasurarea unor referinte neostensive
si un potential evantai universal al destinatarilor) ii asigura obiectivitatea, prefigurind
ceea ce se va numi ,paradigma lecturii”. Textul se distanteaza de autorul sdu, iar a-l
interpreta inseamnad a-1 apropria. Prin apropriere, Ricoeur intelege cd ,,interpretarea
unui text se desdvirseste in interpretarea de sine a unui subiect care de acum inainte
se intelege mai bine, se intelege altfel, sau chiar incepe sa se inteleagd” (Ricouer,
1995, 125). Teoria hermeneuticd este preocupatd de ,,a media aceastd interpretare-
-apropriere prin seria interpretantilor care apartin travaliului textului asupra lui
insusi” (Ricoeur, 1995, 132).

Pentru Ricoeur, actiunea sociald prezinta trasaturile constitutive ale textului ca
text: fixarea actiunii, autonomia semnificatiilor actiunilor fatd de agentii lor,
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emanciparea fatd de contextul situational si disponibilitatea pentru interpretari ulte-
rioare. Aceastd versiune modificatd de criticism textual oferd o solutie paradoxului
metodologic al stiintelor umane, a caror autonomie, prezervata de dihotomia compre-
hensiune-explicatie, a fost revendicata cu riscul iesirii din sfera cercetarii stiintifice.

Ideologie si identitate narativa

La acest nivel al actiunii sociale caracterizate de semnificatie, orientare mutuald si
integrare in plan social, putem vorbi despre ideologie : ,ideologia este un fenomen
de nedepasit al existentei sociale, in masura in care realitatea sociald are dintotdeauna
o constitutie simbolica si comporta o interpretare, in imagini si reprezentari, a lega-
turii sociale ca atare” (Ricoeur, 1995, 214). Ricoeur cauta un concept de ideologie
inteles ca ,mediator incorporat celei mai elementare legaturi sociale”, cidreia ii
conferd constitutie simbolicd (Ricoeur, 1995, 213). Definitia sa este departe de a
trimite la conotatiile negative curente. Exista, pentru grupurile sociale, un fel de
imposibilitate de a-si da o imagine de sine, de a-si justifica intemeierea. Atunci se
face raportarea la evenimente inaugurale, despre care se va vorbi ulterior in termeni
de origine a comunitatii insesi. Rolul ideologiei este de ,,a difuza convingerea ca
evenimentele fondatoare sint constitutive pentru memoria sociald si, prin ea, pentru
insdsi identitatea comunitdtii (Ricoeur, 1995, 280). Ideologia mediaza, deci, intre
comemorare si evenimentul inaugural. Functia sa este de integrare — sdniatoasd, spune
Ricoeur, atita timp cit da unei comunitati ,echivalentul a ceea ce am putea numi o
identitate narativd” (Ricoeur, 1995, 286). Paul Ricoeur infatiseaza in Temps et récit
constructia identitatii ca pe o operatie narativa. Inspirindu-se (si) din analiza literara
a autobiografiei, el observa ca ,istoria unei vieti este refiguratd continuu de catre
toate istoriile, veridice sau fictive, pe care subiectul le povesteste despre sine. Aceasta
refigurare face din viata insasi o tesatura de istorii povestite.” Identitatea narativa —
»adica acel fel de identitate la care o fiintd umana accede gratie medierii functiei
narative” - evitd dihotomia ce opune subiectului mereu identic cu sine o multime de
ginduri, emotii, dorinte, a caror unitate este consideratd o iluzie esentialistd. Rezultat
al ,rectificdrii la nesfirsit a unei povestiri anterioare printr-o poveste ulterioard, noul
concept da seama de schimbare in coeziunea unei vieti. Ricoeur ne ajutd sa intelegem
identitatea ca un proces continuu de (re)constructie, punind un accent interesant pe
componenta interactionald : individul (sau comunitatea) se identifici cu ceea ce
povestesc ceilalti (din comunitate) despre el.

3. Viniturile si orientalismul metonimic

Intr-o scurtd, ins3 foarte bogata in sugestii, discutie pe marginea ,,orientalismului”,
Sorin Antohi descrie caracterul metonimic al acestei atitudini textuale: ,[orienta-
lismul] se reproduce si in interiorul continentului european, si in interiorul unui stat
federal, si in granitele unui stat national” (Antohi, 1994, 268). Daca la Edward Said
era vorba de o viziune asupra culturilor perceptibild in discursul intelectualilor (Said,
1979), Antohi aduce problema la nivelul mentalitatilor populare si deplaseaza discutia
de la nivelul civilizatiilor (occidentald vs. orientald) la cel al culturilor regionale
intrastatale. In plus, el incadreazi acest concept in teoria goffmaniani a stigmatului,
surprinzind relatiile dinamice dintre un centru si o periferie simbolice.
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Desi nu intotdeauna axa vest-est este cea care orienteaza regiunile, problema
ramine aceeasi: reprezentarea culturilor se face prin intermediul unor seturi antino-
mice de valori, asociate spatiilor considerate. ,,Progresul”, ,modernizarea”, ,rationa-
litatea”, ,dezvoltarea economica” sint opuse ,stagnarii”, ,traditionalismului”,
,misticismului”, ,inapoierii”. Departe de a fi inocent, acest discurs instaureaza si
conserva hegemonia uneia din parti.

Sintana reproduce, la scard redusd, geografia simbolicd a orientalismului intra-
statal — cazul roménesc. Incepind cu 1945, odati cu sosirea colonistilor, comliusenii
si germanii se vad pusi in fata unui posibil pretendent la definirea normalitatii locale.
Problema se repetd in momentul aparitiei viniturilor, iar transformarea acestora intr-o
categorie sociala discreditatd poate fi solutia impasului, argumentele retoricii
orientaliste avind prioritate. Faptul nu surprinde, deoarece Sintana apartine regiunii
favorizate de geografia simbolicd a spatiului romanesc, iar cei ce au decis sa-si
pardseascd locurile natale au fost influentati in hotarirea lor si de aceasta harta
imaginara. Capitolul de fatd este o dezvoltare si o argumentare a acestor idei.

Venirea in Sintana ; primele impresii

Incepind cu anii 80, statisticile arati o omogenizare a populatiei din punct de vedere
etnic. Odinioara majoritari in Sintana, germanii incep sa emigreze, iar in locul lor
vin romani din diferite zone ale tarii (in principal din Moldova - judetele Botosani,
Vaslui, Suceava -, din Bistrita si din Maramures). Din 1983, odatd cu aparitia
Decretului 242, situatia este oficializatid. Cei mai multi dintre ei au luat contact cu
comuna in postura de lucratori sezonieri. Prima intilnire cu Sintana este rememorata
cu plicere, in contradictie cu referirile - in termeni critici - la prezent. Aprecierile
fagi de lumea descoperiti contrasteazi si cu cele la adresa locului de bastini. in
momentul plecarii catre Sintana ei erau atrasi de imaginea promititoare a ceea ce
pare o insuld de modernitate.

,Venind aici, normal, comparind traiul din Moldova, trai saracacios, cd acolo
cine-o fost sdrac o fost sdrac si cine-o fost bogat o fost bogat, cd n-o fost omul de
vind; n-o dat roade pamintul, cel putin acolo unde am stat noi, nu![...] cind
taica-meu o vazut conditiile de trai i o vazut cd daca lucri, ai — pe vremea aia inca se
mai dideau case de stat — o venit la mine si zice : «Uite ce vreau si fac, am umblat in
tara asta (si la mind o lucrat) si am venit aici la Sintana si vreau s mi mut aici».”
(S.V. - venita)

La farmecul pe care comuna il exercita asupra celor veniti sd-si incerce norocul,
se adauga citeva elemente mult mai prozaice, de natura sa influenteze si persoane mai
putin aplecate spre aventura. Pe de o parte, nivelul productiei agricole promitea, in
afara de stabilitatea locurilor de munca, posibilitatea de a agonisi avere :

,Bine, ei erau multumiti pentru ca aici recolta era foarte buna si cind se intorceau,
mi-aduc aminte ca vagoane intregi de porumb isi duceau acasa, pentru cd ei primeau
cotd parte — era unu la sutd din ceea ce transportau ei intr-o zi - si pe vreme buna
reuseau sa faca o gramada de transporturi. [...] Stiu c¢d unul chiar a zis ca el pe banii
ce i-a luat intr-o toamni aici la Sintana a reusit si-si faci o casi. inseamni ci cistigul
a fost bun de tot.” (S.V. - venitd)

Pe de altd parte, problema locuintelor era rezolvatd incd inainte de a aparea, casele
rechizitionate de la germani fiind puse ,,cu generozitate” la dispozitia celor care isi
declarau intentia de a se muta : ,, Tati o venit, i-o placut, era promitator. [...] Casa era
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deja primita... Cind tati o spus cd vrea sa vina (asta era in iulie), in septembrie tati o
avut deja cheile puse deoparte” (M.T. - venitd). Dorinta de a deveni locuitor al
Sintanei este sporitd in unele cazuri de impresia aderarii la un model cultural asociat
valorilor de tip occidental : ,,Gindirea-i altfel... Pentru ca n-am fost atit de mica sa nu
realizez diferenta dintre Moldova si Ardeal sau Vest... Este totusi o tendintd de oras
aici... si altd mentalitate.” (M.T. - venita)

Devierea de la modelul identitar caracterizat prin atitudinea pozitiva fatd de
muncd, proprietate, hidrnicie si curatenie este un element des intilnit in descrierile
facute de localnici noilor veniti. Accentuarea ,dizidentelor” nu surprinde. Sintem in
fata unui fapt normal: ,managementul stigmatului este o trdsatura generald a
societatii, un proces ce apare oriunde existd norme ce vizeaza identitatea” (Goffman,
1992, 155). Miza acestei competitii identitare este prestigiul, obtinerea legitimitatii
pentru pretentiile de arbitraj. Este interesant de observat ca disocierea de vinituri nu
e la fel de usor de facut de citre comlauseni si germani ; categorie ce functioneaza ca
obligatie constringitoare, etnicitatea provoaca sentimente inconfortabile printre
bastinasii romani :

,Atuncea, in casele care in trecut erau ale svabilor, ale nemtilor, in multe case
s-au mutat diferiti locuitori, din toata tara si integrarea aceasta cu noi putinii care mai
sintem aici, este si mai greoaie. Nu ca atuncea cind o venit colonistii §i cumva ne-am
mai inteles. Asta este mai greoaie. Chiar dacd sint, adicd oameni de exemplu din
Moldova, eu nu vreau si jignesc pe nimeni da’ nu vreau si... am avut eu cazuri cind
le-am spus: «Mai, nu vedeti mai cum gospodarim noi, mai, ordinea sa fie, nu va
place sa fie frumos ? Sa fie si grajdul de porci sa fie curat, sa mai invatati de la noi
citi mai sintem aici, cd nu este rdu sa fie bine».” (S.H. - german)

»Aicea-n Banat au venit maramureseni, din Bistrita-Nasaud foarte multi... cam
slabi agricultori [...] de cind au inceput sa plece nemtii deja o inceput sa vind niste
oameni care ... neseriosi, domne, moldoveni de-astia, ... ne-o cam fiacut de bafti,
ne-or cam facut de ris, domne, nu se prea tin; si-acuma daca te duci in Sintana
domne, parca miroase, domne : aici-i roman, aici-i neamt - ca incd mai sint citiva
nemti. Romanii nu prea maturd la stradd, nu tin o curdtenie serioasd, or inceput sa
distruga pomi prin gradini, gardurile pe-acolo, e cam risipd domne!” (I.M. -
comliusean)

Conturarea unei categorii sociale discreditate : viniturile

Sint vehiculate cu predilectie exemplele extreme, socante, picante chiar. Pe baza lor,
noilor veniti li se construieste o identitate sociala stigmatizata, desemnata prin terme-
nul vinituri. intr-o buni logici orientalisti, termenul se referd deseori la moldoveni :
,»Cu ei (colonistii) ne-ntelegem, dar cu moldovenii, dstia-s vai si amar [...] sint toti
prapaditi. Dacd mereti sa vedeti niste cdsi, apai ramineti trasniti, trasniti ramineti.
Distrus tot! ... distrus. Si-apoi, i-auzi dacd in pivnita o bagat porcii? No, ce spuneti
dumneavoastrd ? Si-atuncea nu mai scoti nici un gunoi, acolo ramine.” (H.W. — german)
»Moldovenii, dia-s complet neseriosi, domnule; din vand, unde-ai avut vana
domne, in baie, o facut iesle, domle, la capra ; bagd capra acolo. Altii taie parchetul.
Unii ce-or facut? [...] tot aicea la Sintana a fost un caz, or tdiat parchetul - neamtul o
avut casd faind domne - or tdiat parchetul si-or facut o gaurd-n mijloc la camerd si
acolo-si face necesitatile, si-i cade necesitatile in pivnita.” (I.M. - comlausean)
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,Prestigiul” de care se bucuri acest tip de exemple este de la sine griitor. in
aceste conditii, veridicitatea lor devine insignifiantd. Ceea ce conteaza este ca varia-
tiunile pe aceastd tema circuld intens, configurind o ideologie stigmatizanta, definita
prin opozitie cu cele ale normalitatii locale. A discredita si eventual a nu accepta
viniturile este o strategie prin care localnicii mentin hegemonia resurselor simbolice
prestigioase. Cealaltd strategie pe care am intilnit-o, exemplificata de citatul de mai
jos, trece cu vederea diferentele culturale prin mobilizarea solidaritatii etnice :

,»[...] din punct de vedere social, asa ca vecindtate, ii regretim pe nemti; dar din
punct de vedere national, totusi e roman de-al nostru, ce sa faci, n-ai ... trebuie si-I
tolerezi domne, doar doar se-ndreapta. [...] Domne, aici is doud variante : din punct
da vedere da patriotism eu sint obligat sa-i iubesc pe romani, cu toate pacatele, pentru
cd mi-ar fi jend sd apar pa ecran in fata lumii si sd ma-ntrebe cineva: «Domne, cu
care dai mina : cu neamtu sau cu moldoveanu ? » Ce-ar zice istoria daca I-as imbritisa
pa neamt si m-as intoarce cu spatele catre roman? Din punct de vedere social, din
punct de vedere al vietii, ca vecindtate si ... ca trdit, asa, viata colegiala, parca...”
(I.M. - comlausean)

Strategii ale iegirii din stigmat

Un alt argument in favoarea ideii cd identitatea sociald de vinitura este una deterioratad
(traducem spoiled identity) este si faptul ca noii veniti percep aceasta etichetare ca pe
0 jignire :

,Omul care m-o jignit odatd si mi-o zis ci-s viniturd in fata mea nu mai e om. il
respect, il salut, trebuie sa-1 salut ca-i din sat cu mine .. ca ma consider localnica,
stind de-atitia ani, nu? Am copilarit cum s-ar spune, am crescut aici, am luat obiceiu-
rile lor, m-am integrat in familia lor, ma consider localnica. Asta e!” (M.T. - venitd).

,Termenul de vinitura e folosit? ”

»5¢ foloseste, da. Si pe mine m-a deranjat odatd, la o onomastica, pe la
inceputuri, cind am venit aicea. Am surprins la telefon discutia dintre un coleg si
nevasti-sa, la care i-o zis : «Ce trebuie sd te duci la toate viniturile ?» S-atuncea multi
vreme i-am spus la sot: «Vezi, noi sintem niste vinituri!» Deci asta a fost expresia.
Dar, in timp, daca ei vad ca esti om la locul tau si asa mai departe... Eu, de exemplu,
acuma nu ma mai consider ca-s o vinitura.” (S.V. - venita)

Citatul de mai sus se referd la strategiile de iesire din stigmat: interiorizarea
acestuia, urmata de adoptarea regulilor normalilor. Lucrurile nu se rezolva asa usor,
pentru cd aceste tehnici nu garanteaza si faptul ca vei fi acceptat. De cele mai multe
ori, competitia simbolicad dintre identitati continud, stigmatizatul fiind nevoit sa faca
apel la un evantai mai larg de strategii. Bravada agresivd (Goffman) este un prim
exemplu : ,,Niciodatd nu am regretat cd am venit pentru ca ne-am realizat, am muncit,
dar ne-am realizat! [...] Eu am parerea mea buna despre mine. Nu-mi ramine decit sa
le dovedesc cd au gresit. Si sa ma lupt cu ei!” (M.T. - venitd). Un alt exemplu este
incercarea de redefinire a categoriilor, urmarindu-se prin aceasta o ajustare a
dezechilibrului de forte :

»Am ajuns la concluzia ca nu ne mai cunoastem care am fost aici de ani de zile si
care-s mai noi, de 2-3 ani, eu stiu? Nu ne mai stim. Localnici, ce sa spun, foarte
putini acuma. Foarte putini localnici. De fapt, localnici sintem cu toti. De exemplu
vecina din fata casei; bastinasd! Da-i bistinasd din Comlaus; in Sintana si ea-i o
vinitura. Ca e totusi o diferentd, chiar daca e numai o sosea care le desparte. Se
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simte cd dla-i Comlausul si asta-i Sintana. [...] Dacd stam s-o ludm logic, si R. i
viniturd, cd nu-i din Sintana.” (M.T. - venitd)

Se pare cd aceste strategii nu reusesc decit sd otrdveascd si mai mult viata
interioarda a viniturilor. La rindul lor, acestia isi indreaptd descrierile orientaliste si
productia categoriei discreditatilor spre etnia tiganilor.

Romii sau Celalalt interior. Pareri contradictorii

Romanii din Comldus stiu cad nu sint singurii care au privilegiul vechimii. Tiganii au
venit in sat ,,foarte demult, aproape de cind o aparut Comlausul asta. S-ar zice ca ar
fi emigrat de prin India, de pe-acolo” (I.M. - comlausean). Parerea tiganilor despre
inceputuri este ca stramosii lor sint aici ,,de pe timpul descilecarii barbarilor” (I.D. -
rom). Impresiile sintdnenilor despre tigani sint contradictorii. Asezat in ,cartierul
veseliei”, ,,ultimul popor migrator” are un comportament: ,deplorabil, deplorabil,
creeaza greutdti enorme. Am ajuns in situatia ca mergi cu sotia la plimbare si trebuie
sa fii pregatit, cu ochii in patru. Furturi nu mai vorbesc...” (I.P. - comldusean).
Parerile mai elaborate tind a relativiza aceste descrieri dure, insa prin ,fixarea”
tiganul intr-o identitate imuabild : , Tiganu’ cam fura, da’ ce fura... nu furd comoara.
Fura gdini da pa stradd, daca poate si din curte, numa’ trebe sa-1 urmaresti. Asta o
fost a tiganului si asta va ramine. Da’ si tiganii-s lucratori. Or lucrat pin’ colectiv, or
lucrat pin’ fabrica” (I.M.- comldusean). Astfel, cine intelege ca a fura face parte din
definitia identitara facuta tiganilor 1i poate chiar simpatiza deoarece :

LIn afari de faptul ca furd, nu as avea alte obiectii. Chiar azi discutam, zice :
«uitd-te, ca-s mai spalatei, mai imbracati; acuma, de cind or mers in Germania is
mult mai bine imbracati»... in general, mie mi-au inspirat incredere, eu i-am apreciat
pe ei; au un simt al responsabilitdtii si o eticd unii dintre ei... am avut copii pe care
de-a dreptul i-am simpatizat.” (S.V. - venita)

,»Tiganul este om?” Iatd, construit in miniaturd, un model al ,bunului tigan”,
care comportd conditiondri temporale. Tiganii ,,or fost un popor atita de blind si-atita
de constient si-ntelegatori, domne... n-ar fi facut unul o trdznaie. La ora actuald,
insa - draci impielitati” (C.T. - comldusean). Alteori conditiondrile sint de ordin
spatial : ,,vine pd drum, il vezi - iaca vine un om; cind a ajuns - tigan” (M.G. -
comlausean). Altfel spus, tiganul este mereu ,,tot tigan, nu poate el sa fie la rind cu
omul, pind-i lumea, oricit ar fi el” (M.G. - comldusean). Pasajele acestea sugereaza
persistenta la nivelul reprezentarilor, sub forma ironica sau nu, a unei vechi figuri a
experientei alteritdtii, intemeiatd pe identificarea valorilor proprii cu valorile in
general : diferenta este perceputa in termeni de superioritate si inferioritate pina acolo
incit se refuza Celuilalt calitatea de subiect (Todorov, 1994).

In aceste conditii, posibilitatea deconstruirii granitelor identitare dintre tigani si
restul oamenilor din Sintana este improbabild. Tiganilor le este rezervat un atopos ce
ar mentine distanta sociala dintre ei si restul comunei :

»,Dupd mine, dupd aprecierea mea, barem atita, sd fi ficut Dumnezeu si lor o
tara, undeva. Sa curete pa toti intr-un loc, ca nu-s oameni. Dacd as fi fost eu mai
marele mahiar, le-as fi dat un teritoriu si lor, da’ nu le-a ficut Dumnezeu tara
nicicum.” (M.G. - comlausean)

Imposibilitatea realizdrii efective ale unor astfel de planuri conduce cétre o solutie
simbolici. De acum, stigmatul ,tigan” va desemna mai degrabi un tip uman. in
momentul in care un individ reuseste sd iasa din tiparele anticipate, el nu mai este
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tigan, ba chiar poate sa intre ,,in rind lumii” : ,,M-am dus in vizita la ei si, nestiind
unde std, am intrebat vecinii. Si, zic, «Cum via-ntelegeti cu ei ?» Zice : «Foarte bine,
n-ai probleme cu ei, nu se vede ca-s tigani»” (S.V. - venitd).

Stigmatul ,,tigan” loveste si alte grupuri, servind comparatiilor rdutacioase : poti
auzi despre comlduseni ,,ca tiganii”, dar si ca-i ,,mai bine tigan decit moldovean”. Cu
putind abilitate insa, stigmatul poate fi folosit in moduri favorabile. Unul dintre ele
constd in a obtine cistiguri secundare (Goffman). Realizari oarecum modeste ale unor
indivizi reprezentativi pentru comunitatea tiganilor, din punctul ei de vedere, sint
supra-evaluate :

»Am fost anul trecut la editia a IT-a a Festivalului Comunitatii Etnice din Roménia,
la Botosani. Am participat la festivalul... la a doua editie, dintre care toatd Moldova
era cu camera de luat vederi, cd n-a mai vazut asa dansuri pe care le-avem noi, avem
si un teatru in limba tiganeasca si... or fost multumiti de noi; am primit o vaza, o
diploma de la astia din Botosani. Au participat... ansambluri folclorice care numai...
locul 17! (C.D. - rom).

Tiganii se mindresc cu ,,0 fata de la noi, tiganca, care a reusit la contabilitate la
Salonta”. Echipa de fotbal ,,Fulgerul” Comlaus, care ,,anul trecut a jucat in Promotie,
acum o intrat in Onoare”. Au ,un bar care merge non-stop, o alimentard, acum mai
face un bar”. Mai mult, si copii din etnia romilor primesc premii. ,,Premiul I, II, III,
mentiune. Asa s-au luat!” (C.D. - rom). Un alt cistig secundar ar fi posibilitatea
explicdrii insucceselor prin stigmat. Falsa justificare este prezentata chiar in cazuri
extreme, precum incalcarea legii: ,Mai sint, sd zicem asa, zece la sutd sau cinci la
suta care mai fac si infractiuni, ca-s obligati. Si, oricit, cum a remarcat si domnu’,
ca decit sd stai si sd vezi ca n-are copilul tau piine si cere, e si normal ca risc la viata
ta” (I.D. - rom).

Adeseori, minoritarii au tendinta de a prefera conditia de victima (Todorov, 1995).
Prin aceastd reteta avantajoasa dar pasiva ,,[se renuntd] la identitatea individualad
si nu se vede decit apartenenta la grup, [...] la un grup la care apartii neoptional”
(Todorov, 1995). Pentru indivizii ce apartin unui grup-victima, avem de-a face cu
victimizarea colectiva. Caracteristica tiganilor din Sintana este recurenta lamento-ului
pe teme diferite : se trdieste foarte greu, ,,din cauza Legii 18”, ,la Primaria comunei
Sintana sintem marginalizati ; mergem cu propuneri si la consilieri, intotdeauna ne
respinge doleantele” (C.D. — rom). Desi exista citeva succese sportive, ,,nu ne sprijina
nimeni, nu ne sponsorizeazd nimeni, nu ne bagd nimeni in seama”, ,copii sint tratati
rau la scoala”, ,sintem necdjiti, saraci” (I.D. - rom). Pe scurt: ,bintuie saracia
printre oameni, printre cdsi” (I.D. - rom). Mecanismul nu e inocent, conditia de
victima devine avantajoasd, gratie ei se exercitd un tip subtil de santaj asupra
comunitatii. Incorect tratat pind acum, grupul doreste sa ,,i se deschidd acum o «linie
de credit» inepuizabild” (Todorov, 1995). Existd si un argument legislativ: ,[...] de
etnia noastrd nu sa intereseaza nimeni. Parcd sintem pierduti. Tot se vorbeste de
dreptul oamenilor, de dreptul minoritatilor, da’ in fond nu sd face nimic, nu sa vede
nimic, nici o imbunatatire” (I.D. - rom). Ar trebui ,,un pic de suport”, ar fi bine ,,sa
se facd o cantind sociala” (C.D. - rom), ,,sa se implice statul, sd aiba o scolarizare,
alfabetizare, sa ne calificim si noi, sa facem ceva”. (T. - rom)

1. Trebuie precizatd teama tiganilor de a purta o discutie inregistratd. Astfel cd informatiile noastre sint
obtinute de la ceea ce Ervin Goffman numeste ,reprezentantii categoriei”. Aceasta ridica problema
orizontului comun in care s-a desfigurat dialogul: am reusit s sondim adeviratele probleme sau
sintem doar la interfata a doud modele identitare mai diferite decit par?
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5. Concluzii

Pentru acest stadiu al cercetdrii, putem indica anumite recurente in modalitatile de
constructie a identitatilor de grup, in cazul comunitatilor multietnice si multiculturale.
O atare constructie se bazeaza pe accentuarea diferentelor culturale. Diferentele pe
care se articuleaza reconstructia tesutului social local sint alese pentru a favoriza
definitii ale situatiei in care propriul grup este valorizat pozitiv. Atunci cind depling
absenta curdteniei, ordinii sau a lucrului bine ficut, nemtii si comliusenii au
perspectiva propriului canon cultural. Tiganii justifica propriul model cultural
punindu-1 in legdtura necesard cu insuficienta integrare sociald, traductibild in
termenii accesului diferentiat la resurse: de la ,bintuie sardacia printre oameni §i
printre casi” pind la ,n-ai ce face, domne, mai furi” nu e decit un pas. Constructia
identitatii se prezintd sub forma unei negocieri continue, jalonatd de puncte de
consens sau controversate. Aceastd tranzactie ia forma istoriilor comune ale grupurilor
din sat, pe care indivizii le (re)interpreteza si imbogatesc cu noi date, fapt ce poate fi
resimtit uneori ca o crizd identitard. Atunci cind identitatea ce decurge din
apartenenta la unul din grupurile locale este problematicd, subiectii apeleazd la
identificdri alternative. De exemplu, pentru ,vinituri” identitatea nationald este un
atu in disputele cu membrii altor grupuri etnice (germani, tigani). Pentru tiganii
protestanti, identitatea religioasd permite o distantare de traditionalistii propriului
grup etc. Exista si varianta folosirii de etnicitati paralele circumstantiale. Atunci cind
cer ajutor social, ,tiganii” recurg, ca strategie de iesire din stigmat, la o etichetda
convenabili (romi), lipsiti de conotatia negativi. in acelasi timp, pentru comliuseni
identitatea nationala functioneaza ca obligatie constringatoare, generind dileme iden-
titare : desi comlausenii au dezvoltat, impreuna cu nemtii, stiluri de viata asema-
natoare, un individ apartinind ,,viniturilor” ,trebuie acceptat” in masura in care ,e
roman de-al nostru”.

Dincolo de naratiunea pe care am prezentat-o, doua concluzii ni se par impor-
tante . in primul rind, ,vocile” introduse in text certifica, mai mult decit argumentele
noastre, eterogenitatea din interiorul categoriei culturale de ,,roman”. Omogenitatea
culturald a ,natiunii” si identitatea istoriilor locale predicate de nationalisti sint,
desigur, mai mult o dorinta decit o realitate.

In al doilea rind, discursul de superioritate culturald si de ierarhizare simbolica a
diferentelor culturale (e.g. fata de romi sau fatd de alte natiuni invecinate) pe care il
practica nationalistii romanii se reproduce, de multe ori cu aceeasi intensitate, atunci
cind este vorba de relatia dintre regiunile din vestul Romaniei (Transilvania si Banat)
si Muntenia, dar mai ales Moldova. Ambele sint doud forme de esentialism si
narcisism cultural ce isi construiesc un ,,celdlalt” inferior.

Am fi preferat sa construim o naratiune ,,4 la Rabinow” (Rabinow, 1977) ce ar fi prezentat altfel
experienta noastra in Sintana, cit gi transcrierea selectivd a dialogurilor. De asemenea, ne simtim
aproape de pozitia lui Edward Bruner in ceea ce priveste relatia dintre etnografie ca naratiune si
cercetarea de teren (Bruner, 1986, in special pp. 142-143).
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Structura etnica
a Romaniei in secolul XX

Gheorghe lacob'

Pentru problematica privind minoritatile din Roméania, prezintd un deosebit interes
evolutia structurii etnice a poporului romin in ultimul veac. Am ales patru
recensaminte (1899, 1930, 1977, 1992), oprindu-ne la structura etnicd si la cea pe
religii. Datele recensdmintului de la 1899 au fost completate cu informatii privind
structura etnica a provinciilor romanesti aflate sub ocupatie strdina.

Structura populatiei, conform recensimintului din 1899".

Cetdtenia Moldova | Muntenia Oltenia Dobrogea | Romdnia
romani 1.606.470 | 2.487.960| 1.149.124 245.742 | 5.489.296
supusi strdini
austro-ungari 24.529 62.302 14.160 3.117 104.108
germani 1.352 4.975 910 399 7.736
bulgari 1.001 4.618 1.240 1.105 7.964
francezi 330 1.049 65 120 1.564
greci 4.808 9.871 1.159 4.219 20.057
italieni 1.818 4.024 1.396 1.603 8.841
rusi 1.694 1.131 37 1.339 4.201
sarbi 197 1.117 2.616 59 3.989
turci 2.632 10.843 3.540 5.974 22.989
alte state 309 1.019 78 220 1.626
evrei 2.510 2.383 694 272 5.859
evrei de
protectie romana 193.282 58.142 4.187 877 256.488
alti strdini de
protectie romana 7.190 10.083 2.337 2.762 22.072
Total : 1.848.122 | 2.659.517| 1.181.243 267.808 | 5.956.690

De retinut cd in cifra ,,austro-ungarilor au fost cupringi si roméanii din Transilvania,
Bucovina etc., cetateni ai monarhiei dualiste care s-au aflat locuind in tara. Tot astfel,

1. Conferentiar la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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in numarul turcilor au intrat romanii macedoneni, supusi ai Imperiului Otoman care
s-au gasit stabiliti aici”.

Dupd cum reiese din tabel, din categoria ,,strdini de protectie romand” ficeau
parte 256.488 de evrei si 22.072 strdini de altd nationalitate, ceea ce reprezenta 47 la
mia de locuitori.

Deosebit de interesant este si un tabel privind numarul strdinilor din diferite state
europene, in preajma anului 1900 2.

o Strdini la 1.000
Tara (anul) Nr. srdinilor de locuitori

Elvetia (1900) 383.419 115,6
Romaénia (1899)* 467.394 79,0
Danemarca (1901)** 80.018 32,7
Belgia (1900) 206.061 31,0
Norvegia (1900)** 64.689 29,0
Franta (1896) 1.051.907 27,3
Austria (1900)*** 517.903 20,2
Germania (1900) 779.536 13,8
Bulgaria (1900) 49.838 13,3
Ungaria (1900)**** 245.544 12,8
Olanda (1899) 52.989 10,4
Serbia (1900) 24.280 9,7
Anglia (1901)** 385.835 9,3
Portugalia (1900) 41.728 7,5
Suedia (1900) 15.274 3,0
Spania (1900) 55.383 3,0
Italia (1901) 61.606 1,9

* Din acest numir, 278.560, adic 46, 8 la mie sint fird protectie strdini.

** Sint cuprinsi locuitorii ndscuti in strdinitate, aflati in tard la epoca recensdmintului.
*** Sint cuprinsi si supusii unguri.
Sint cuprinsi si supusii austrieci.

sk

Prin urmare, Roménia avea — cu exceptia Elvetiei — cei mai multi strdini, in raport

cu populatia autohtona.
S

*k %

Avind in vedere importanta problemei, mentionam si structura etnica a provinciilor
romanesti aflate sub dominatie straina.

Dupi recensdmintul maghiar din 1910, situatia etnicd in Transilvania se prezenta
astfel 3 :

Etnia Nr. locuitorilor %
romani 2.909.260 46,2
maghiari 1.617.231 25,7
secui 441.636 7,0
germani 731.964 11,6
sarbi si croati 287.122 4,6
ruteni 164.443 2,6
slovaci 42.674 0,6
alte nationalitati 109.842 1,7
Total : 6.304170 100,0
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Este de prisos sa insistdm asupra faptului ca maniera de realizare a recensamin-
tului a defavorizat populatia roméaneasca din Transilvania.

Romanii erau majoritari si in localitdtile Transilvaniei. in cele 4.597 de comune,
situatia era urmatoarea * :

e romanii detineau majoritatea in 2.971 comune 64,7 %

® maghiarii detineau majoritatea in 616 comune 13,4%

e secuii detineau majoritatea in 417 comune 9,1%
e germanii detineau majoritatea in 350 comune  7,6%
e altii detineau majoritatea in 243 comune 5,2%
TOTAL: 4.597 100,0%

Pentru situatia etnici din Bucovina, edificator este tabelul intocmit de I. Nistor ° :

1774 72.750 52.750 15.000 4.000

1779 116.926 87.811 21.114 8.000

1786 135.494 91.823 31.671 12.000
1800 192.830 150.000 48.481

1848 377.571 209.293 108.907 59.381

1851 378.536 184.718 142.682 51.136
1861 456.920 202.655 170.983 83.282
1869 511.964 207.000 186.000 118.364
1880 568.453 190.005 239.690 138.758
1890 642.495 208.301 268.367 165.827
1900 730.195 229.018 297.798 203.379
1910 794.942 273.254 305.101 216.474

O situatie asemanatoare intilnim in Basarabia, cu singura deosebire ci aici stapi-
nirea era cea faristi®:

1897 1930
1871 . ; .
) . N.N. Oberucev Date oficiale ruse | Date oficiale romdne
Nationalitari o (recensdmant) (recensdmant)
mii % mii % mii %
Moldoveni 692,0 67,4 920,9 47,58 1'619’? 56,2
(romani)
Ruteni 382,1 19,75 314,2 11,0
Ucraineni 162,2 15,8
- - 155,7 8,05 351’.9 12,3
Velicorusi (rusi)
Bulgari 25,6 2,5 103,2 5,33 163,7 5,7
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1897 1930
1871 . . R
. . N.N. Oberucev Date oficiale ruse | Date oficiale romane
Nationalitdfi o (recensdamant) (recensdamant)
mii % mii % mii %
Nemti 33,5 3,5 60,2 3,11 81,1 2,8
Evrei 93,5 9,1 228,1 11,79 204,8 7,2
Ceilalti (tigani,
gagduzi, armeni, | 17,1 1,7 81,2 4,49 138,0 4,8
polonezi s.a.)
Total : 1.023,9 100 1.931,4 100 2.864,4 100

Concluzia lui A. Boldur este limpede :

91 e de mirare ca rusii, cu toatd staruinta lor seculara de a coloniza aceasta
regiune de margine, nu au putut obtine decit rezultate foarte modeste, mai mult in
judetele de nord si de sud”’.

Cici, pentru diplomatia rusd, romanii prezentau principala piedicd in expansiunea
Rusiei spre Balcani. Un diplomat rus afirma in secolul trecut :

»Acest popor — romdnii - are trdsdturi bine distincte §i nu pot sd ascundd cd,
privind harta, md apucd o dosadd (mihnire — n.n., Gh.1.) cd aceste 8 milioane de
oameni strdini de natie slavd s-au asezat aici pe fermecdtoarele povirnisuri ale
muntilor Carpati, formind parcd o sdgeatd (e clar cd nu avea in vedere §i populatia
din Transilvania - n.n., Gh.l.) infiptd intre natiunile slave, impiedicindu-le unirea
lor” [...] ,Dacd in locul acestor romani, ar trdi sirbi sau bulgari, cit de usor s-ar
dezlega atunci problema orientald sau slavi”?.

I. Nistor apreciaza ca datele recensamintului din 1897, ca si cele din 1912, au fost
falsificate de autoritatile rusesti. Falsul a fost demascat si de P. Dicescul, membru in
Consiliul imperial din Petrograd, intr-un raport citre Ministerul Instructiunii Publice,
in care sublinia cd ,numarul Moldovenilor in Basarabia este cu mult mai mare,
formind peste 75% din intreaga populatiune™°.

Roménia Intregiti

Structura etnicd a populatiei Romaniei, in urma recensdmintului din anul 1930, era
urmitoarea” :

Grupe etnice Nr. locuitori %
Roménia 18.057.028 100,0
romani 12.981.324 71,9
unguri 1.415.507 7,9
germani 745.421 4,1
evrei 728.115 4,0
ruteni, ucraineni 582.115 3,2
hutuli 12.456 *
rusi 409.150 2,3
bulgari 366.384 2,0
tigani 262.501 1,5
turci 154.772 0,9
tatari 22.141 0,1
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Grupe etnice Nr. locuitori %
gigauzi 105.750 0,6
sarbi, croati 51.062 0,3
sloveni 51.842 0,3
cehoslovaci 48.310 0,3
polonezi 26.493 0,1
greci 15.544 *
armeni 4.670 *
albanezi 54.355 0,3
alte nationalitati 7.114 *
nedeclarati

*) Mai putin de 0,1%

Din datele recensamintului de la 1930, de desprind citeva constatdri :

® majoritatea absolutd a populatiei (71,9%) era formatd din roméni ;

® romanii aveau majoritatea absoluta in aproape toate provinciile ; ficeau exceptie
Dobrogea si Bucovina, unde aveau majoritatea relativa, de 44,2 %, respectiv 44,5%,
dar unde ,depaseau in mod covirsitor din punct de vedere numeric orice entitate
etnici ce convietuia aici” ;

e intre minoritati, ungurii ocupau locul intii, cu 7,9% ; de retinut ca in aceasta
categorie au fost inclusi toti locuitorii care s-au declarat unguri, deci si secuii si o
mare parte a ceangdilor ;

e locurile doi si trei la minoritati erau reprezentate de germani si evrei ;

e dintre minoritati, cea mai ridicata cotd de populatie urbani o aveau evreii : 68,2

din totalul acestei populatii.
*

% %
Conform recensamintului din anul 1899, structura populatiei dupa religie, in
Roménia si pe provincii, era urmétoarea " :

Roménia/ Din 100 locuitori, sunt de religie :

provinctt | Ortodoxdi | Mozaicd | Catolicd | Protestantc | Mahomedand | Armeand|Lipoveand
Romania 91,5 4,5 2,5 0,4 0,7 0,1 0,3
Moldova 84,2 10,6 4,8 0,1 0,0 0,2 0,1
Muntenia 95,4 2,3 1,6 0,5 0,1 0,0 0,1
Oltenia 98,5 0,4 0,9 0,1 0,1 0,0 -
Dobrogea | 73,4 1,6 2,1 2,1 15,6 0,6 4,5

Pentru structura etnicd a oragelor tdrii, este interesantd prezentarea principalelor
trei religii'? si pe sexe :
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Din 100 locuitori, sunt de religie :
Orasele Ortodoxa Mozaica Catolica
M F M F M F
Bucuresti 74,6 69,2 13,7 15,7 8,1 10,6
Tasi 47,1 43,3 49,1 52,4 2,9 3,5
Galati 71,4 66,6 21,1 23,7 5,9 8,4
Briila 76,4 73,5 17,0 17,9 4,2 7,3
Craiova 87,1 81,7 5,7 7,3 5,7 8.9
Ploiesti 90,4 89,4 52 5,8 3,4 3,7
Botosani 95,5 42.4 50,3 53,1 2,8 2,8
Turnu-Severin 79,4 73,0 3,8 4,8 15,9 21,2
Baciu 45,6 40,9 45,7 50,9 7,8 7,3
Pitesti 88,5 83,6 4,8 6,6 4,4 7,1
Husi 60,6 60,4 25,8 26,3 13,3 13,3
Dorohoi 45,9 41,1 51,4 56,0 3,5 2,7
Cilarasi 95,0 94,3 3,2 3,5 1,5 1,9

Prin urmare, majoritatea covirsitoare a populatiei tarii era formata din ortodocsi ;
in comunele rurale, procentul acestora era de 95,9% iar in cele urbane de 72,5% " :

Roménia/ Din 100 locuitori in comunele urbane, sunt de religie :

Provincit | Ortodoxdi | Mozaicd | Catolicd | Protestantd | Mahomedand | Armeandi|Lipoveand
Romania 72,5 19,0 5,6 1,4 0,9 0,4 0,2
Moldova 55,7 38,7 4.4 0,3 0,1 0,6 0,2
Muntenia 80,5 10,6 6,4 2,1 0,2 0,2 0,0
Oltenia 86,9 4,1 7,6 1,1 0,3 0,0 -
Dobrogea | 74,3 5,6 2,8 1,1 12,2 1,8 2,2
Roménia/ Din 100 locuitori in comunele rurale, sunt de religie :

provincut | Ortodoxdi | Mozaicd | Catolicd | Protestantc | Mahomedand | Armeandi|Lipoveand
Romania 95,9 1,1 1,8 0,2 0,7 0,0 0,3
Moldova 91,3 3,6 4,9 0,1 0,0 0,1 0,0
Muntenia 99,4 0,0 0,4 0,1 0,0 0,0 0,1
Oltenia 99,8 0,0 0,2 0,0 0,0 - -
Dobrogea | 73,1 0,2 2,0 2,4 16,7 0,2 5,4

Se constatd, deci, cd a doua religie dupa cea ortodoxa era cea mozaica. Din acest
punct de vedere, Romania se afla intre primele tiri ale Europei'* :
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L Proportia la 1.000
Nr. locuitori .. .
Tara Anul mozaici a mozaicilor fatd

de totalul populatiei
Anglia* 1901 120.000 3,0
Austria 1900 1.225.000 46,8
Belgia* 1900 4.000 0,6
Bulgaria 1900 33.663 9,0
Danemarca 1901 3.476 1,4
Elvetia 1900 12.551 3,9
Franta* 1900 100.000 2,6
Germania 1900 586.833 10,4
Grecia 1899 5.800 2,6
Italia 1901 35.617 1,7
Norvegia 1900 642 0,3
Olanda 1899 103.988 24,0
Roménia 1899 266.652 45,0
Rusia** 1897 5.189.401 40,6
Serbia 1895 5.100 2,2
Spania* - 1.000 -
Suedia 1900 3.500 0,3
Ungaria 1900 851.378 44,2

" Cifre aproximative.
** Se cuprinde Rusia asiaticd si europeand.

medii era urmitoarea '°

Conform recensdmintului din anul 1930, structura populatiei dupd religie si pe

.. Romdnia %
Religia L -

nr. locuitori | Romdnia urban rural
Ortodoxd 13.108.227 72,6 60,9 75,6
Greco-catolica 1.427.391 7,9 4,6 8,7
Romano-catolica 1.234.151 6,8 10,4 5,9
Reformati (calvina) 710.706 3,9 4,9 3,7
Evanghelica (luterand) 398.759 2,2 2,6 2,1
Unitariana 69.257 0,4 0,3 0,4
Armeano-gregoriand 10.005 * 0,3 *
Armeano-catolica 1.440 * * *
Lipoveand 57.288 0,3 0,3 0,3
Adventisti 16.102 * * *
Baptista 60.562 0,3 0,1 0,4
Mozaicd 756.930 4,2 14,3 1,6
Mahomedani 285.486 1,0 1,0 1,0
Alte religii si secte 7.434 * * *
Fara religie 6.604 * * *
Religie nedeclarata 6.686 * * *

* Procente sub 0,1 %

Se constata :
e mentinerea ortodoxiei ca principald religie a tarii (72,6 %) ; impreuna cu greco-
-catolicii, locuitorii ortodocsi depaseau 80% din populatia tarii ;
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e dupi greco-catolici (7,9%) si romano-catolici (6,8%), vin locuitorii de religie

mozaici (4,2%) ;

¢ in mediul rural, ortodocsii si greco-catolicii reprezintd aproximativ 85% din

totalul populatiei ;

® majoritatea celor de religie mozaicd locuieste la orase ;

e fatd de anul 1899, proportia ortodocsilor a scazut de la 91,5% la 72,5% si a
crescut cea a greco-catolicilor si a catolicilor ;

e procentul populatiei de religie mozaica scade de 1a 4,5% 1a 4,2%.

In capitala tirii, in comparatie cu anul 1899, are loc o crestere a populatiei de
religie ortodoxd — la care se adaugd greco-catolicii — si o scddere a populatiei de
religie mozaicd ' :

Religia Nr. locuitori %
Ortodoxd 486.193 76,1
Mozaici 76.480 12,0
Romano-catolica 36.414 5,7
Greco-catolicd 12.882 2,0
Evanghelica (luterand) 12.203 1,9
Reformati (calvina) 7.316 1,1
Armeano-gregoriana 2.829 0,4
Mahomedani 1.220 0,2
Féra religie 989 0,2
Adventistd 576 0,1
Baptista 566 0,1
Unitariana 389 0,1
Armeano-catolica 52 *
Lipoveana 14 *
Alte religii si secte 163 *
Religie nedeclaratd 754 0,1
Total : 639.04 100,0

Populatia pe nationalititi la recensdmintele din anii 1977 si 1992 ' :

. . 7 ianuarie 1 ?92 5 ianuarie 1 ?77 1992 fagdi de 1977
Najionalitatea Persoane dith(;%;a / Persoane diiznt:)%tya T in procente -
Total 22.810.03| 100,0 | 21.559.91| 100,0 105,8
Romaéni 20.408.54| 89,5 18.999.56 | 88,1 107.,4
Magiari 1.624.959 7,1 1.713.928 7,9 94,8
Romi (tigani) 401.087 1,8 227.398 1,1 176,4
Germani 119.462| 0,5 359.109 1,7 33,3
Ucraineni 65.764 0,3 55.510 0,3 118,5
Rusi-lipoveni 38.606| 0,2 32.696| 0,2 118,1
Turci 29.832| 0,1 23422 0,1 127,4
Sarbi 29.408| 0,1 34.429| 0,2 85,4
Tatari 24.596| 0,1 23.369| 0,1 105,3
Slovaci 19.594| 0,1 21.286| 0,1 92,1
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7 ianuarie 1992 5 ianuarie 1977 .
Nationalitatea In % in % ]99? Jaia de 1977
Persoane din total Persoane din total |~ In procente -
Bulgari 9.851 10.372 * 95,0
Evrei 8.955 24.667| 0,1 36,3
Croati 4.085 7.500 54,5
Cehi 5.797 7.683 75,5
Polonezi 4232 0,2 4.641 91,2
Greci 3.940 6.262| 0,2 62,9
Armeni 1.957 2.342 83,6
Alte nationalitati 8.602 5.279 162,9
Nedeclarata 766 452 169,5

Populatia de nationalitate romdnd ' inregistratd la recensimint (inclusiv aromanii

si macedoromanii) a fost de 20.408.542 locuitori, reprezentind 89,5% din populatia
tarii. Fatd de recensdmintul din 1977, numarul roméanilor a crescut cu 1.409 mii
persoane (respectiv 7,4%), ponderea lor in totalul populatiei a crescut de la 88,1%,
in 1977, 1a 89,5%, in 1992.

Un numar de 2.400.727 locuitori, respectiv 10,5% din populatie reprezinta cele-
lalte nationalititi. in perioada 1977-1992, numirul persoanelor apartinind minori-
tatilor nationale s-a redus cu 159 mii persoane (respectiv cu 6,2%), in principal ca
urmare a migratiei externe.

Numarul locuitorilor care s-au declarat de nationalitate maghiard (inclusiv secuii)
a fost la recensamint de 1.624.959 persoane, reprezentind 7,1% din populatia tarii,
fiind cu 89 mii persoane in scidere fatd de 1977 (respectiv cu 5,2%).

Numarul persoanelor care s-au declarat de nationalitate romi (tigani) a fost la
ultimul recensimint de 401.087 (1,8% din totalul populatiei), de 1,8 ori mai mare
decit la recensdmintul precedent (cind ponderea lor in populatia totald a fost de numai
1,1%. Cresterea numarului persoanelor de aceastd nationalitate este nu numai conse-
cinta unei fertilitdti mai ridicate — specifica acestei etnii, ci si a faptului ca un numar
mai insemnat de romi nu au ezitat, cum s-a intimplat, din diferite motive, la recen-
sdmintele precedente, sa-si declare nationalitatea de care apartin.

Scaderea foarte mare a numarului persoanelor de nationalitate germand (inclusiv
sagii si gvabii) de la 359,1 mii persoane in 1977, la numai 119,5 mii persoane la
ultimul recensamint este, in primul rind, o consecintd a migratiei externe.

Celelalte nationalitati, dintre care nici una nu are peste 70 mii persoane, insu-
meaza in total ceva mai mult de un sfert de milion de persoane, respectiv 1,1% din
populatia tarii. Cresteri fatd de anul 1977 s-au inregistrat la populatia de nationalitate
ucraineana (inclusiv rutenii), rusa-lipoveana, turca si titard. La toate celelalte nationa-
litati se constatd scaderi ale numarului de persoane, dintre care cele mai semnificative
la evrei, greci si armeni.

Ponderea populatiei de nationalitate romana este majoritara in 38 de judete, iar in
22 dintre acestea proportia romanilor depiseste 95%. In municipiul Bucuresti, 97,5%
din populatie este de nationalitate romana, celelalte nationalitati reprezentind 2,5 %,
dintre care 1,4% romi (tigani).
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Populatia de nationalitate maghiarda detine majoritatea in judetele Harghita
(84,7%) si Covasna (75,2%) ; de asemenea, ea detine proportii mai ridicate in jude-
tele : Mures (41,4%), Satu-Mare (31,0%), Bihor (28,4%), Silaj (23,7%).

Romii (tiganii) se intilnesc in numar mai mare si detin ponderi semnificative
in judetele : Mures, Sibiu, Silaj, Bihor, Giurgiu, Caldrasi, Ialomita, Alba (intre 3,1
$i5,7%).

Populatia de nationalitate germana se intilneste indeosebi in judetele Timis, Sibiu,
Satu-Mare, Carag-Severin.

Ucrainenii sint concentrati mai ales in judetele Maramures, Suceava, Tulcea ; rusii
si lipovenii in judetele Tulcea, Constanta, Braila, Suceava ; turcii si tatarii, in judetele
Constanta si Tulcea ; sirbii, in judetele Timis, Caras-Severin, Arad, Mehedinti; slo-
vacii, in judetele Arad, Bihor, Silaj, Timis; cehii, in judetele Caras-Severin si
Mehedinti; polonezii, in judetul Suceava; bulgarii, in judetele Timis, Arad,
Dimbovita. Evreii, grecii si armenii sint raspinditi in toate judetele tarii; comunitati
evreiesti mai numeroase se intilnesc in municipiul Bucuresti si in judetele Timis, Iasi,
Cluj, Bihor, comunitati grecesti, in municipiul Bucuresti si in judetele Tulcea,
Constanta, Brdila, Galati, iar comunitdti armenesti, in municipiul Bucuresti si in
judetul Constanta.

Datele referitoare la distributia populatiei dupa religia (confesiunea religioasd)
declarati la recensdmintul din 1992, aratd cd 99,8 % din locuitorii tarii si-au declarat
apartenenta la o religie (confesiune), iar persoanele care s-au declarat atei sau fara
religie (circa 35 mii) reprezintd numai 0,2% din total.

In ceea ce priveste structura dupi religie, se evidentiazi preponderenta populatiei
de religie crestind ortodoxd, reprezentind 19.802.389 persoane, adicd 86,8% din
totalul populatiei.

Cele 1.161,9 mii persoane care au declarat cd apartin de religia romano-catolicd
reprezintd 5,1 % din totalul populatiei si se afld in proportii mai importante in judetele
Harghita, Bacau, Timis, Covasna, Satu-Mare, Bihor, Mures, Neamt si Arad.

S-au declarat de religie reformatd un numar de 802,5 mii persoane (3,5% din
total) si care se afla mai ales in judetele Mures, Bihor, Cluj, Covasna, Satu-Mare,
Sédlaj si Harghita.

Un numdr de un milion de locuitori (4,5%) au declarat cd apartin altor culte
religioase, din care un numar mai mare il detin persoanele de religie greco-catolica
(223,3 mii), penticostala (220,8 mii), baptista (109,5 mii), adventista (77,5 mii),
unitariana (76,7 mii) si musulmana (55,9 mii).

Populatia de nationalitate romana, potrivit rezultatelor recensamintului din 1992,
este in proportie de 94,7 %, de religie crestin-ortodoxa. Pe linga aceasta, 1,8 % dintre
romani sint romano-catolici, 0,9% - greco-catolici, 1,0% penticostali, 0,5% baptisti,
0,3% adventisti, 0,9% crestini dupid Evanghelie, 0,1% apartin Bisericii ortodoxe de
stil vechi, 0,2% sint de alta religie, iar 0,1% sint atei sau de alta religie.

Maghiarii sint in proportie de 47,1% reformati, 41,2% romano-catolici, 4,6%
unitarieni, 0,8% sint de religie evanghelicd sinodo-presbiteriand, 0,4% de religie
evanghelicd de confesiune augustand, 0,8% baptisti, 0,5% adventisti, 4,3% de altd
religie, 0,2% atei si fara religie si 0,1% nu si-au declarat religia.

Romii (tiganii) se distribuie dupa religie astfel : ortodocsi - 85,3%, romano-
-catolici - 4,8%, reformati - 4,4%, greco-catolici — 0,9%, penticostali - 2,0%,
unitarieni - 0,2 %, baptisti - 0,2%, crestini dupa Evanghelie - 0,2%, evanghelici de
confesiune augustand — 0,1%, alti religie — 0,9%, atei si fara religie - 0,9%, religie
nedeclaratd — 0,2%.
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Germanii sint romano-catolici in proportie de 59,4%, evanghelici de confesiune
augustand - 22,9%, evanghelici sinodo-presbiterianda - 2,4%, reformati - 2,3%,
penticostali - 0,4 %, baptisti - 0,4%, atei si fara religie — 0,2%.

Populatia dupi religie la recensdmintul din 1992 *:

Religia Persoane | Procente
Ortodoxa 19.802.389 86,8
Romano-catolicd 1.161.942 5,1
Reformati 802.454 3,5
Greco-catolica 223.327 1,0
Penticostald 220.824 1,0
Baptistd 109.462 0,5
Adventistd 77.546 0,3
Unitariana 76.708 0,3
Musulmana 55.928 0,2
Crestind dupd Evanghelie 49.963 0,2
ir;ﬁgﬁgca de confesiune 39119 0.2
Crestind de rit vechi 28.141 0,1
iﬁe\f;a}ll iOrtodoxﬁ de 3228 0.1
E;i)lzig()l;erl::ziiteriané 21.221 0.1
Mozaicd 9.670 *
Alta religie 56.329 0,2
Atei, fard religie 34.645 0,2
Nedeclarata 8.139 *
Total 22.810.035 100,0

*
* %

Datele statistice prezentate aici oferd un punct de plecare pentru cei care cerce-
teaza, din perspectiva istoricd, sociologicd, psihologica etc., istoria romanilor in
ultimul veac. Unele concluzii se desprind cu usurintd. Altele presupun o analiza
complexd si nuantatd, luind in considerare un complex de factori interni si externi,
ceea ce permite stabilirea coordonatelor evolutiei natiunii roméane in secolul al XX-lea
si a locului Romaniei pe continentul european *.
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Raportarea la altul si cetatenia

Gilles Ferréol'

Daci deschidem un dictionar, de exemplu Grand Larousse encyclopédique, gasim
urmatoarea definitie : ,strdin” este acela care ,,apartine unei alte natiuni ; prin extin-
dere : cel care nu este din aceeasi familie, din acelasi grup. .., care nu este de acelasi
fel”. Daca ne continuam lectura, vedem ca ,,strdin” (sau straniu - étranger n.t.) este
cel ce este ,,neobisnuit, surprinzator, deosebit”. Aceste prime indicatii ne atrag atentia
asupra mai multor problematici (Blondel, 1993), cum ar fi cele legate de:

e alteritate si ambivalentd (deschidere si imbogatire / inchidere si figurd de tap

ispasitor) ;

e la dialectica dintre apropiat si indepartat ;

e la raportul dintre caracteristicile particulare si valorile universale.

Scrierile lui Paul Ricoeur si Emmanuel Levinas, sau cele anterioare ale lui Georg
Simmel ne furnizeaza repere utile pe aceste teme. Dezbaterea privind identitdtile si
reprezentdrile meriti, din acest punct de vedere, un examen atent. Intrebirile privesc
rasismul si imigratia, relatiile interetnice si conflictele interculturale, tinerii si perife-
riile oraselor. Redefinirea ,,legaturii sociale” (lien social, n.t.) este insotitd, din aceas-
ta perspectiva, de o reflectie asupra ideii de cetatenie. Trebuie sa aborddm problema
in termeni de ,,acomodare” (Scoala de la Chicago a anilor ’20) sau de ,asimilare”
(traditia durkheimiand)? Politicile demografice se pot, oare, substitui politicilor
fortelor de munca? Sau mai general, cum se poate lupta impotriva riscurilor de
»precarizare” sau de ,,dualism” ?

Aceste intrebdri vor fi abordate aici cu referire la un numar de cercetdri asupra
integrarii si excluderii (sub conducerea lui G. Ferréol, 1992).

O prima abordare

Daca refuzul alteritdtii merge alaturi de ,,valorizarea unor diferente reale sau imagi-
nare, in profitul acuzatorului si detrimentul victimei, pentru a legitima o agresiune
sau un privilegiu” (Memmi, 1982, p. 99), comprehensiunea fenomenelor de xeno-
fobie sau de segregare nu este imediatd si necesita o confruntare intre sociologi,
antropologi, geografi si istorici (Wieviorka, coordonator, 1992). Intr-o lucrare

1. Profesor la Universitatea din Poitiers.
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importantd, coordonatd pe la mijlocul anilor 80 de A. Béjin si J. Freund, au fost
chestionati unsprezece autori cu orientari si orizonturi foarte variate (Béjin si Freund,
1986).

Pentru A. de Benoist, rasismul vehiculeaza opinii atit de disparate incit ,,are aerul
unui mit dificil de precizat” (p. 203). Termenul insusi are o nuantd peiorativa, un
continut neclar, si raspunde unei logici inflationiste, generatoare de stereotipuri. Nu
este surprinzdtor, prin urmare, ca in anumite situatii, diluarea rimeaza cu lipsa de
semnificatie : ,,Dacd toatd lumea este rasistd, nimeni nu este rasist” (p. 228). Oricare
ar fi definitia aleasd, mai multe credinte predomind : inegalitatea raselor, superiori-
tatea de ordin biologic, legitimitatea unor scopuri dominatoare, pastrarea unui ideal
de ,puritate” sau ,autenticitate”, recurgind la nevoie la epurare, eugenism sau exper-
tiza. Legile privind ,cetatenia Reich-ului” sint o ilustrare perfecta, si corespund unei
promovare, adaugd M. Polak, puterea a mizat mai intii pe ,,interesul bine inteles” al
diferitelor parti implicate.

Variantele utilizate incarneaza o gindire asupra decadentei (pericole de submersie,
de metisaj) sau celebreazd, din contra, meritele unei selectii naturale (,,Rasa nu este
atit o achizitie de consolidat, cit un obiectiv de atins si o realitate de creat” p. 217).
Trebuie mentionate si alte clivaje. Se pot distinge, de exemplu, rasismul de excludere
si rasismul de dominare, rasismul propriu-zis si teoria rasiald... in functie de perspec-
tiva aleasd (de la Pearson la Chamberlain sau de la Gobineau la Courtet), pot aparea
divergente. Sa nu uitdm, de altfel, ca sint necesare unele nuante (vezi tabelul extras
din Taguieff, 1988, p. 255) si cd o ierarhie nu se rezuma doar la ,,categoriile exploa-
tarii si dispretului” (p. 212).

Operatii |Subcategorizare Caracteriziiri
cognitive | a rasismului
Reglarea
. Lo Atitudine Afecte rigide actiunii -
Perceptie | 1. Prejudiciu . ’ © N’ ¢ . Ostilitate
. . sentiment, verbalizabile : (abstractie o
(judecare) rasial . . . o . latentd
dispozitie prejudeciti orientatoare,
pasiunii)
. De la
Satisfacerea
Clasare . L. subordonare la
. L Comportamente| Clasificare si | intereselor de .
(separare si |2. Discriminare L. S . aservire
. . practici, actiuni excludere grup (functie de .
ierarhizare) A (dominare
supravietuire)
exploatare)
Explicare . . Sistem
-XP 3. Rasismul Ideologie .
(justificare) economic

Abordarea dezvoltata de P.-A. Taguieff se refera in mod explicit la metodologia
weberiana a idealului-tip. Ea se prezinta ca un ,,inventar sistematic de trasaturi defini-
torii” : respingerea universalului, fixitatea apartenentelor individuale, postulatul
necomunicabilitatii, legi ale ereditatii, mixofobie. Dacd ansamblul acestor presupozitii
trebuie pus in discutie fard complezente, trebuie acordata atentia cuvenitd si denuntate
cu energie anumite ,,fictiuni” : exaltarea unei lumi fard prejudeciti, iubire absolutd a
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pécii si umanitatii, retorica orchestrarilor sau conspiratiilor... Fard aceasta punere in
cauzd exista riscul ca orbirea, fanatismul sau resentimentele sa apara.

Antirasismul, continud A. Béjin, se supune in resorturile sale cele mai
»mondene”, unor motivatii foarte disparate : expiere, angoase, ipocrizie... Purtatorii
sdi de cuvint, adesea sustinuti de mass-media, se dovedesc uneori incoerenti, cici ne
cer sa admitem simultan asertiuni in mod evident contradictorii. Perceputd ca
periculoasa atunci cind este aplicatd tranzactiilor de capital sau de marfuri, doctrina
»laissez-faire” este consideratd admisibila atunci cind se referd la deplasiri de popu-
lagii. In aceste conditii, estimeazi J. Freund, este intretinut un anumit echivoc si o
anumitd confuzie. Suspiciunea se instaleazd si se transforma uneori in obsesie. Se
uitd in acelasi timp cd, daca libertatea are nevoie de ,,paznici”, supravegherea prea
accentuatd ii este fatald (p. 34). Mobilizarea talentelor si a bunavointei nu poate fi
suficienta caci, dupd cum scrie P.A. Gloor, imprecatiile si conjuratiile antirasiste
»apartin aceluiasi mod ca si flagelul pe care ar fi de presupus ca il combat” (p. 120).

Fascinatia pe care o exercitd asupra spiritului uman asemenea amalgamuri face ca
oameni cinstiti, ce nu sint lipsiti de curaj, sa se ralieze unor asemenea procedee. In
fata acestei capcane fard iesire, ar fi poate oportun si meditdim la o expresie lati-
neascd : Distinguere sed non separare. Daca a distinge inseamna a articula realul in
vederea unei mai bune comprehensiuni a alteritdtii, a separa implica adesea refuzul
sau excluziunea a ceea ce nu agreim. Aceste doud miscari sint antagoniste : dupa
cum subliniazd C. Polin, cu cit sintem mai putin dispusi sd cunoastem, cu atit avem
tendinta sa condamnam.

In timp ce civilizatia noastri - calificatd drept ,postmoderni” — se vede con-
fruntata cu un soi de ,neotribalism” (expresia apartine lui M. Maffesoli, p. 91), in
societdtile de tip holist predomina un ,,model al paritatii” susceptibil de a asigura o
~reglare spontand”. Coexistenta este posibild doar prin adaptdri, ajustdri sau compen-
satii. Intr-un fel, sistemul de caste (teorie a echivalentelor, endogamie, corpo-
ratism...) reia aceastd necesitate de a gestiona simultan obligatii si privilegii. In ciuda
imperfectiunilor sale, aceastd forma de organizare - remarcd A. Daniélou - a permis
in mare masura evitarea genocidelor si coabitarea durabild a culturilor, modurilor de
viatd sau religiilor. Situatia pe continentul african este probabil mai complexa : poate
fi oare facutd distinctia (se intreaba R. Breton) intre ,practici rasiste” si ,,obiceiuri
tribale” ? in Statele Unite, emanciparea minorititilor este inscrisi in legislatie. Ea se
explica prin emanciparea economica si mobilitatea sociald. Daci pentru descendentii
primilor colonisti englezi steagul instelat ofera fiecdruia un soi de ,,supra-umanitate”,
rezistentele la ascensiunea etniilor au ramas la fel de vii, chiar daca sint mai putin
vizibile. Acest conflict intre ,,urd rasiala” si ,supunerea la democratie” ar fi, dupa
T. Molnar, una din constantele istoriei americane.

Daci existd, deci, tot atitea forme de rasism cite popoare sau psihologii exista,
studiul acestor specificitdti presupune o luptd aprigd impotriva dogmatismelor si, la
un nivel fundamental, o ,,satird a gindirii sucite” (p. 35).

Elemente de interpretare

Din momentul in care bunivointa nu se mai poate substitui gindirii, este important —
dincolo de protestele indignate sau cruciadele simbolice - de a putea replica intr-un
mod eficace unor afirmatii cel mai adesea nefondate, aproximative sau mincinoase.
Acest program de cercetari constituie firul director al unei publicatii recente, in doua
volume, plasata sub coordonarea lui P.-A. Taguieff (Taguieff, 1991).
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Este vorba, din start, de a denunta ,,amalgamurile polemice si cliseele de propagan-
da”. Analiza argumentarilor xenofobe, precizeaza A. Duraffour (Vol. I, pp. 123-124),
necesitd nu o ,,diabolizare a inamicului”, ci o discutie critica aprofundata. In aceasta
optica sint mobilizate date cantitative, istoria si comparatiile internationale. Mai multe
teme sint astfel abordate: naturalizare si prag de tolerantd, costuri ale protectiei
sociale, scoald si sistem educativ, somaj si locuri de muncid, religie si integrism,
raportul cu locuinta si proprietatea, insecuritatea si delicventa. Dezbaterile relative la
imigratia clandestind sau la codul nationalitatii fac obiectul unui studiu amanuntit din
partea juristilor (Costa-Lascoux) si a economistilor (Cordero), a politologilor (Weil)
sau demografilor (Vallin). Rezultatul acestor diverse investigatii pune in lumind un
numadr de sofisme sau neadevaruri.

Odatd aceasta respingere efectuatd, intrebdrile se adreseaza garantiilor judiciare,
impactului actiunilor de formare si rolul mass-mediei. Trebuie folosite cenzura, dez-
baterea publica sau retractdrile... ? Trebuie facut apel la politie, si in ce circum-
stante ? Ce se poate gindi in legaturd cu tentativele de ,,socioterapie” ? Toate aceste
intrebdri necesitd o clarificare.

Prima coordorata a dezbaterii : metamorfozele discursului rasist. S-a trecut pro-
gresiv de la invectiva la subinteles, de la inegalitate la diferentd, de la rasa la cultura.
Consecinta : printr-o strategie abild de eufemizare, afirmatii antisemite pot aparea
drept ,,acceptabile” sau chiar ,legitime”. Sa notam totusi cad ,,respingerea arabilor, a
musulmanilor si imigrantilor este cu mult mai raspindita decit a evreilor” (Mayer).
Acestia, mai bine inserati, ,,oferd mai putine motive de discriminare” (Vol. II, p. 72).

Oricare ar fi aceste evolutii, constata M. Wieviorka (ibid., p. 75), multi dintre noi
continudm sd interpretdm lumea , intr-un sens care se polarizeazad pe tapi ispasitori,
pe un Altul care este bine de evitat, de exploatat sau eliminat”. in acest context, o
sfidare este lansata legislativului : ,,cum sa gasesti un echilibru intre drepturile indivi-
dului si modurile de expresie colective, fara ca acestea sa le anihileze pe primele” ?
Pentru J. Costa-Lascoux, alternativa se situeaza intre ,,0 Europd a cetdtenilor sau o
Europd a minoritatilor” (ibid., pp. 130-131). Prin urmare, integrarea nu poate fi
perceputd drept o cale medie intre asimilare si insertie, ci ca un proces specific de
ajustare reciproca fondat pe aderarea la reguli de functionare si valori comune. Daca
aceasta nu ar fi adevaratd, atunci oamenii politici care o predicd ar fi ,,asemanatori
acelor machete de corabii inchise in sticle, care nu vad niciodata marea”.

Sd incetam sa ,,vorbim neclar” si sa ,tintim jos” (Bonnafous) caci ,,in acest joc
demagogii cistigd intotdeauna” (ibid., p. 153). Bazatd pe raporturi de vecinitate in
sinul comunitatilor locale sau a asociatiilor de cartier, analiza relatiilor interetnice ne
ofera in acest sens numeroase informatii. Reactiile ce pot fi observate sint ambi-
valente : pot fi intilnite agresivitatea si dependenta, pasivitatea si revolta fara a exista
o adeziune la un proiect mai larg. Astfel, studiul lui H. Vieillard-Baron atesta ca,
daca ratiunile care i-au condus pe antilezi, magrebienisi turcii caldeeni sd se implan-
teze la Sarcelles au fost initial foarte diferite, ele converg odatd cu prabusirea mitului
intoarcerii si cu instalarea in tara gazda. (H. Vieillard-Baron, 1990). Formele de
inradacinare si strategiile identitare nu sint, in mod evident, aceleasi, in functie de
mediul de origine. Unii preferd interiorizarea, supralicitarea sau evitarea : altii nega-
rea, retragerea sau, dimpotriva, actiunea colectiva (I. Léonetti-Taboada, 1991).

In fata rezistentei periferiilor, imaginii inspaimintdtoare a cresterii intolerantei,
instalarea unor dispozitive de preventie se dovedeste a fi delicatd. Pentru C. Bachman
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si L. Basier, intendenta organizationald sufera ; justitia nu este eficace si nici scoala.
Cit despre asistenta sociald, ea are dificultdti in a se reinnoi (Bachman si Basier, 1989).
Concluzia lui B. Stora (in Taguieff, 1991, vol II., p. 222): ”"Daca nu se constituie o
dinamicd a integrdrii pe baze republicane, riscul este cel al unei libanizari, al unei
opozitii intre francezii originari si ceilalti. Spre marea bucurie a islamistilor care
predicad decis integrismul comunitar”. Pentru tineri, ,hipodoxia” (adicd rarefierea
punctelor de referinta si a proiectelor pe termen lung) este plind de pericole, precum
este si ,cosmarul frustrarilor (Galland, 1991) sau ,culturile de pe asfalt” (Hurstel,
1984). Marturiile de care dispunem arata aceasta dificultate de plasare si de ,,adeziune
la eclipse”. in functie de zona precisi, de moment sau interlocutori, ZUP (zona
urbana perifericd) este perceputa fie ca o patrie ce trebuie aparata contra celor care ar
vrea sa patrunda in ea, fie ca o zona sinistratd, caracterizatad de beton si lacrimi.
Institutiile insele sint trdite cind drept instrumente ale respingerii, cind drept puncte
de ancorare, ,furia” fiind acea violentd pura care explodeaza periodic, fard a avea
vreodatd un scop adevidrat. Toate aceste evolutii pot fi legate de ,,descompunerea
sistemului de actiune al societdtii industriale”, de ,ruptura unui mod de integrare
secular” si de ,epuizarea miscdrii muncitoresti”. Dacd identitatea nu existd decit
intr-un mod istoric (continuitate temporald) si conflictual (confruntarea cu sine si cu
altul), innoirea anumitor problematici, cum ar fi cele legate de socializare, de etni-
citate sau de aculturatie, ne invitd sia valorizim mai mult dimensiunea contextuala
(Wieviorka, coordonator, 1994).

,» Tabuurile alteritatii”, pentru a prelua o formulare a Iui S. Beaud si G. Noiriel,
nu au disparut, oamenii politici devenind ,,maestri in a amesteca vorbele, a intretine
ambiguitatile vocabularului pentru a mobiliza electorate mai largi si mai eterogene”
(Taguieft, 1991, vol II, p. 261). Ce tip de ,sociabilitate” trebuie promovat? Marja de
miscare este foarte redusd ; sd ne ferim de ,efectele perverse” : ardtind cu degetul o
comunitate ce, perceputd ca o problemad, trebuie integratd, ,se contribuie la segre-
garea ei, sint alimentate prejudecitile xenofobe si se risca intdrirea identitdtii unui
grup pe care-1 dorim integrat” (ibid. pp. 280-281).

De aici porneste din nou intrebarea : cum pot fi articulate particularititile si ceta-
tenia? Aceasta ar cere, in acelasi timp, un statut juridic, un atasament la anumite
idealuri precum si un ansamblu de calitdti morale si roluri specifice. Sint opuse aici
doua conceptii: ,,Prima, explica Jean Bodin, insistd pe dimensiunea privata ; a doua,
care isi are originea la Aristotel, pe dimensiunea publicd” (ibid., p. 320). Pe de o
parte, conformismul fata de legi in schimbul protectiei drepturilor si a libertatilor ; pe
de alti parte, participarea permanenti si regulati la activititile politice. Intre acestea
doud, mecanismele reprezentarii si ale corporatiei (in sensul hegelian al termenului,
adica al gruparilor socio-profesionale). Confruntat cu aceste riscuri de fragmentare
sau anomie, Statul-natiune este in cdutarea unor noi abordari (Schnapper, 1991).

Oricare ar fi solutiile adoptate (contract de asociere, insule comunitare, , alter-
nanta codurilor™...), este cert ca aceasta pretioasd formuld nu va aparea din simpla
exhumare a punctelor de reper si a colectivitdtilor de ieri: ,in cadrul culturalist
contemporan, se vorbeste prea des in termeni de regdsire, cind ar trebui de fapt o
inventare” (Camilleri, 1991, p. 31).
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Pentru o hermeneutica a dreptului la diferenta

»Apelul la fraternitate”, ,urgenta disperarii” ne trimit, in acest domeniu, la proble-
matica injonctiunii si a transgresiunii, a imperativului si interzisului. Avind drept
fundal ,limitele pe care omul si le impune si le recunoaste pentru a trai in mod
uman”.

Daci ,,Eu este un altul”, daca ,.fiinta nu este niciodata propria sa ratiune de a fi”
si daca ,,lumea este lumea vietii noastre, a tuturor”, atunci ,,nu ordinea ne constituie
pe noi, ci noi constituim ordinea” (Gosselin, 1992, p. 167), promovarea valorilor
universale trebuind sd favorizeze invatarea diferentelor. La polul opus, unii ginditori
»postmodernisti” tind sd acrediteze teza conform cireia ,ceea ce ne intereseaza
inainte de toate este diferendul insolubil mai curind decit dialogul, opozitia mai
curind decit acordul, imposibilitatea deciziei mai curind decit decizia, singularitatea
si incomensurabilitatea mai curind decit existenta sau cdutarea unui punct comun”
(Bouveresse, 1984, p. 128).

Acest refuz al unei ,,comunitdti comunicationale”, pentru a-1 cita pe K.-O. Apel,
ne pare foarte daundtor, caci acei ce apara asemenea pozitii nu concep rationalitatea
decit din unghiul perversiunii ei instrumentale si refuza sa admita ca putem parveni la
o comprehensiune intersubiectiva si, deci, la formarea unui consens.

Aderind la astfel de presupuneri, s-ar pierde din vedere una din principalele inva-
taturi ale retoricii perelmaniene : ,,Doar existenta unei argumentari, care sa nu fie
nici constringdtoare, nici arbitrara, dd un sens libertatii umane, conditie a unei alegeri
rationale”. (Perelman, in colaborare cu Olbrechts-Tyteca, 1958, p. 682). S-ar nega
de asemenea cd, pe durata unui dialog ,,nu mai sint nici evreu nici grec, nici sclav
nici om liber, nici barbat nici femeie” (Epistola cdtre Galatei, 3, 28).

Principul universalitatii, asa cum este el abordat sau formalizat de citre autori
diferiti, cum ar fi J. Rawls, F. Jacques sau J. Habermas (si multi altii), nu meritd o
asemenea discreditare, ci trebuie, din contra, intarit, fie ca este vorba de o ,abordare
contractualista”, de o ,filozofie a interlocutiunii” sau de o ,etica a discutiei :

Autor Cadru teoretic Tip de problematicd
J. Rawls (,, Teoria Abordare Principiile alegerii sociale si
justitiei”, 1971) contractualistd principiile justitiei sint ele insele

obiectul unui acord original.

F. Jaques (,,Dialogice II.
Spatiul logic al
interactiunii”, 1985)

Filosofie a interactiunii

Dialogul nu este nici imposibil, cum
ar spune-o partizanii
incomensurabilititii teoriilor, nici
inutil, cum il considera sustinatorii
universalititii regulilor de moda.

J. Habermas (,,Morali si
comunicare”, 1983)

Etica discutiei

O norma nu poate pretinde
validitatea decit daci toate
persoanele care pot fi implicate sint
de acord sau ar putea sd fie, dupa
discutii privind validitatea acestei
norme.




188 MINORITARI, MARGINALI, EXCLUSI

Recunoasterea acestei ,,hermeneutici a dreptului la diferentd” presupune ca antira-
sismul sa nu se multumeascd doar cu formule incantatorii, ci ,,s3 facd efortul de a
cunoaste si actiona”, altfel riscind sa cada in ,derizoriu, inutil si desuet” (Taguieff,
1971, vol 1, pp. 35-37). Intr-o perioadi in care ,spaimele inlocuiesc proiectele”,
aceasta avertizare nu este, fard indoiala, inutild. Ea nu ne poate lasa indiferenti, dupa
cum scrie P. Ricoeur, cu atit mai mult cu cit ,,dacd nu putem nega ceea ce sintem, nu
putem nici abandona gindirea universalului”, a unui universal ,,contextual”, punind
accentul pe ,,forta de convingere” (Ricoeur, 1990, p. 279).

Traducere de Bogdan Balan
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Experienta somajului in Franta: procese
de excludere si constructia identitatii

Didier Demaziére'

Ultimele decenii au fost marcate in Franta de o crestere foarte rapida a numaérului
somerilor. Conform ultimelor date administrative, furnizate de Ministerul Muncii, si
pornind de la numadrarea solicitantilor pentru un loc de munca inscrisi la Agentia
Nationald a locurilor de munca, in 1974 a fost depasit pragul de 500.000 de someri,
in 1977, de un milion, in 1982, de 2 milioane, in 1993, de 3 milioane. La inceputul
anului 1996, rata somajului a fost mai mare de 11%, fird a se lua in consideratie
decit indivizii aflati in cdutarea unui loc de munca cu norma intreaga si pe o durata
de timp nedeterminati. incepind cu jumitatea anilor 80, rata somajului nu a scizut
deloc sub limita de 10%, dovedind instalarea durabild a unui somaj masiv in societa-
tea francezi. In paralel cu acesta, durata somajului s-a prelungit in mod considerabil,
deoarece numarul somerilor de lunga durata - cei care au petrecut in somaj o perioa-
da continua egald sau mai mare de 12 luni - se apropie de un milion, fatd de 100.000
la mijlocul anilor *70.

Aceastd deteriorare a situatiei locurilor de muncd s-a manifestat in ciuda inter-
ventiei puterilor publice in lupta contra somajului si pentru promovarea locurilor de
munca. Astfel, in timp ce, la inceputul anilor ’70, cheltuiala publicd pentru forta de
munci reprezenta mai putin de 1% din produsul intern brut (P.I.B.), ea va reprezenta,
de acum inainte, 4% din PIB. Dacd indemnizatiile de somaj reprezintd mai mult de
40% din aceastd cheltuiald publicd, ajutoarele de reintegrare (stagii de pregitire
profesionald, prime de angajare, formule diverse de incadrare in muncd) inseamnd un
volum financiar de acelasi ordin si priveste 1,5-2 milioane de persoane in fiecare an.

Totusi, in ansamblu, situatia somerilor s-a degradat in cursul ultimelor decenii :
conditiile de acordare a indemnizatiei s-au restrins considerabil, selectivitatea pietei
de muncd s-a indsprit, sardcia s-a amplificat, asa cum atesta si crearea unui Venit
Minim de Reintegrare, in 1989. Conditiile de viatd ale somerilor tind sad se degradeze
pe masurd ce sansele de a obtine un loc de munci se reduc, cel putin pentru o mare
parte dintre ei. Somajul isi modifica, deci, sensul : din situatie provizorie, de scurta
durati, el devine, adesea, o conditie durabild sau firi iesire. De aceea, mai mult ca
niciodatd, este important sa analizim experienta somajului traitd de indivizi. Daca

1. Cercetdtor la Centre National de la Recherche Scientifique, Universitatea din Lille.
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pierderea locului de munca reprezinta un statut social devalorizat, cum se pot aco-
moda indivizii cu acesta cind durata somajului se prelungeste ? Cum se poate explica
diversitatea reactiilor somerilor fata de excluderea prelungita din cimpul muncii ?

1. Locul somerilor in societate

Experienta somajului este, intii de toate, o incercare individuald ; dar ea intereseaza
intreaga societate, facind trimitere la locul pe care aceasta il acordd somerilor si la
modul in care este considerata pozitia lor. Din aceastd perspectiva, inferioritatea
economica, sociala si simbolica este cea care defineste pozitia somerilor : lor li se
atribuie un statut de inferioritate care le destabilizeaza identitatea, lor 1i se rapeste
dreptul de a se exprima, iar participarea la viata sociald este redusa. Totusi, aspiratia
de a obtine un loc de munca si valoarea acordatd muncii ramin solide si persistente.

1.1 Somerii - un grup inferiorizat

Traditia sociologica a cercetarilor care incearca sa inteleaga sensul experientei soma-
jului vede in pierderea locului de munca sfirsitul vietii sociale si distrugerea identitatii
individuale si colective. Ancheta realizatd in 1931 la Marienthal, un mic sat austriac,
lovit de inchiderea uzinei locale, este simptomatici pentru aceastd abordare
(Lazarsfeld, Jahoda, Zeisel, 1932). Cercetatorii subliniazd multiplele consecinte
negative ale somajului: degradarea nivelului si a conditiilor de viata ; dezorganizarea
relatiilor familiale, restringerea activitatilor sociale, militante, de petrecere a timpului
liber ; destabilizarea perceptiei timpului, care isi pierde rolul de structurare a acti-
vitatilor cotidiene. Experienta somajului face din societatea taraneasca ,,0 comunitate
dezgustatd”, pierdutd intr-o ,trista indiferenta”, paralizatd de ,lipsa unei perspec-
tive”, anihilatd de un , fatalism generalizat” (Lazarsfeld, Jahoda, Zeisel, 1932).

Ca o continuare a acestei cercetiri deschizitoare de drumuri, se va construi un
punct de vedere sociologic privind experienta somajului, care va insista, dincolo de
consecintele economice, materiale si banesti ale acestuia, pe deteriorarea statutului
social si pe destructurarea identitdtilor pe care acesta le zamisleste (Demaziére,
1996). In Franta, incepind cu anii 60, intr-o epocd de crestere economica si de plin
avint al societatii salariale, accentul se pune pe ,inferioritatea sociald” legata de deva-
lorizarea pozitiei somerului si pe ,neputinta socialda” a somerilor insisi, confruntati
cu sentimentul de umilinta, aruncati in izolare si redusi la neputinta colectiva (Ledrut,
1966). Din aceasta perspectiva, identitatea somerului este marcatd de umilintd, de
»,jena” sau de ,rusine” sociald: sentimentul de a fi desconsiderat, de a ocupa o
pozitie de milog, de a suporta un tratament nemeritat, impresia cd este altfel decit
ceilalti si ca este vinovat de ceea ce i se intimpla.

in epoca locurilor de munca cu norma (aproape) intreaga, asa cum este cea
actuald, exercitarea unei activitdti profesionale constituie una din formele principale
de recunoastere a utilititii i chiar a unei existente sociale. in consecinti, somajul
apare ca o stare de inutilitate si de non-existenta sociala : lipsa motivatiei, devalori-
zarea, izolarea, inchiderea in sine, sint tot atitia termeni frecvent utilizati in analizele
orientate citre perceperea subiectivd a situatiei de somaj, in ultimele douad decenii
numarul acestora dublindu-se. Activitatile procura venituri, atribuie un rol in societate
si structureaza timpul in ansamblul lui. Somajul, de asemenea, nu este trdit ca timp
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liber, ci ca ,,timp mort” (Freyssinet, 1991). Mai multe studii, bazate pe interviuri ale
somerilor, subliniazi dificultatea acestora de a dezvolta activitati de substitutie care,
in plus, nu sint decit niste modalitati de a-si umple ziua.

Experienta somajului perturba reperele sociale pe diferite planuri. Este vorba, mai
intli, despre apartenenta la societatea globald, care se realizeazad prin muncad, consum,
ritm de viatd si care este amenintatd, ceea ce subliniazd, cu putere, notiunea de
excludere, manifestatd la finele anilor 80 (Paugam, 1996). Este vorba, apoi, despre
reintegrarea in grupurile invecinate, fie cad este vorba despre retelele de sociabilitate,
de vecindtate, de solidaritate, organizate in jurul meseriilor sau a muncii, sau despre
relatiile din sinul familiei, care se degradeaza si care pot conduce la izolare. Astfel,
situatia de somaj nu apare ca o sursd a identitatii sociale, somajul este in continuare
trait de cei mai multi ca o experintd stigmatizanta, generatoare de identitdti sociale
negative.

Studiile efectuate, mai ales cele din SUA, orientate mai mult catre psihologia
sociald, tind sa intareascd aceste analize, consacrindu-se sublinierii masurii in care
pierderea locului de muncd reprezintd un traumatism psihologic si a masurii in care
prelungirea somajului necesita o veritabila transformare a identitatii. Aceste lucrari
tind sd accentueze modificdrile cauzate de somaj, care afecteaza reprezentarea pe care
individul o are despre lume, despre locul pe care el il ocupa in aceasta lume si despre
variantele posibile pe care acesta le anticipeaza. Ele propun modele de descriere a
diverselor etape si faze prin care trece individul care devine somer. In general, se
desprind trei etape care formeaza un ,,ciclu tranzitional” (Hayes, Nutman, 1981).

Primul stadiu este cel al pierderii locului de munca: individul suportd un soc,
este incapabil sa inteleagd si sa domine ceea ce i se intimpla. Apoi, el refuza reali-
tatea, minimalizeazd modificarea, se straduieste sd inghete realitatea, ca si cum
schimbarea nu s-ar fi produs.

Al doilea stadiu incepe cu constientizarea necesitatii de a intreprinde modificari si
ajustdri ale propriei vieti. Aceastd noud perceptie este insotitd adesea de sindromuri
depresive. Acestea se estompeaza pe masura ce indivizii isi dau seama cd nu au alta
iesire decit sa accepte o situatie care nu mai este ceea ce a fost. Astfel, ei reduc, putin
cite putin, distanta dintre conditia lor obiectiva si propria lor perceptie subiectiva a
acestei situatii.

Al treilea stadiu este, pentru cei care nu au gasit un alt loc de munca, al instalarii
in somaj. El este marcat de o reamenajare a spatiului si obiceiurilor de viata : indi-
vizii incearca comportamente si atitudini noi. Aceste incercari conduc la interiorizarea
unui nou cadru de referintd, a unei noi definitii a locului individului in lume. Aceasta
forma de adaptare, care este, de asemenea, o forma de conversiune, implicind o noua
interpretare a lumii, se caracterizeaza prin atitudini fataliste si apatice.

Meritd sd notdm convergenta puternica a acestor cercetiri contemporane $i a celor
realizate in anii 30. Modul in care somajul afecteaza indivizii este descris in termeni
apropiati, dacd nu chiar identici: se observa ca toti autorii care au descris evolutia
conditiei de somer par sa fie de acord cu urmatoarele etape : mai intii este socul,
urmat de ,,0 loviturd de bici” si de cautarea unui loc de munci, etapa in care individul
este optimist, fard sa se fi resemnat incd, atitudinea sa raminind neschimbatad. Apoi,
daca eforturile sale esueazd, individul devine pesimist, nelinistit si cuprins de anxie-
tate. Aceasta este etapa cruciald. in fine, individul devine un fatalist si se adapteazi
noii sale conditii sociale, dar intr-un univers mai limitat. El se comportd ca o per-
soana ,,distrusa” (Eisenberg, Lazersfeld, 1938).
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Am putea, oare, transpune aceasta linie de fortd in perioada contemporana ?
Persistenta si intdrirea lipsei locurilor de muncid nu contribuie la banalizarea expe-
rientei somajului, deoarece acesta este, din ce in ce mai putin, o experientd temporara
si ocazionald, devenind o amenintare permanenta si un risc de excludere durabila. In
plus, somajul, difuzindu-se si rdspindindu-se, afecteazd populatii din ce in ce mai
diversificate si eterogene (Maruoni, Reynaud, 1993). In rindurile somerilor intri, de
acum inainte, lucratori din toate categoriile socioprofesionale, chiar daca muncitorii
si personalul necalificat reprezintd categoriile cele mai afectate : indivizii de diferite
virste si tinerii absolventi ai unui sistem educativ fiind deosebit de vulnerabili ;
barbati si femei, procentul de activitate a acestora din urma continuind si creasca, in
ciuda crizei locurilor de muncad ; licentiati in economie dar si ocupanti ai unor posturi
nesigure, persoane inactive care doresc sa gaseasca un nou loc de munca. De acum
inainte, modelul lucratorului adult, mascul, cu un loc de munca stabil si victima a
concedierii va fi minoritar ; din acest motiv se pune, din ce in ce mai acut, problema
diversitdtii experientelor somajului si a modalitdtilor de a trdi aceastd incercare.
Inainte de a trata acest aspect, nu ar fi lipsit de importanti si subliniem anumite
trasaturi marcante ale experientei somajului, mai ales tacerea colectiva a somerilor si
lipsa de organizare a indivizilor rdmasi fard loc de munca.

1.2 Somerii — un grup tacut

In Franta, somajul constituie o crizi politici a cirei importanti este deosebit de
exacerbatd in perioada electorala, cind exista, se pare, un consens in ceea ce priveste
invinuirea guvernului in exercitiu de evolutia curbei somajului. Paradoxal, intr-un
astfel de context socio-politic, somerii sint absenti de pe scena publica, ei raminind
un grup tacut. Oboseala colectiva si fatalismul generalizat au fost etichetate ca fiind
efecte ale somajului, incd de la prima anchetd de renume realizata de echipa lui
Lazarsfeld, in anii ’30. Mai precis, somajul marcheazd o diminuare a participarii
somerilor la activitatile politice si publice, consecinta a slabirii relatiilor lor sociale si
a solidaritatii lor precedente. Astfel, experienta subiectivd a somajului si incercarea
pe care acesta o reprezintd constituie o prima serie de obstacole in actiunea colectiva
a somerilor.

Apatia colectiva a somerilor poate fi, deci, pusa in raport cu trdirea situatiei de
somaj. Sentimentul de jend, si chiar de culpabilitate, ingreuneaza identificarea colec-
tivd a somajului, deci reprezentarea sa politici. in consecinti, criza de identitate
personald care urmeaza pierderii locului de muncad impiedicd asumarea in mod pozitiv
a acestei situatii noi, iar somerul nu se poate recunoaste intr-o identitate colectiva de
somer. Situatia de somaj izoleaza individul in istoria sa personala, suprima constiinta
comunitatii, constiinta colectivad care se afld la baza actiunii. Conditiile de angajare
ale somerilor intr-o actiune colectiva par, astfel, direct legate de reprezentdrile pe
care acestia le au despre ei insisi si despre valoarea lor sociald. Autodevalorizarea
conditiei de somer impiedica orice tentativdi de mobilizare colectivd a somerilor.
Aderarea la o organizatie a somerilor presupune, de fapt, ca somerul sa se defineasca
asa cum este, sd accepte sa fie identificat ca atare de catre ceilalti si ca ceilalti s
accepte sa il recunoasca ca atare : ,,0 organizatie a somerilor ar insemna ca somerul
sd se recunoasca si sa fie recunoscut ca atare, asta fiind, inainte de toate, tocmai ceea
ce el vrea sd ascunda. A se grupa inseamnd, in fond, a dori sa ramind somer”
(Galland, Louis, 1981). Riscul oricdrei actiuni colective este de a renunta la a iesi din
somaj, de a-si ingheta propria identitate, de a ,,someriza” individul, condamnindu-I
la o asimilare a conditiei sale sociale (Schnapper, 1994).
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Aceastd analizi ne aminteste de unele observatii privind evolutia recenta a
somajului. Acestea se bazeaza, in primul rind, pe ipoteza conform careia identitatea
este o chestiune prealabild si o conditie a urgentarii si a organizarii unei actiuni
colective ; dar am putea la fel de bine avansa ideea ca acestea participa la construirea
unor identitati individuale si colective. Ele se bazeaza mai ales pe o conceptie clasica
si oficiald despre somaj, si anume cd acesta reprezintd o privare temporard de loc de
munca, ca §i cum orice somer ar putea scapa repede din aceasta situatie. In acest caz,
este adevarat cd angajarea intr-o actiune colectiva ar putea semnifica renuntarea la
iesirea din somaj. Dar, pentru un numar din ce in ce mai mare de indivizi, durata
somajului se prelungeste, iar somajul este recurent: dintr-o abatere in traiectoria
profesionala, el a devenit o conditie permanenta, o componenta importantd a progre-
sului individual. In consecinti, problema nu mai este sa renunti sa iesi din acesta, ci
sd poti iesi atunci cind rindurile somerilor se ingroasa continuu, sd poti obtine un loc
de munca atunci cind etapele intermediare intre somaj si gasirea unui loc de munca se
inmultesc. De asemenea, dacd implicarea intr-o organizatie a somerilor modifica
neapdrat sensul experientei somajului, aceasta este deja puternic rasturnata de
mutatiile formelor de somaj. Acest aspect indicd faptul ca intelegerea semnificatiilor
subiective ale somajului nu este suficientd pentru a explica tacerea somerilor si ca
este nevoie sa determinam interventia modurilor de socializare a somajului si a valorii
sociale care ii este recunoscuta acestei experiente.

Factorii externi care impiedicd mobilizarea somerilor fac trimitere la ponderea
statului in cimpul somajului, la reprezentirile colective ale somajului si la initiativele
vizind preluarea acestei probleme. Preluarea somerilor de citre multiple institutii
produce un control social si, mai ales, da forma experientei somajului in jurul a doi
poli: somerul este fie redus la forma unui cdutitor de loc de munca, experienta sa
fiind negatd si nerdsplatitd, fie aruncat in mizerie si exclus, experienta sa nefiind
validata ori apreciata.

Autonomizarea categoriei somajului s-a tradus prin constituirea unei retele de
institutii oficiale, insarcinate cu inregistrarea, indemnizarea, controlul si plasarea indi-
vizilor recunoscuti ca someri. Dezvoltarea unor astfel de institutii ingreuneaza
regruparea somerilor, deoarece ele reprezinta primele instante spre care se indreapta
indivizii ramasi fard loc de muncd : primul demers al solicitantului unui loc de munca
este si se inscrie in ANPE sau si se adreseze la Assedic' in scopul intocmirii dosa-
rului de indemnizatii. Recunoasterea oficiala a drepturilor legate de pierderea locului
de munca (dreptul la munca, indemnizatia) institutionalizeaza somajul, stirneste inte-
resul somerului sa se manifeste si face din organismele oficiale primii interlocutori ai
somerilor. ,,De aici rezulta ca infiintarea Casei Somerilor reprezintd un ultim refugiu,
dupa ce toate posibilitatile oferite de administratie au fost epuizate” (Filleule, 1993).

Pe de alta parte, reprezentdrile colective explica de obicei somajul prin jocul con-
stringerilor exterioare, prin efectele unei crize economice globale si prin consecintele
unei disfunctionalitati la scarda mondiald. Astfel, raspunderile sint atenuate, devin
insesizabile, ceea ce face ca somerii si rdmind fard un interlocutor cu care si
negocieze sau sa angajeze un raport de forte. Somajul, deci, eliminda aceasta
alternativa esentiala mobilizarii si construirii unui raport de forte : cum si de ce s te
organizezi, fara un patron, un maistru sau un responsabil dintr-o ierarhie, sau, si mai
simplu, fara un altul care sd detind o parte din putere? Dificultatea alegerii unui
obiectiv si absenta unui adversar fac aproape imposibila mobilizarea (Demazicre,
1995b). Responsabilul sindicatului somerilor remarca: ,Este foarte greu sa te bati

1. Association pour emploi dans 1’industrie et le commerce
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atunci cind ai impresia ca nu se afld nimeni in fata ta, pentru ca nu-i asa, toatd lumea
este impotriva somajului! ” (Pagat, 1978).

Inconvenientul alteritatii este vizibil in reprezentdrile pe care somerii le au despre
somaj, deoarece ei nu reusesc s isi situeze responsabilitatile la un nivel care sa poatd
fi punctul de plecare al actiunii organizate : sau invinuiesc anumite cauze abstracte si
mecanisme ,,magice” (economia, inflatia, politica), sau indicd motive proprii persoa-
nei lor, motive ,individuale” (Gallaud, Louis, 1981). Astfel, cea care domind este
forma apoliticd a somajului, care il reduce la o problema individuala si privata: ,ca
o preocupare personald pe care, din retinere, o discutd doar cu prietenii apropiati,
aceasta luind forma unei confidente spusa pe ocolite, si nu ca pe expunerea ostentativa
a acestui stigmat care merita sa fie ridicat la rang de cauza prin dezbateri si lupta : ca
o afacere privata care scoate in relief viata cotidiand, si nu ca o afacere publica care
sa implice responsabilitatile puterilor publice; ca un viciu rusinos din punct de
vedere moral, redat printr-un cuvint ce nu trebuie rostit, ci mai degraba ascuns, si nu
aratat sau denuntat” (Garrigon, Lacroix, 1987).

1.3 Somerii - un grup privat de un loc de munca

Daca somerul, in comparatie cu persoanele active sau inactive, poate fi definit ca o
persoana fard loc de munca, in cautarea unui serviciu, locul acestuia in structura
sociald este din ce in ce mai greu de definit. De fapt, indivizii ramasi fara loc de
muncd sint dispersati in statuturi sociale diverse: solicitanti, someri care primesc
ajutor de somaj, persoane care urmeaza un stagiu de pregitire profesionald, benefi-
ciari ai unor masuri publice, beneficiari ai unui venit numit ,,de solidaritate”, per-
soane care se sustrag cautdrii unui loc de muncd, persoane aflate intr-o etapa de
provizorat, persoane cu situatii materiale precare etc. sint tot atitea categorii situate in
constelatia somajului. Pentru fiecare din pozitiile mentionate exista drepturi si obli-
gatii speciale, in ceea ce priveste veniturile si, mai ales, cautarea unui loc de munca.

Pozitiile somerilor sint atit de eterogene, incit experienta somajului tinde sa se
manifeste cu fortd. Din punct de vedere al dreptului la protectie sociala, situatiile
variaza de la garantarea securitatii (pensiondrile inainte de termen, de exemplu), pina
la absenta oricaror drepturi sociale (someri aflati la sfirsitul perioadei legale de
acordare a drepturilor cuvenite). Din punct de vedere al atitudinii fatd de locul de
muncd, situatiile variazd de la ancorarea intr-un trecut profesional legat de sfera
locului de munca-tip (licentiati in economie), pina la ideea excluderii, legata de
reducerea sanselor de a obtine un loc de munca in viitor (someri pe o perioada lunga
de timp).

Totusi, dincolo de diversitatea conditiilor si modurilor de viatd, aspiratia catre
gasirea unui loc de munca si caracterul central al valorii muncii ramin constante in
cadrul sistemelor de referinta ale somerilor. Numeroase cercetdri empirice recente,
realizate atit asupra tinerilor confruntati cu dificultati de reintegrare, cit si asupra
adultilor impinsi la marginea pietei de lucru, subliniaza locul central pe care munca il
ocupd in cadrul aspiratiilor somerilor si definesc identitatea acestora. Astfel, obser-
varea generatiei nascute in 1960 demonstreaza ca ,,identitatea sociald trece, mai mult
ca niciodata, prin identitatea profesionala” (Nicole-Drancourt, 1991), la fel cum
pentru tinerii someri in curs de marginalizare, ,,obtinerea unui loc de munca stabil
ramine o norma obisnuita” (Lagrée, Lew Fai, 1989), iar pentru tinerii cu cele mai
scazute niveluri scolare si cu cele mai mari dificultati de reintegrare profesionala,
,munca ocupd intotdeauna un loc capital si de neinlocuit” (Demaziere, 1996b).
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Tinerii, care sint cei mai vulnerabili in fata somajului, nu-si schimba sentimentele
vis-a-vis de muncd, nu mai mult decit categoriile aruncate in saricie.

Se observa, din partea beneficiarilor sistemelor de asistentd sociald, o ,cerere
intensa de locuri de munca, venind din partea exclusilor de pe piata muncii” (Wuhl,
1992), unii dintre cei care primesc alocatii R.M.I. adoptind strategii de tinere la
distanta a asistentilor sociali, deoarece ei aspirad la un ,,loc de munca adevarat, fara
stagii de formare si fara posturi provizorii, si pentru ca doresc sa scape de statutul de
asistat” (Paugam, 1993). Aceste anchete aratd cd munca se afld in centrul procesului
de ,recunoastere de citre celdlalt”. Munca, mai mult decit orice alta activitate,
constituie, prin aldturarea la un grup confruntat cu acelasi cimp de practici si de
constringeri, o socializare secundard a indivizilor si un loc producator de identitate
(Dubar, 1991). De aceea, problema construirii si distrugerii identitatii somerilor, in
special a celor care au cele mai mari dificultdti in obtinerea unui loc de munca, este
atit de centrald pentru intelegerea experientei somajului.

2. Construirea identitatii somerilor de lunga durata

Experienta somajului nu poate fi redusd la tensiunea dintre cidutarea unui loc de
munca si afirmarea prezentei sale pe piata locurilor de munci, pe de o parte, si
dezvoltarea unor activitdti de suplinire si a unor retele sociale fara legaturd cu locul
de munca al celuilalt. Ea este insotitd de un proces de socializare, de reevaluare
constantd a propriei valori sociale, de negociere a viitorului sdu, de construire a
este, de asemenea, un ansamblu de experimentari, avind in vedere ca durata somajului
se prelungeste si ca iesirea din somaj este nesigura, iar reactiile fata de aceasta incer-
care nu sint, deci, uniforme.

2.1 O experienta, dar si reactii variate

Este remarcabil faptul ca tot mai multe cercetari orientate spre experientele somajului,
desi au fost realizate cu ajutorul unor metode disparate si pe populatii de someri
diferite, ajung la concluzia ca nu existd o unicitate in trdirea somajului. S-a stabilit ca
existd o diferentiere a efectelor somajului in functie de raportul cu sine insusi
(Cukrowicz, 1981), o lipsa de potrivire a trairilor somajului (Le Mouél, 1981), o
diversitate a formelor experientei somajului (Balazs, 1983), o eterogenitate a logicii
de actiune a tinerilor stagiari fard diploma (Dubar s.a., 1987), o varietate a modurilor
de viata ale tinerilor someri (Lagrée, Lew Fai, 1989), o diversitate a strategiilor de
cdutare a unui loc de munca (Benoit-Guilbot, 1990), o mare diversitate a manierelor
de a trai in somaj (Pissart s.a., 1990), o pluralitate a logicilor de angajare profe-
sioanald (Nicole-Dancrourt, 1991), o varietate a proceselor identitare la somerii de
lungd durata (Demaziére, 1992).

Cercetarea care a deschis calea in acest sens este cea realizatd de D. Schnapper la
sfirgitul anilor ’70, care s-a axat pe trdirea somajului. Din aceasta experienta,
pornindu-se de la trei dimensiuni centrale, s-au distins citeva semnificatii tipice.
Aptitudinea de a adopta activitdti de suplinire a muncii $i investirea intr-un statut
alternativ celui de somer (pensionare, student, artist, ...) reprezinta centrul primei
dimensiuni : somajul va fi trdit intr-un mod cu atit mai pozitiv cu cit individul poate
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sa pund la punct activitati definite in functie de vocatie. Intensitatea si forma de
sociabilitate reprezinta al doilea element: cu cit somerul este mai integrat in retele
sociale independente de activitatea sa profesionald, cu atit somajul va fi mai putin
dificil de suportat. In fine, integrarea familiald constituie un sprijin in situatiile de
crizd de statut, asa cum este somajul, in timp ce dificultatile familiale agraveaza
aceasta stare de crizd. Astfel, diferentele constatate in manierele de trdire a somajului
sint organizate in trei tipuri: ,,somajul total”, ,somajul inversat” si ,somajul aminat”
(Schnapper, 1994).

Interpretarea si explicarea acestor experiente diferite ale somajului provoaca unele
discutii. Explicatia sociologica clasica se bazeaza pe ipoteza unei repartitii inegale a
acestor forme tipice in cadrul categoriilor sociale (socioprofesionale, de virsta, de sex
etc.). D. Schnapper, in special, exploreaza aceasta perspectiva. Astfel, somajul total
este trait din plin de ,lucratorii manuali” : atasamentul lor fatd de munca ii expune
unei grave crize de statut si ii impiedica sd adopte un alt statut sau sa isi dezvolte
retele relationale independente de munca lor. Spre deosebire de acestia, ,,tinerii lucra-
tori care nu muncesc manual”, in majoritate femei, reusesc sda schimbe experienta
somajului, dedicindu-se unor activitati artistice, sau legate de statutul de student si
dezvoltind relatii sociale independente de activitatea profesionali. in sfirsit, este vorba
de ,,cadre sau tineri maistri sau tehnicieni aflati in miscare ascendentd” care izbutesc
sa amine trdirea conditiei de somer, multiplicind activitatile de pregatire, de cautare a
unui loc de munca si de timp liber, luptind astfel impotriva deprofesionalizarii si
desocializarii.

Cu toate acestea, corespondenta intre tipurile de somaj si categoriile sociale este
relativd, mai ales datoritd faptului ca exista si alti factori, transversali fata de varia-
bilele socio-demografice, care influenteaza raportul dintre munca si trairea soma-
jului: nivelul cultural, starea civild, modul de viatd, sociabilitatea etc. pot agrava
sau, dimpotrivd, atenua criza de statut legata de incercarea prin care trece somerul.
Daca diferentele observate in experienta somajului nu se repartizeaza la intimplare,
ele nu se explica printr-o cauzalitate simpld, prin influenta uneia sau a unui numar
mic de variabile. Nu se poate vorbi despre o traire a somajului de citre femei, o alta
de catre muncitori, tineri, persoane din zone rurale, celibatari etc.

Cum somajul nu este o pozitie sociald sau o experienta subiectiva omogena, el nu
constituie un eveniment care sa aplaneze diferentele sociale si socializarile anterioare.
Trairea somajului depinde de combinarea complexa a variabilelor eterogene : pozitia
in ciclul vietii, pozitia in structura sociald, pozitia intr-o traiectorie sociala, anti-
cipdrile subiective ale viitorului, retelele relationale, statusurile sociale obiectiv-
-posibile. Aceastd pespectiva de analizd ce pune accentul pe biografiile somerilor are
nevoie de o abordare care sa ancoreze experientele somajului in mecanismele de
reglare a pietei de munca.

2.2 Traiectorii si anticipari ale viitorului

Analizele calitative bazate pe discutiile purtate cu somerii de lunga duratd vizeaza
intelegerea comportamentului lor, a logicii, strategiilor si modului de gindire a
acestora, inscriindu-i pe traiectoriile lor socio-profesionale globale. Este vorba mai
putin de a aduce explicatii privind procesele de intrare in somaj, cit de a incerca
interpretarea reactiilor si raporturilor subiective ale indivizilor care trdiesc aceasta
experienta. Rezultatele acestor lucrari converg in mare masura spre identificarea a
patru forme-tip de traiectorii ale somerilor de lunga duratd (Bouillaguet s.a., 1986 ;
Guillor s.a., 1989 ; Demaziere, 1992b).
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Traiectoria frinta este marcatd de trecerea brutald de la un loc de munca stabil la
somaj; concedierea este adesea trditd ca o expulzare dintr-un mediu protector,
reprezentat de intreprindere si ca o negare a valorii profesionale pind atunci
recunoscutd. Traiectoria instabilitatii se caracterizeaza prin trecerea progresiva de la
o perioada de succesiune de locuri de munca precare la incercarea de a ramine la
locurile de munca din ce in ce mai greu de gasit si la o afundare progresiva in somajul
de lunga durata. Indivizii implicati simt cum asupra lor se abate, putin cite putin,
lipsa crescindd a locurilor de muncad, care se termind cu tentativele ratate ale acestora
de a se reintegra.

Traiectoria expulzarii reda traiectoriile tinerilor, adesea fara diplomd, care ating
virsta adulta fara sa fi ocupat practic nici un loc de munca si care, din stagiu in
stagiu, din dispozitiv in dispozitiv, au alunecat spre somajul de lunga durata. Fird o
experienta profesionala semnificativa, fara nici o calificare, ei se simt adesea dezilu-
zionati si fard motivatie. Traiectoria discontinud defineste trasee rectilinii alcituite
din alternante ale perioadelor cu un loc de munca cu ale celor de somaj si de inacti-
vitate. Ritmul acestor cicluri este dat de evenimente profesionale sau familiale care
conduc indivizii spre schimbarea statutului lor, de exemplu, intrarea in somaj se trans-
forma incetul cu incetul in somaj de lungd duratd. Indivizii isi asuma riscul, dar
uneori intimpina mari dificultati in a-i face fata.

Aceste lucrdri cautd sd surprinda traiectoriile subiective ale somerilor, cu alte
cuvinte, interpretarile date de indivizi, prin care ei dau sens evenimentelor profe-
sionale pe care le-au trdit. Se presupune cd raporturile cu munca, ce rezultd din
traiectoria anterioard a activitdtii, nu sint independente de raporturile cu somajul,
inscrise in comportamentele pe piata locurilor de munca din prezent si fatd de somajul
de duratd. Ele nu sint independente nici de raporturile cu locul de muncd, antrenind
viziuni anticipative ale viitorului profesional.

Patru exemple de traiectorii ale somerilor de lunga durata
(Demaziere, 1992a):

1. Stabilitatea intrerupta brusc: ,,Am lucrat acolo timp de 17 ani. Nu mi-am parasit
niciodata serviciul. Am urcat mereu. Ajunsesem, cum se spune, responsabil
adjunct. Era vorba de incredere. Cunosteam intreaga activitate. Si baietii la fel,
aveau si ei incredere. Nu pot sd nu spun, lucrurile mergeau datorita mie. ... Ei
bine, sd spunem cad nu-mi imaginam asa ceva. A fost pur si simplu o loviturd sub
centurd. Cind am primit fisa de concediere, nu mi-a venit sa cred. Totul se ter-
minase. Asta mi-am zis. Pentru mine se terminase. Iti trebuie un motiv. Pentru ci
eu stiam ca, pentru oameni ca mine, atunci cind esti afard, nu mai intri. La virsta
mea, nu-i nici o indoiala.”

2. Instabilitate recurentd: ,,Am inceput sa lucrez la 17 ani. Iesisem din scoald si,
cum nu eram foarte bun la carte, a trebuit si muncesc. Am intrat in domeniul
textilelor. Un vecin i-a spus tatdlui meu ca este un loc, eu am vorbit cu patronul.
Asta a fost! Eu nu-mi doream sd-mi petrec toatd viata acolo. Avind in vedere
situatia. Nu prea stralucitd. Apoi, am manipulat marfuri. Dar asta nu a durat. A
pastra o slujba nu e un lucru usor. Nu e ceva solid. Atunci am plecat la Paris sa
vid ce pot face. In felul acesta am obtinut o situatie provizorie. Dar dupi asta a
fost acelasi lucru. Si astfel, m-am intors. Pentru ca vreau sa spun, somajul, atunci
cind stii despre ce este vorba, nu e decit o problema de a te descurca.”

3. Expulzarea: ,Mi-am intrerupt studiile, pur si simplu. Asa mi-a venit. Ma satu-
rasem. S3 spunem cd nu era usor la liceu. Problema este cd nu am gasit nimic de
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lucru. Pentru ca, fard o calificare, nu pot gasi. Si asta se intimpld de 6 ani si
jumadtate. Fard nimic. Nu inteleg, asta este ... Am facut deja citeva stagii, dar
nimic bun pentru mine. Matematica. Si apoi tapiterie. Dar nu asta este ceea ce
vreau. Asta este problema mea. Nu stiu ce munca as vrea. Ma gisesc intr-un
punct mort.”

4. Discontinuitatea: ,,Am lucrat 5 ani ca chelnerita intr-un bar. Apoi mi-am dat
demisia pentru ca aveam o fetitd si nu mai puteam sa fac fatd. Nu era posibil.
Apoi am facut al doilea copil. Atunci mi-am zis ca trebuie sa reincep lucrul. Nu
se poate fara asta. Astfel, am gasit o slujba ca femeie de serviciu. Era obositor.
Dar atunci cind ai copii, stii ce inseamna asta. Apoi, intreprinderea a avut o
scadere a productiei si eu m-am trezit afard, m-am gindit ca asta s-ar putea si
dureze, pentru cd mai vazusem si altii in situatia asta. Si apoi, nu din cauza asta,
dar am dorinta de a lucra. Pentru mine nu a fost totul numai in roz. Din nefericire.
Si astfel, m-am regasit in somaj de lungd duratd, cum il numesc ei.”

S-au desprins citeva legdturi obiective care demonstreaza faptul cd somerii de
lunga durata nu sint agenti pasivi, striviti de experienta lor, si ca strategiile lor nu sint
uniforme si corespund unor tipuri de rationalitdti contrastante. Au fost identificate
patru modalitdti tip de a privi viitorul. Acestea tin de ,fatalism”, de ,abilitatea de a
te descurca”, de ,traumatisme”, de ,, mobilizare”.

Atitudinile fataliste se potrivesc cu traiectoria profesionald marcatd de o ruptura
brutald. Fatalismul reprezinta actiunea indivizilor care isi considera viitorul pecetluit.
Ei explica excluderea lor de durata de la locul de munca prin dificultitile care nu pot
fi rezolvate prin dispozitivele de sprijin in vederea reincadrarii. Indiferent ca ar fi
vorba de dificultdti legate, de exemplu, de virsta sau de starea lor de sanatate, ei le
resimt ca pe niste handicapuri ireductibile si ireversibile. In aceastd ordine de idei,
iesirea din somajul de lunga duratd este anticipatid sub forma retragerii de pe piata
muncii, al aplecdrii spre inactivitate, fie optind pentru pensionare sau invaliditate.
Adesea, activitatile de cautare a unui loc de munca sint intrerupte sau mentinute
numai cu scopul de a salva aparentele, de a-si indeplini obligatiile fatd de ANPE si de
a putea beneficia in continuare de indemnizatie. in ciuda mentinerii in statutul de
solicitant al unui loc de munca, indivizii traiesc intr-o retragere aproape totald de pe
piata muncii si anticipeaza in mod subiectiv un statut de inactiv.

Abilitatea de a se descurca este legatd in special de traiectoria profesionald,
urmatd de instabilitate, atunci cind aceastd instabilitate recurentd a dat nastere la
deprinderea gestiondrii incertitudinii. In aceastd ordine de idei, viitorul anticipat este
marcat de risc si se inscrie, intr-o anumita continuitate biografica. Locul de munca
pare relativ inaccesibil, dar indivizii vizati exploateaza retele de intercunoastere pen-
tru a canaliza resursele si pentru a desfasura activitati diverse foarte apropiate de
munca la negru, sau activitdti ocazionale. Ei prospecteaza, dar numai printr-un inter-
mediar, retelele particulare. Aceste activitati constituie suportul central al definirii
eului, deoarece cei care se dedica acestui scop se definesc mai putin ca someri decit
ca persoane active. Ei renuntd la institutiile de reintegrare a somerilor si la mecanis-
mele care nu le pot oferi ceea ce asteapta. Ei resping definitiile institutionale de somer
de lunga durata si de asistat, trdind din protectia sociala si sprijinindu-se pe actiunile
de solidaritate particulare, pentru a scapa de inactivitate si de conditia de somer.

Atitudinile marcate de traumatism sint asociate mai curind cu traiectoriile marcate
de expulzare. Viitorul este aici anticipat ca fiind sumbru, fara posibilitatea de reinte-
grare, ca urmare a lipsei experientei anterioare pe care sd se poatd sprijini. Singura
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perspectiva intrezarita este aceea a unei degradari a resurselor, chiar a unei degradari
a statutului, deoarece nu a fost schitati nici o solutie concretid. Mai mult decit descu-
rajati, acesti indivizi se simt mai ales blocati pe piata locurilor de munca deoarece ei
considera ca angajarea se face in functie de jocul recomandarilor si al ,pilelor”, iar
in institutiile de reintegrare a somerilor, pentru ca ofertele sint, in opinia acestora,
necorespunzatoare si ineficiente. Astfel, ei se gasesc intr-o situatie fara iesire,
abandonind cidutarea unui loc de munci fara sa fi renuntat (ei sint adesea tineri) la
ideea de a lucra. Ei incearca, astfel, sa se mentind intr-un statut activ, iar cind se simt
marginalizati, ei se straduiesc sa reziste excluderii, cautind un loc de munci pe care
stiu ca nu il vor putea obtine.

Atitudinile de mobilizare sint frecvent asociate cu o traiectorie atinsd de discon-
tinuitate si de schimbare a statutului. Viitorul intrezarit este nesigur, dar este deschis
in misura in care se intrevede reintoarcerea la serviciu, chiar dacd mijloacele de a
obtine aceasta ramin fragile. Acesti indivizi, care se simt foarte putin protejati pe
piata locurilor de munca isi axeaza foarte mult cautarile lor pe circuitele institutionale.
Ei cautd sd mobilizeze niste intermediari pentru a-i ajuta sa faca primii pasi in gasirea
unui loc de munca, ceea ce poate insemna trecerea printr-un stagiu sau altd forma de
pregdtire. Obiectivul lor principal este desprinderea de conditia de somer de lunga
durata, antrenind o etapa intermediard inaintea gasirii unui loc de munca si a ade-
varatei reintegrari profesionale. Atunci cind nu reusesc sa atingd acest obiectiv cu
propriile lor resurse, ei conteaza pe dispozitivele publice pentru a-si construi un punct
de lansare. Astfel, ei anticipeaza locul de munca si trdiesc intr-un mod care converge
cu asteptarile institutionale : acceptd integrarea in aceste dispozitive pentru a accede
la un loc de munca.

Patru exemple de anticipare a viitorului
(Demaziere, 1992 a)

1. Fatalismul: ,,Nu am mai spus asta dar, in fine, eu nu mai caut de lucru. Nu
meritd. Cind vad un anunt la ANPE, intreb. Dar nu cred in asta. Asta dureaza de
6 ani. Nu te poti bate timp de 6 ani. Tot ceea ce vreau are legaturd cu alocatiile
mele. Da, este mai ales asta. De aceea, nu stiu cum sa fac. Dacd mi se gaseste
ceva de lucru, il iau. A, da. Dar nu meritd. S3 nu ne facem iluzii. Ni se cere
totul. Trebuie sd le spunem asta. Acesta este adevarul. Ajungi sa crezi ca nu mai
esti bun de nimic. Peste tot ti se spune ca nu este nimic de lucru. Atunci, de ce
mai esti incd somer ? Nu eu am cerut si fiu somer. Eu cer invaliditate de munca.
Este mai logic. Un somer este o persoand care va lucra.”

2. Abilitatea de a se descurca: ,Incercim intotdeauna si iesim din situatia aceasta
prin noi ingine. Este greu. In plus, eu sint despartit de sotia mea. Locuiesc intr-o
camerd cu un coleg. Apoi, mai este chiria si pensia alimentard pentru fiul meu.
Toti banii primiti de la ASSEDIC se duc pe asta. Deci, tot ce pot face este sd nu le
las altora. impreuné cu colegul meu ne descurcam. Fara asta, as fi in strada si nu
ag putea trai. Trebuie sd ne miscam. Nu este nici un secret. Cel care std asa, nu va
avea nimic. Nu trebuie sa stai acasd. Eu cunosc multd lume. Ma inteleg cu ceilalti.
Mai pricep la depanat. Asta da. Cind te misti, gadsesti totdeauna cite ceva.”

3. Traumatismul : ,,Daca nu insisti, nu obtii nimic. Asta merge exact ca inainte. Cind
existd un loc, acesta trebuie cunoscut. Nu este loc pentru toatd lumea. Chiar si
intreprinderile care angajeaza oameni ca mine. Asta se poate observa usor, daca
nu cunosti pe nimeni la magazin, nu meritd sa incerci, pentru ca totdeauna exista
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cineva care are un fiu sau un vecin. Chiar si cineva care are tot felul de diplome,
tot are nevoie de o «pili». In orice caz, in prezent somerilor nu le pasi de asta. Ni
se ofera un stagiu si apoi innebunesti. Asa stau lucrurile. Cam asa stau lucrurile
pentru someri, ii poti 1dsa sa crape. Nu pot sa spun cum vor fi lucrurile miine. Nu
stiu.”

4. Mobilizarea: ,Eu sint gata sa fac orice, chiar si ceva provizoriu, nu are impor-
tantd, numai pentru a spune ca fac ceva. Nu voi spune ca voi face orice numai
pentru a putea spune ca muncesc. Dar nu sint o persoana pasivd. Am fost chel-
neritd. Dar am fiacut si menaj, am ingrijit persoane in virsta, asta nu are nici o
importantd. Cind nu poti gasi ceva tu insuti, vrei sd pui mina pe ceva. Sper sa fiu
ajutatd. Si pentru acest motiv m-am dus la ANPE. Si asta este deja ceva pozitiv.
Nu ma pot plinge.”

2.3. Diversitatea interactiunilor cu aproapele

Pentru elucidarea logicii subiective a somerilor si, pe baza practicilor trecute
(familiale, scolare, prescolare), a situatiei trdite si a viziunii asupra viitorului, trebuie
sa addugdm o dimensiune mai sociald sau structurald, care sa evoce retelele sociale si
resursele relationale de care somerul dispune, precum si judecitile si categorizarile
care ii sint conferite. in];elegerea experientei trdite a somajului si a diferentelor exis-
tente presupune intersectarea cu o ,tranzactie biografica” prin care somerul proiec-
teaza un viitor posibil in concordanta cu trecutul sdu, si cu o ,tranzactie relationala”
care isi propune sa facd recunoscutd sau nu prin partenerii institutionali legimitatea
sau ilegimitatea pretentiilor si aspiratiilor acestora (Dubar, 1991). Explorarea acestui
versant structural al construirii identitatii somerilor este cu atit mai necesard, cu cit
tratamentul social al somajului se dezvolta tot mai puternic, producind o diversificare
a ofertei de statute sociale intermediare intre detinere unui loc de munca si somaj.

Astfel, experienta somajului poate fi inteleasd din ce in ce mai putin in cadrul
tensiunii dintre cautarea unui loc de munca si afirmarea pe piata locurilor de munca,
pe de o parte, si dezvoltarea unor activitati de inlocuire si a unor retele sociale sepa-
rate de locul de muncd, pe de alta parte. Mai mult ca niciodata, somerii ocupa un
spatiu, denumit spatiu de integrare, in care statutele sint vagi si in care procesele de
categorizare sint omniprezente. infruntarea perioadelor de somaj devine momentul
unui proces in cadrul caruia indivizii invatad sd se autodefineasca si sa ii defineasca pe
ceilalti cu ajutorul unor categorii legitime si pertinente. Trdirea somajului devine
astfel inseparabild de procesul de socializare, de reevaluare constanta a propriei sale
valori, de negociere a viitorului, de construire a unei identitdti, de interiorizare a
unui univers de posibilitdti. Or, aceastda socializare presupune un dialog cu sine, dar
si cu aproapele, si in special cu profesionistii in integrare si cu toti cei care participa
la evaluarea si la selectia solicitantilor unui loc de munca. Este tocmai ceea ce releva
mai multe studii empirice care privilegiaza in mod deliberat aceastd dimensiune
relationald de construire a identitatii.

Observarea relatiilor intre agentii ANPE si somerii de lungad durata aratd ca acestea
participd la construirea trdirii somajului, functionind ca spatii de reglare intre punc-
tele de vedere ale celor doi actori, de delimitare a viitorului deschis sau inchis al
somerului, de definire a anticiparilor, legitime sau ilegitime, de validare sau de invali-
dare a revendicarilor, de stabilire a unui compromis privind interpretarea situatiei
somerului (Demaziére, 1992a). In cazul somerilor de lungd durata, se pune in special
problema conceptiei clasice a somajului ca privare involuntara si tranzitorie de loc de
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muncd. Acesta este motivul pentru care intilnirile cu agentii ANPE reprezintd locuri
de negociere a unor noi identitati. Iesirea din somaj si intrarea in categoria handica-
patilor aflati in incapacitate de munca sau in cea a cvasi-pensionatilor, calificati ca
solicitanti ai unui loc de munca si veritabili someri, indepartarea spre o situatie de
tranzitie imposibil de rezolvat sau instalarea intr-o situatie de activitate ascunsa, toate
acestea constituie tot atitea aspecte de identitate a acestor interactiuni care nu cores-
pund acestor statute codificate, dar reprezintd si modalitati discriminatorii, validate
din punct de vedere social, de trdire a somajului.

Somerii nu au intotdeauna un rol la fel de activ in definirea situatiei lor si in
clasificarea lor in cadrul diverselor categorii de interventie administrativa, in special
atunci cind categorizarea nu se construieste in cursul tranzactiilor fatd in fata, ci intre
profesionisti. Astfel, ,cronica unei comisii locale de integrare” a permis demon-
strarea modului in care ,examinatorii” negociaza diagnosticarea posibilitatilor de
ocupare a unui loc de munca (Astier, 1992). Deciziile privind orientarea persoanelor
care primesc alocatii RMI spre statute sociale diferentiate nu sint fara incidente asupra
trairii situatiilor, chiar daca nu asupra modului de interiorizare a categoriilor
administrative si oficiale.

Daca dispozitivele publice si institutiile care se ocupd de somaj reprezinta locuri
in care se poate negocia identitatea somerilor, acestia sint lipsiti de putere de decizie
si nu au libertatea de a-si defini singuri situatia. Accesul la statute juridice este totdea-
una reglementat si controlat, iar definirea identitatilor sociale implicd totdeauna o
categorizare institutionala. De asemenea, trairea somajului este produsa, in parte, in
cursul interactiunilor cu semenii (potentiali angajati, profesionisti in domeniul asisten-
tei sociale si, in special, al reintegrarii), care au functia de a numi si categoriza, dar
care nu pot face acest lucru fard sa construiasca niste compromisuri, negociate cu
somerii ingisi. Deoarece statutele devin tot mai ambigui, construirea identitatilor
somerilor implica tot mai mult o parte de negociere cu altii semnificativi si un aspect
ludic, ce tine de jocul-interactiune, adesea oficial si nu mai putin real, in marginile
categoriilor administrative.

Concluzii

Sensul experientei somajului, interpretarea situatiilor individuale, definirea identi-
tatilor somerilor devine o mizd centrald in timpul perioadelor de somaj masiv, cum
este cea pe care o cunoaste Franta in prezent. Aceastd constructie nu se poate reduce
la copierea categoriilor juridice, ea se organizeaza in functie de doud procese. Aceste
identitdti se formeaza in temporalitate, atit in derularea biografiei si scurgerii traiec-
toriei, cit si in raportul pe care indivizii il intretin cu timpul si maniera lor de a-si
interpreta trecutul, de a trai prezentul si de a-si anticipa viitorul. Aceste identitdti se
construiesc, de asemenea, in relatie cu ceilalti, deci atit in cadrul retelelor sociale si
institutionale care permit accesul la resursele financiare si simbolice, cit si in negocie-
rile pe care somerul le angajeaza cu semenii pentru a permite acceptarea propriilor
revendicari.

Dar reactiile la experienta somajului nu sint fenomene exclusiv individuale,
deoarece ele se inscriu in cadre sociale mai globale. Ceea ce caracterizeaza situatia
din Franta este dislocarea relatiei intre somaj si locul de munca : somajul este din ce
in ce mai putin reversul locului de munca, iar locul de munci din ce in ce mai putin
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iesirea din somaj. Mai intli, gama statutelor intermediare s-a extins considerabil in
citiva ani. Inmultirea formulelor de contract, a activititilor fird contract, a stagiilor
de munca in intreprinderi sub diverse forme, de scoatere din activitate prin unele
proceduri la fel de disparate constituie tot atitea semne ale izbucnirii somajului.

Pentru indivizii care nu fac parte din grupul stabil al salariatilor, statutele detinute
sint din ce in ce mai putin vizibile, sau pot fi interpretate si definite in diverse moduri,
divergente. Pina nu demult, fiecare stia ce reprezinta somajul si ce reprezinta locul de
munca. Independent de regulile juridice care decid in realitatea sociald neclara, este
tot mai greu de determinat dacd iesi din somaj sau daca esti prins in acesta: oare
inceperea unui stagiu inseamnd a scapa de somaj, obtinerea unui contract pe durata
determinata de trei luni inseamna a fi integrat profesional, a ramine fara loc de munca
inseami a deveni inactiv ? in acest sens, intelegerea semnificatiilor subiective pe care
indivizii le atribuie experientei somajului nu este numai o activitate etnografica. Ea
este, de asemenea, un mijloc de elucidare a crizei locurilor de munca care este o
crizd a locurilor de munca si a somajului, deoarece aceste categorii devin proble-
matice, aflindu-se intre un nucleu dur, stabil, usor de identificat si limite din ce in ce
mai neclare, nesigure si dificil de inteles.

Traducere de Ionela Ciobanasu
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Mina de lucru si procesele
de excludere: cazul analfabetilor
si al handicapatilor

Gilles Ferréol'

Toti indicatorii confirma acest lucru: fie cd ne referim la efective, la partea
relativa sau la vechimea medie, somajul pe termen lung se afla intr-o continua
crestere. Amploarea fenomenului conduce, prin urmare, la banalizarea sa. Aceasta
ascunde, in realitate, situatii foarte eterogene. Astfel, putem evidentia :

¢ un somaj de excludere, reprezentativ pentru muncitorii in virsta ;
® un somaj de insertie, specific celor sub 25 de ani;
® un somaj de reconversie, legat de restructurarea industriala.

In centrul preocupirilor se afli problematica inegalititilor, a dualismului sau a
segmentarii, actiunile duse imbinind garantarea resurselor si politica de formare
(P. Bouillaguet si C. Guitton, 1992 ; G. Ferréol si P. Deubel, 1990 ; M. Xibberas, 1993).

Se impune aici necesitatea de a ne interoga asupra specificitatii celor vizati si
asupra pertinentei analizelor propuse. Trebuie oare, din acest punct de vedere, sa
interpretam aceste abordari in termeni de stigmatizare si etichetare, sd acceptim rigi-
ditatea aparatului productiv, s ne concentram asupra recompunerii raportului salarial ?

In acest text, ne vom interesa in mod special de doui tipuri de populatii destul de
putin cunoscute : analfabetii si handicapatii.

I. Analfabetism si inegalitati

Dintre toate natiunile dezvoltate, doar cele din sudul Europei au recunoscut
intotdeauna existenta unui numar considerabil de analfabeti. Acest fapt se afld in
strinsd legdtura cu folosirea incompletd a miinii de lucru din anumite regiuni rurale si
cu insuficienta dezvoltare a scolarizarii.

Cifrele avansate in prezent — 15% in Italia si Portugalia, 23% in Grecia, 35% in
Spania (Riviere, 1990) - isi pierd totusi valoarea din cauza lipsei unor definitii omo-
gene. Comparatiile devin, deci, greu de realizat.

1. Profesor la Universitatea din Poitiers.
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Intre celelalte tiri europene, Anglia - urmati de Irlanda - a jucat in anii >70 rolul
de precursor in constientizarea analfabetismului ca fenomen, gratie in special unei
campanii de mediatizare duse de BBC (seria ,,On the move™) cu ocazia unui program
de alfabetizare la scard nationala pus in aplicare de citre voluntari ce lucrau de ani
indelungati in cartiere defavorizate. insi nici o ancheti nu a permis inci validarea sau
infirmarea estimarilor ficute de citre experti (doud milioane de analfabeti, adica
aproximativ 6% dintre persoanele adulte). R

In Germania si in Belgia, evolutia poate fi comparatd cu cea din Franta. In schimb,
Danemarca si Luxemburg ramin serios in urma. In Statele Unite, lucrarile con-
gresului National Assessement of Educational Progress au demonstrat ca o proportie
considerabila de tineri adulti intimpina serioase dificultati in citirea unui text obisnuit
(testele A.P.L., Adult Performance Level). Aceeasi constatare a fost faicutd in Canada
si Australia. Japonia pare sd constituie o exceptie (Neice, 1990) : datorita redresarii
sistemului de invatamint, analfabetismul prezinta un indice deosebit de scazut (0,5%
din populatie).

Principalele semne de intrebare se raporteaza la masura si interpretarea feno-
menului.

1. Care este metodologia pe care trebuie sa o adoptam ?

Exceptind faptul cd termenul nu are acelasi sens pentru toatd lumea, analfabetismul
genereaza, ca si alte handicapuri, un sentiment de jena care impiedicd obtinerea de
informatii precise asupra efectivelor vizate.

De asemenea, intrebdri directe precum ,,Stiti sa cititi sau sa scrieti? ”, puse cu
ocazia recensamintului din 1949, in masura in care ele pot indica daci cei interesati
percep sau nu greutdtile, sint prea generale pentru a putea deosebi acest tip de
populatie.

Existd mai multe maniere de a citi (un cuvint, o frazad, un formular administrativ),
tot asa cum scrisul presupune un ansamblu de situatii intermediare intre simpla
transcriere a patrimoniului sau si redactarea unei lucrari.

Orice tentativd de cuantificare reclama astfel o metodologie corespunzatoare.
Cercetirile efectuate au urmat doui orientiri diferite. in prima, se porneste de la o
idee care poate fi formulata in felul urmator : din moment ce anumiti indivizi nu stiu
sd citeascd, sd scrie si sd socoteascd, de ce nu am evalua direct existenta acestor
cunostinte elementare la un esantion reprezentativ? Supunem, deci, persoanele inte-
rogate unei serii de probe menite sd testeze volumul cunostintelor lor din diferite
activitati culturale de baza. Unul sau mai multe praguri stabilite a priori sau deduse
ulterior in fiecare domeniu de investigatie abordat ii deosebeste pe cei care sint sau
nu analfabeti (cei dintii fiind, la rindul lor, regrupati pe ,,nivele”).

Subdiviziunile care se realizeaza depind de natura si de varietatea testelor efec-
tuate, ca si de exigentele inregistrate in materie de baremuri si cotari. Variabilitatea
criteriilor folosite demonstreaza ca ... variaza insusi numarul analfabetilor, cu toate
cd, indiferent de procedura adoptatd, gasim intotdeauna ca numairul acestora este
foarte mare (cf. prezentarea ce urmeazd).

Acest mod de a aprecia gradele de cunoastere a fost multa vreme considerat dificil
de aplicat, in special la scard larga (ancheta nationald ce se aplicd la mii de persoane).
Experimentarea sa cu succes in Canada determind reexaminarea unui asemenea
rationament.

Cea de a doua serie de metode, indirecte de aceastd datad, se sprijind pe efectele pe
care analfabetismul le determina in viata curentd. Acest demers, ce a fost deja utilizat
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de catre epidemiologul Philip Wood pentru a descrie handicapurile de sanatate
(Ph. Wood, 1975), se bazeaza pe urmatorul rationament :

e nivelul de dezvoltare al societdtii noastre determind populatia la o utilizare
generalizatd a practicilor concrete precum citirea numelui sau adresei unui
corespondent, redactarea unui ordin de platd, formarea unui numar de telefon ;

e incapacitatea realizarii acestor activitdti, partial sau in totalitate, reflecta, deci,
ignorarea unor anumite cunostinte de baza.

Mdsurarea analfabetismului. Trei proceduri diferite, aceeasi constatare

O prima evaluare a fost facuta la inceputul anului 1988 de citre Infométrie, sub
patronajul G.P.L.I., in urma unei anchete realizate asupra unui numar de 1000 de
persoane. Scopul declarat al testelor era de a aprecia diferitele capacitati ale acestora.
Subiectii trebuiau sa citeasca un text avind o tema familiara (televiziunea) ; apoi li se
puneau unele intrebdri simple ce urmdreau stabilirea gradului de intelegere a unuia
sau a altuia din fragmentele citite. Urma o scurta dictare, care nu prezenta dificultati
deosebite, dar permitea scoaterea in evidentd a ,relatiei cu scrisul”. Potrivit acestui
procedeu, unul din cinci francezi era considerat analfabet. Publicarea rezultatelor
acestei cercetari a avut un puternic ecou in opinia publicad (Vélis, 1990).

Cea de a doua investigatie a avut loc la sfirsitul anului 1988, in Ille de la Réunion,
la initiativa Directiei generale a I.N.S.E.E. in colaborare cu CAFOC (Centre
Académique de Formation Continue). Populatia vizata: persoanele fard diploma,
intre 16 si 40 de ani. Au fost propuse diferite exercitii: stabilirea legaturii dintre
titluri si texte, transformarea unitatilor de masura, operatii elementare (adunare sau
scidere). in total, o rati a analfabetismului estimati la peste 20% (Colliez, 1989).

Cel de al treilea experiment, avind un dublu scop (de evaluare si de formare), a
fost pus la punct in cadrul serviciilor Armatei, insdrcinatd de ,Service Nationale”
(Brossier si Mazel, 1992). El se adreseazd cu precddere recrutilor care au abandonat
scoala cel tirziu dupd clasa a XI-a, inainte de a fi obtinut diploma. Acest esantion
(in numdr de 106.415) reprezintd un sfert din efective si poate fi impdrtit in mai multe
categorii. Distingem, astfel, dintre tinerii recruti pe cei care sint incapabili sd desci-
freze silabe izolate ; de asemenea, pe cei care au probleme de intelegere sau care au
o vitezd de lecturare scdazutd. Concluzia : ,35% dintre acesti recruti nu pot realiza
nimic mai mult decit simple fraze” (Ministerul Apdrdrii, 1991).

Aceastd incercare, desi logicd, a suscitat numeroase critici: de exemplu, cum se
poate stabili lista sarcinilor considerate necesare sub raport social pentru a trdi intr-o
anumita tara si intr-o anumitd epoca ? Prin urmare, trebuie stabilite o serie de norme.
Astfel, o ancheta americana realizata la inceputul anilor *70 si condusd de N. Northautt
pretindea cd pentru a scapa de analfabetism este suficient sa stii sa calculezi consumul
de benzina al masinii, sa dai restul fara sa te inseli si sa intelegi defalcarile succesive
operate in statele de salarii (Dumazedier si de Gisors, 1989). Dar, chiar si aici pot
aparea unele artificii. Pe de altd parte, cum sa conceptualizezi anumite potentialitati
considerate indispensabile, precum ,intelegerea a ceea ce este ambiguu” sau ,,dra-
gostea de frumos” (Kozol, 1985).

Si totusi, estimarea efectivelor prezentate aici se raporteaza (si din ratiuni de
comoditate) tocmai la acest tip de abordare (Borlowski, 1989). S-a admis, deci, a
priori ca analfabetismul ar putea fi inteles prin prisma a patru mari incapacititi (inca-
pacitatea de a vorbi, de a citi, de a scrie si de a intelege franceza), fiecare dintre
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acestea fiind determinatd de anumite aspecte (cum ar fi faptul de a nu vorbi franceza
acasa sau a o vorbi incorect in afara ei, faptul de a nu citi carti sau ziare, de a nu fi in
stare sa completeze un cec, de a nu sti ce trebuie facut in cazul unui litigiu cu orga-
nismele administrative).

Faptul de a acorda acestor rezultate un loc privilegiat nu tine atit de cifra globala,
cit de analiza lor. Ancheta din care au fost extrase aceste rezultate a fost realizata de
ciatre I.N.S.E.E. in iarna dintre anii 1986-87, pe un numar de 18.500 persoane, in
virstd de 18 ani si peste 18 ani, persoane ce locuiau in propria locuinta si care erau
considerate sdndtoase — mai precis care nu prezentau nici un handicap suparator de
natura senzoriald, motrice sau mentala.

2. Ancheta I.N.S.E.E. privind conditiile de viata

Din 37 de milioane de persoane, 3,3 milioane (adicd 9,1%) sint ,purtitori” a cel
putin uneia din deficientele amintite :

Dificultati intilnite 1a nivelul ... Nr. persoane
... vorbirii 750.000
... citirii 900.000
... scrisului 1.200.000
.. intelegerii 2.000.000

Acest procedeu necesitd unele observatii. in primul rind, el trebuie considerat ca
o evaluare minimd. Aplicarea acelorasi criterii unor persoane care prezintd handi-
capuri senzoriale sau motorii ar fi condus la o cifrd apropiatd de cinci milioane. Alte
probe mai selective, includerea persoanelor institutionalizate sau a celor care trdiesc
dincolo de granite ar fi ingreunat si mai mult bilantul. In plus, acest rezultat exprima
o impletire relativd a incapacitdtilor luate in calcul. Planul scolar privind dobindirea
cunostintelor, in baza cdruia copiii sint priviti ca invitind in mod succesiv sa
vorbeasca, sa citeascd, sd scrie si sd stdpineasca limbajul, este majoritar in cazul
analfabetilor francezi. Dar, chiar dacd acest plan caracterizeaza cu precadere tinerii,
odata cu inaintarea in virsta, pertinenta sa scade.

Evaluarea la care s-a ajuns a dus la aparitia urmatoarelor statistici :

Tip de populatie Efectivele atinse de analfabetism Procent corespondent
Imigranti 1.400.000 31%
(din care 500.000 nu au (41% pentru femei fatd de
frecventat niciodata scoala) 21 % pentru barbati)
Francezi 1.900.000 6%
(din care 100.000 s-au sustras (17% pentru cei peste 60 ani
scolarizdrii obligatorii) fata de 3% pentru celelalte

categorii de virsta)

Pentru persoanele nascute in strdinatate, populatia cea mai afectatd este cea care
nu a fost niciodati scolarizatid. Se observa de asemenea ci, cu cit data sosirii este mai
indepartatd in trecut (cazul italienilor sau al polonezilor, in special), cu atit diferenta
dintre barbati si femei devine mai insemnatd, probabil pentru cd acestea din urma au
ramas cel mai adesea inactive. Dimpotriva, cu cit fluxurile imigrarii sint mai recente
(provenind din Asia sau din Orientul Mijlociu, de exemplu), cu atit deosebirile dintre
sexe tind sa se estompeze.
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In comparatie cu persoanele ce au aceeasi origine geografici, analfabetii s-au
confruntat inca din tinerete cu un anumit numdr de handicapuri. Acestea se com-
pleteazi reciproc si conduc la o anumiti logici a excluderii. In afard de aceasta,
trebuie sa evocam alte analize consacrate ,,cercului vicios al saraciei” sau al ,,subdez-
voltarii” : ,Ei sint exclusi pentru cd nu stiu sa citeasca, dar nu pot invita sa citeasca
pentru ca sint exclusi”.

Ca un prim factor, trebuie sd mentionam dificultatile de ordin socio-cultural. In
sprijinul acestei constatari stau doi indicatori, si anume : mentinerea a doua generatii
parentale la cel mai de jos nivel al ierarhiei sociale si lipsa scolarizérii la tatd sau la
mama. Transmiterea cunostintelor este astfel denaturata.

Trebuie, de asemenea, luate in consideratie problemele financiare, nevoia precoce
de a munci, precum si lipsa de afectiune si reorganizarea structurii familiale ca
urmare a divortului sau a vaduviei. Pe de altd parte, unele studii nefinalizate privind
structurile cognitive deficiente au facut si mai dificile posibilitatile de insertie. In fine,
o conditie fizica insuficienta constituie un obstacol uneori greu de depasit.

Consecintele acestui fapt apar in modurile de viatd. Potrivit handicapului avut in
vedere, variatiile dintre diversele tipuri de populatie (in special atunci cind ne referim
doar la cele active) nu sint deloc neglijabile din moment ce isi schimba valoarea de la
unu si jumatate la trei.

3. O influenta constanta pe toata durata ciclului de viata

Analfabetismul reprezintd un factor determinant in transmiterea inegalitatilor. Astfel,
un capital socio-economic insuficient se exprimad cel mai adesea prin dificultati
scolare suplimentare : vocabular sarac, probleme de comprehensiune, lipsa ajutorului
parintilor la lectii, teme, recapituldri sau studii personale.

e Faptul cd analfabetii sint mai expusi riscului de a se gasi in situatii defavorabile
nu inseamnd ca toti sint in aceastd situatie sau ca aceleasi persoane ar cumula
dezavantaje.

e in plus, acest handicap nu este triit in acelasi fel in toate timpurile. De exemplu,
in 1958, ,,aproape toti tinerii care ieseau de pe bancile scolii cu un bagaj sarac de
cunostinte gidseau un loc de muncd: ucenic, muncitor agricol ... Jumatate din
populatia cu virsta de peste 25 ani nu avea nici o diploma si nu stia ce inseamna
teama de somaj” (Chauveau, 1988, p.18). Conjunctura s-a schimbat insa de
atunci, pastrarea serviciului devenind tot mai problematica.

® Nu trebuie respinsa posibilitatea unei traiectorii ascendente, chiar daca riscul de
abatere de la aceasta ramine considerabil.

4. Politici de formare si dispozitive de insertie

Maisurile luate in anii 1960-1970 pentru a-i invdta franceza pe imigranti, in afara
faptului cd se caracterizau printr-un militantism al educatorilor si cd beneficiau de
garantie financiard din partea autoritdtilor de stat, se bazau in principal pe actiuni
asociative de naturd benevola.

Lupta impotriva analfabetismului a urmat o cale asemanatoare mai bine de un
deceniu. Cu singura diferentd, totusi, cd asumarea acestei sarcini de catre organismele
asociative sau parapublice se adresa in principal populatiilor ce traiau in lipsuri si
saracie. Ea a permis, astfel, intelegerea vulnerabilitatii analfabetilor. Acestia, cu oca-
zia unui eveniment destabilizator (divort, concediere, boala grava...), sint la discretia
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unui proces de excludere: ei nu se pot informa asupra drepturilor lor, nu pot citi
mica publicitate sau indeplini diversele demersuri administrative.

in aceste conditii, initiativele au cunoscut o dezvoltare considerabili, situatia
actuala caracterizindu-se printr-un numir mare de actiuni: unele dintre acestea,
destinate unor grupuri aparte de persoane (imigranti, tineri, someri de lunga durata,
ED.S.: fara domiciliu stabil ...), celelalte corespunzind diverselor ,capitole” din
cadrul politicii sociale (R.M.I., educatie, sanatate...). Multe dintre acestea au reusit
sa propund metode pedagogice mai sustinute care sd raspunda nevoilor imediate ale
analfabetilor (A. Serres, 1988). Iati si citeva exemple :

e _Sanidtate si comunicare” este 0 asociatie ce se sprijina pe o indelungata expe-
rientd de formare a migrantilor. Doud cuvinte-cheie : informare si prevenire. La
aceasta actiune de popularizare participa pedagogi, asistenti sociali, corp medical.
Naratiunea cistiga in fata abstractiunii (Gillardin si Tabet, 1988).

®* EN.A.R.S. este o federatie ce grupeazi centre de primire, inclusiv comunitati
precum Emmaiis sau Armata Salviarii. Obiectivul sau principal este favorizarea
dobindirii unei locuinte persoanelor care sint lipsite de aceasta. Asistenta poate
capata mai multe forme : redactarea unui CV, consultanti juridicd, eventuale plasari.

e Initiativele nu lipsesc nici in domeniul muncii. Cercetdtorii de la ISEOR, in
colaborare cu G.P.L.I., au preconizat situatii specifice acestui tip de public.

Unele echipe de la A.N.PE., C.L.A.P. sau de la A.EP.A. (referindu-se la proiectul
, Tremplin” din Seine-Saint-Denis) propun, in ceea ce le priveste, module specifice
destinate unei mai bune asocieri intre pregitirea teoretica si situatiile de munca.
oferite de catre organismele locale, actiunile de insertie sau servicii de proximitate.
Nu trebuie sa uitam dispozitivul ,,Noile calificari” (,,Nouvelles qualifications™) sau
reteaua ,, Tinerii si tehnologiile” (,,Jeunes et technologies”).

Necesitatea coordondrii si sprijinirii promotorilor acestor actiuni duse impotriva
analfabetismului s-a impus cu rapiditate : aceasta a constituit unul din motivele
credrii, in 1984, a G.P.L.I. - structura interministeriald (dar atasatd in mod semni-
ficativ Ministerului Afacerilor Sociale). Din pacate, pentru moment, impulsionarea
unor astfel de actiuni de mare anvergura nu este posibila din cauza mijloacelor
limitate - atit umane (aproximativ 12 persoane), cit si financiare (aproximativ 30
milioane de franci in 1992), precum si din cauza lipsei de autonomie.

Oricit de eficace ar fi aceste interventii (majoritatea publicatiilor citeazd o ,ratd a
reusitei” ce se situeaza in jurul valorii de 20%, indiferent ca ar fi vorba de formare,
de dinamizare sau de contact), apare extrem de necesara o politicd de ansamblu in
combaterea anumitor rigiditati.

5. Semne de intrebare

Analfabetismul si-a facut o intrare recentd, desigur inca timida, in preocuparile facto-
rilor de decizie si ale gestionarilor publici.

Institutul de Socio-economie a intreprinderilor si organizatiilor, centru de cerce-
tare atasat Universitatii din Lyon II, s-a interesat de un atelier de sticlarie. Estimarea
»erorilor — manevrele gresite de dirijare a instalatiilor ce duc la producerea de
accidente” a atins o cifra de 400.000 franci pe an, pentru un colectiv de munca de 30
persoane (Bonnet, 1988). Actiunea de sensibilizare, axata pe ,,grilele de competenta”
si realizatd cu concursul cadrelor, a permis o scadere substantiald. La aceleasi conclu-
zii s-a ajuns in urma studierii unei unitati de productie agro-chimica (Savall, 1991).
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Dar cheltuielile ocazionate de acest tip de ,handicap” ating si colectivitatea
(Savall, 1991 bis). Factura s-ar ridica anual la 600.000 de franci pentru un cartier de
45.000 de locuitori.

Totul lasa sa se inteleagd ca actuala conjuncturd necesitd nu numai o logistica
adecvati, ci si o dorintd nestramutatd de a i se opune. Pe aceastd tema trebuie facute
unele observatii :

e Situatia riscd sa se degradeze in masura in care competentele si iscusinta sint
obligate sa se transforme (Hirsch, 1991). Oare automatizarea liniilor de montaj nu
implica o redefinire a muncii si 0 mai mare polivalenta ?

® Dacd ar fi sd ddm crezare recomandarilor expertilor de la O.C.D.E., formarea
propusd ar trebui s fie o formare ,calificatoare” bazatd pe modelul german sau
suedez (Benton si Noyelle, 1991).

e Din acest punct de vedere, intreprinderea (si nu numai scoala) constituie un
cadru privilegiat de socializare : imbundtitirea ,,calitatii miinii de lucru” depinde
de aceasta (Ferréol si Deubel, 1990, p. 44-45).

¢ Din momentul in care nu sint suficiente doar citeva stagii pentru a regasi, ca
prin miracol, ceea ce anii de scolarizare nu au reusit sa rezolve, ,nevoile, moti-
vatiile, centrele de interes se afld in centrul relatiei cu invatatura. Pentru a-si insusi
scrisul, trebuie si-i fi dovedit necesitatea : inutil, deci, sa declangsam un proces de
remediere dacd nu parcurgem unele stadii de ascultare, de remotivare si de reva-
lorizare” (Leclercq, 1989, p. 43).

e Chiar dacd, in prezent, tinerilor nu li se mai cere sa fie orientati, ci sa aiba un
proiect, formatorul trebuie neincetat, precum Sisif, ,,sa depaseasca stadiile infe-
rioare” pe masura ce societatea le creeazd : ,Este o luptd continud si cu atit mai
tragicd cu cit el este constient de aceasta” (Mémery, 1987, p. 45). Nu va mai
trebui sd excludem, ci sd ne preocupam de ,,0 categorie de marginali altadata
invizibili, pe care crearea noilor dispozitive are sarcina sa le dezvaluie si sa si le
asume” (ibid).

Il. Handicap si stigmatizare

Indiferent ca este fizic sau mintal, handicapul reprezinta o sursa de stigmatizare
(Goffman, 1975). Cei care sufera din cauza lui se confruntd adeseori cu practici
discriminatorii (Boureille si Normand, 1993). Si fie ca ne referim la deficiente, la
incapacitdti sau la dezavantaje, avem de-a face cu o relatie dialectica in care intervin
simultan factori biologici, ecuatie personald, privire exterioara.

1. Un raport cu utilizare nefavorabila

Sa ludm ca fir director o cercetare realizatd de J.-F. Ravaud si I. Ville, publicatd in
International Journal of Rehabilitation Research (Ravaud si Ville, 1986). A fost
efectuata o simulare de cerere de serviciu prin expedierea unor candidaturi spontane
(scrisoare si curriculum vitae). Materialul se compunea din :
e doud tipuri de C.V., unul corespunzind unui nivel modest (C.A.P.), celilalt unei
inalte calificari ;
e doua scrisori ce prezentau doud tipuri de candidat: cu handicap (in scaun cu
rotile) sau fard handicap.
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Continuarea celor doua variabile a dat patru profiluri posibile: inalta califi-
care/handicapat, inaltd calificare/sdnatos, calificare modestd/handicapat, calificare
modestd/sanatos. Candidaturile au fost expediate unui esantion reprezentativ de 2.228
intreprinderi. Acest esantion a fost extras din fisierul SIRENE al I.N.S.E.E., baza
sondajului constituind-o intreprinderile cu peste cincizeci de salariati din regiunea
pariziand, indiferent de activitatea lor. Dupa o stratificare prealabild a esantionului,
fiecare firmd a primit una dintre candidaturi prin tragere la sorti.

Raspunsurile au fost inregistrate in functie de natura lor: pozitive (propunere de
intilnire) sau negative (refuz, tacere). Rezultatele permit desprinderea unui compor-
tament discriminatoriu din partea patronilor, deoarece candidatii valizi avind o inaltd
calificare au aproape de doud ori mai multe sanse sa se dea curs cererii lor decit
omologii lor handicapati, acest raport ajungind la 3,2 in cazul candidatilor cu cali-
ficare medie.

2. Reprezentiri sociale si teorii implicite ale personalitatii

Handicapul poate fi considerat ca produs social ce se formeaza intr-un anumit context
istoric. Din acest punct de vedere, asa cum subliniaza H.J. Stiker (Stiker, 1982),
ultimele decenii au fost marcate de o ideologie a readaptarii: culpabilitatea si obli-
gatia morala resimtite fatd de numeroasele victime ale ,marelui razboi” nu au dus,
oare, la punerea accentului pe problemele reinsertiei ?

Din moment ce handicapatii sint asemeni celorlalti, singularitatea si alteritatea
tind s@ se estompeze : ceea ce conteazd, se spune, este faptul de a deveni identic, de a
normaliza, de a face sd dispard diferentele. Perspectiva ,subiectivd” nu poate fi,
totusi, trecutd sub tdcere. Din acest punct de vedere, apelul la psihologia cognitiva
devine foarte importantd. Pornind de la semne exterioare (comportamente, stil vestimen-
tar, bogdtia vocabularului...), deducem un anumit numar de caracteristici ale persoa-
nelor pe care le observam sau cu care conversam pentru prima oara. Le atribuim, de
exemplu, fel de fel de calitati. Pornind de la aceasta, pot fi luate in considerare si alte
raporturi. Astfel, subiectii lui Asch (Asch, 1952), in 91% din cazuri, asociazd in mod
firesc calificativul generos celui de afectuos. Avem deci in minte un fel de grild
generald in care trasaturile sint deja structurate, organizate intre ele. Alte combinatii
(de tipul : primitor si distant) nu sint admise sau nu intrunesc decit putine sufragii.

Denumirea de teorii implicite ale personalitatii (T.I.P.) se inscrie in aceasta pro-
blematicd (Bruner si Tagiuri, 1959). Aceste opinii pe care le vehiculim in mod
inconstient, sint ele oare o simpld oglindire a realitatii? Le putem interpreta ca fiind
rodul adaptarii individului la mediul inconjurator ? Oare nu corespund ele la necesi-
tatea de a simplifica, de a ordona stimulii care ne asalteaza? Pentru multi autori
(Ross, 1977), acest mod de a actiona ar rezulta din mecanismele pur cognitive, consi-
derate ca fiind universale. Atunci cind perceptiile nu concorda cu realitatea, este
vorba de disfunctionalititi, de eroare de judecata (Leyens, 1983).

Unele experimente indica faptul ca handicapatul este considerat, in mod obisnuit,
anxios si introvertit. Atunci cind isi atribuie caracteristici valorizate din punct de
vedere social, el este privit ca fiind pragmatic si rational. Schematizari de acest gen
exprimd pregnanta raportdrii la norma, precum si ponderea reprezentdrilor socio-
-culturale (Paicheler s.a., 1987).

Faptul de a depasi sau nu handicapul constituie obiectul unei alte cercetdri ce a
fost efectuata pe un numar de aproximativ 40 profesionisti din domeniul readaptarii :
medici, terapeuti, infirmieri si educatori provenind din diferite medii institutionale
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(spitale, centre de reeducare ...). Participantii trebuiau sa descrie doud persoane :
una ce si-a depasit, dupa parerea lor, handicapul, si o a doua ce nu l-a depasit. Rezul-
tatele obtinute sint, in ansamblu, identice cu cele precedente. Intilnim in special
profiluri caracteristice, extraversiunea si increderea in sine fiind puse in relatie cu
obiectivul a depdsit, iar caracteristicile opuse cu obiectivul nu a depdsit (Ravaud si
Ville, 1988).

Aceastd opozitie nu este totusi simetricd : raspunsurile pentru conditia a depdsit
au o raspindire scazuta, ca si cind pentru acesti specialisti nu ar exista decit un singur
mod de a scapa sau de a invinge adversitatea : avind un ,,eu puternic”. Dimpotriva,
polul negativ face loc unei mai mari variabilitati, inadaptarea putind capata diverse
forme. Mai pot fi introduse si alte variabile, doua dintre acestea (cu efecte interactive)
meritind o atentie deosebita : situatia familiala si cea financiara.

Intrepitrunderea acestor noi itemi permite stabilirea unui anumit numir de por-
trete (12 in total). Exemplu: ,in urma unui grav accident de circulatie pe care I-a
suferit pe cind era adolescent, domnul X a cdpitat o infirmitate la membrele
inferioare si s-a vazut obligat sd se deplaseze in scaunul cu rotile. Astdzi, domnul X
are 40 de ani. Trdieste singur in Paris, intr-un apartament special amenajat. Nu exer-
citd nici o activitate profesionald si, deci, nu are nici un venit”. Au fost chestionati
240 de subiecti. Fiecare portret le era prezentat si trebuia sa constituie obiectul unei
proceduri de evaluare. Principala concluzie: handicapatul celibatar si farda resurse
este cel cdruia i se atribuie cele mai putine caractere pozitive; spre deosebire de
acesta, cel care este cap de familie si care primeste o remuneratie considerabild este
apreciat in mod favorabil. De altfel, forta de caracter primeazd asupra laturii rela-
tionale : calificativele de ,afectuos”, ,simpatic” sau ,sensibil” nu sint mentionate
decit foarte rar.

In concluzie, cei care prezintd un handicap sint priviti ca inadaptati fati de ceea
ce este dezirabil din punct de vedere social. Pentru a scapa de aceasta stigmatizare, ei
trebuie sa aibd o personalitate puternicd. Aceasta este concluzia esentiald exprimata
de specialistii si profesionistii din domeniul readaptarii, cit si de simul comun.

Universul social nefiind o simpld extindere a universului psihic, teoriile implicite
ale personalitatii trebuie sd includa date culturale si istorice. Regdsim aici diversele
contributii ce au avut ca tema ,reprezentdrile” (Jodelet, 1984 ; Paicheler, 1984).
Acestea constituie un mod de a privi si interpreta realitatea cotidiand, o forma de
cunoastere elaboratd si impartasitd cu celdlalt. Consecinta : ceea ce inainte putea sa
apard ca o ,eroare” sau o ,disfunctionalitate” giseste in prezent o justificare in
coeziunea sistemului si in pastrarea raporturilor intre grupuri sau ierarhii.

Diverse anchete (Baszanger, 1986 ; Marchal, 1990) au fost realizate cu scopul de
a da cuvintul principalilor interesati. Se constatd astfel ca handicapatii ofera prin ei
ingisi o imagine pozitiva : calmul, siguranta si autocontrolul cistiga in fata nelinistii,
frustrarii si instabilitdtii. Aceastd valorizare se produce in detrimentul acelor dimen-
siuni afective sau relationale : atributele legate de rationalitate, de prudentda sau de
simtul datoriei sint mult mai apreciate decit cele asociate increderii, spontaneitatii sau
indiferentei. In plus, perceptia de sine se modifici in functie de tipul de incapacitate.
La persoanele ce sufera de miopatie, violenta asteptarilor este in concordanta cu noile
valorizari: agresivitate mai scazuta, vigilentd mai mare... Din acest punct de vedere,
identitatea poate fi definita ca fiind produsul operatiilor cognitive folosite in procesele
de interactiune.
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Doud observatii pentru a incheia

1. Mai intii, in ceea ce priveste analfabetismul, o mai bund intelegere a influentei
istoriei, a culturii de origine, a mecanismelor cognitive, a conditiilor de viata, a
practicii competentelor pe toata durata ciclului vietii, ar permite stabilirea unor
pedagogii corespunzatoare diferitelor categorii de populatie: ateliere pentru
dezvoltarea gindirii logice, metode Tanagro sau Calao, metode didactice ELMO,
fisiere ATEL... Tot atitea elemente pe linga care, trebuie sa recunoastem, igno-
ranta noastra este incd mare, chiar daca dispunem de citeva ,piste” capabile si
explice ceea ce S. Freud numea, intr-un alt context, o ,,ciuditenie ingrijoratoare”,
,dezvaluirea de sine fatd de un altul familiar si diferit in acelasi timp” ;

2. inceeace priveste cea de a doua tema, a-ti depasi handicapul inseamad ,,a-ti asuma
raspunderea”, demers voluntar si totodatd individual ; inseamna a cduta autonomie
si independentd, primd axioma a readaptarii; inseamna, de asemenea, sa
corespunzi unui profil-tip, si ai o personalitate care si faci posibild aceasta. Insi
pretul ce trebuie plitit nu este acelasi pentru toti : Pentru a face ca ceilalti, trebuie
sa fii ceva mai mult decit sint ceilalfi.

Traducere de Ionela Ciobanasu
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Democratizarea si marginalizarea
in societatile est-europene
(cazul Bulgariei)'

Temenuga Rakadijiiska 2

l. Introducere

Numarul studiilor care s-au concentrat asupra perioadei de tranzitie post-comuniste
in Europa de Est a crescut rapid in ultimii ani. Majoritatea dintre ele urmaresc
conditiile generale si principalele dimensiuni ale reformei democratice. Putine insa isi
indreapta atentia asupra problemelor rezultate din fenomenul marginalizarii prin care
trec aceste societati.

Lucrarea de fatd discutd unele aspecte ale marginalizarii ca un produs al schimba-
rilor sociale rapide si intensive, care au ridicat probleme serioase si neprevazute in
cursul procesului de institutionalizare si consolidare democraticd in societate. De
asemenea, pe parcursul lucrarii se va propune un cadru pentru evitarea unor aspecte
negative ale marginalizarii si canalizarea consecintelor acesteia, minimalizind in felul
acesta obstacolele tranzitiei catre democratie.

Reactia patetica insotind colapsul economiei planificate si al pattern-urilor sociale
ale comunismului lasd loc unor stiluri noi de gindire. Schimbarile institutionale, eco-
nomice si sociale creeazd conditii in Europa de Est pentru destramarea vechilor
simboluri si cadre sociale, insa generarea unora noi se dovedeste a fi un proces dificil
si lent, in special in tarile cu o economie slab dezvoltatd. Tranzitia catre o economie
de piata prin democratizarea vietii sociale creeazd conditiile pentru realizarea unei
noi strategii pentru activitatea economica, dar in acelasi timp demonstreaza cd marea
parte a populatiei nu este pregatita de a face fatd noilor realitdti sociale. Lipsa atitu-
dinilor si motivatiilor corespunzatoare unui comportament economic adecvat econo-
miei de piatd, pe de o parte, si tranzitia legislativa, pe de alta parte, fac posibila
situarea unor mase largi de oameni catre straturile periferice ale societatii conform
regulii: ,foarte putini, dar bogati” si ,foarte multi, dar sdraci”. Aceastd situatie
determina apatie in rindul populatiei si o atitudine generald de neajutorare
(Goralczyk, 1992).

1. Autoarea este profund recunoscitoare Fundatiei Soros pentru o Societate Deschisd pentru suportul
acordat in realizarea acestei lucrari.
2. Cercetator la Institutul de Sociologie, Sofia.



218 MINORITARI, MARGINALI, EXCLUSI

Nivelul ridicat al marginalizarii in societdtile din Estul Europei este un factor ce
contribuie la instabilitatea acestor societati si face posibild transformarea conflictelor
latente existente in populatie in conflicte deschise, manifeste. Dupa opinia noastra
acest nivel al marginalizarii este rezultatul felului in care s-a ales trecerea de la o
economie central-planificatd, la una liberd de piatd. Unul din motivele pentru care s-a
ales acest mod radical de tranzitie este faptul ca oamenii de afaceri din tarile puternic
industrializate privesc inca tarile ex-comuniste ca pe ,,Amenintarea Rosie”, mai
degraba decit ca pe niste puteri economice reale, care au interese reale sa produca
aceste schimbadri. In acest fel, prin tranzitie, capitalul international devine un aliat
natural al economiei. Rezultatul ultimelor alegeri din aceste societdti vine sa sustina
punctul nostru de vedere. Dar acum este prea tirziu. Dezvoltarea, evolutia acestor
societati este deja oprita.

Il. Democratizarea si modernizarea societatilor
est-europene creeaza ,,anomie”

Pierderea temporald a functionalitdtii normelor sociale, rezultatd dintr-o crizd eco-
nomica si politica profunda, este o conditie a societdtii definitda de E. Durkheim drept
»anomie”. Aceasta conditie priveaza oamenii de solidaritatea colectiva. Ei nu se mai
concep ca facind parte din societate si de aceea ei se simt fara responsabilitate sociala.
Aceasta este o situatie ambigua in care indivizii - pe de o parte - sint incapabili sd se
raporteze la sistemul de valori si norme ale societatii, iar pe de altad parte, au tendinta
de a crede din ce in ce mai putin in propriile lor reguli, pe care inceteazd sd le mai
aplice. In conformitate cu teoria lui R. Merton, atunci cind oamenii, ca urmare a
unor schimbdri in statusul social, sint incapabili sd se raporteze la sistemul de valori
si norme, apare ,,un conflict de norme in cadrul culturii”.

Tranzitia in tarile est-europene este motivata in special de diferentierea capitalului
politic si de stat. Redistribuirea acestui capital in mod egal pentru toti cetdtenii si — in
mod corespunzator - diferentierea societatii, este realizatd in conformitate cu tipul de
reformi sociald, politicd si economici ales de societatea respectivi. in acest fel,
consolidarea se realizeaza in jurul modernizarii democratice a societatii. Alta varianta
ar fi ldsarea banilor proveniti din capitalul de stat in miinile vechilor elite stabilite
de-a lungul timpului.

A doua variantd poate conduce la consolidarea societdtii in numele unei moder-
nizdri reale, dar pentru aceasta sint necesare citeva conditii. Prima este legatd de
satisfacerea nevoilor societdtii, care solicitd ca mare parte din capitalul acumulat sa
fie investit in productia autohtona si acumularea de noutati tehnologice. Aceastd pro-
ductie, insd, nu satisface profitul pe termen scurt pe care-1 urmairesc cei din elite, mai
ales in perioada acumuldrii de capital. De aici deducem a doua conditie care e
necesard, anume o cultura sociala, politica si economica ridicata pe care trebuie sa o
posede noile elite, care la rindul ei va conduce la dezvoltarea unei responsabilitati
civile ridicate. In prezent, cea mai mare parte a elitelor politice si economice din
Europa de Est nu aratd ca ar indeplini aceasta cerinta. A treia conditie necesita ca
fortele politice de opozitie sa fie motivate de dorinta de a crea o legislatie prin care o
mare parte din veniturile elitei economice sa fie folosita pentru realizarea reformelor
economice ce vor conduce la consolidarea societatii si prevenirea conflictelor sociale.

Celor mai multe dintre tarile examinate le lipsesc aceste conditii si, din aceastd
cauzd, alegerea alternativei care ar conduce la redistribuirea capitalului in mod egal
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pentru toti cetdtenii pare sa fie mai adecvata, facind astfel posibila recrutarea clasei
mijlocii, care — la rindul ei - trebuie sd-si indeplinescd misiunea sa istorica de a
dezvolta spiritul unui individualism democratic.

Stilul adoptat in a porni reforma in societdtile din Estul Europei conduce la o
clara diferentiere a societatii, la saracirea necontrolatd a celei mai mari parti a popu-
latiei si pierderea calificarii. Acestea se reflecta intr-o totala marginalizare si slabire a
normelor sociale. Asa cum scria R. Dahrendorf, societatea care devine reconcilianti
pentru o lungd perioada de timp fatd de grupurile din cadrul ei ajunge sa fie, astfel,
amenintata.

Pentru scopul practic al acestei lucrari si in conformitate cu stiintele sociale, vom
caracteriza oamenii marginali ca fiind acei indivizi ce sint impinsi spre periferia
grupului lor social, datoritd unor schimbari rapide si negative, ce sint privite in acest
caz ca fiind nedorite si impuse ,,din afara”, fara consultarea sau acceptul persoanelor
implicate. Instabilitatea pozitiei lor sociale, in cele mai multe cazuri, priveaza
indivizii de oportunitatea de a-si indeplini rolurile lor sociale, separindu-i astfel de
mediul lor obisnuit de munca si viatd. Am folosit termenul de ,, marginalizare” tocmai
referindu-ne la indivizii si grupurile sociale din aceste circumstante de instabilitate.

In ciutarea unei noi identititi de grup, marginalilor le lipseste o directie stabili, la
fel si echilibrele mentale necesare (Starikov, 1989). Datoritd tendintei fundamentale
umane de a vedea cauzele negative in altii si nu in propria persoana, distantele dintre
normele ,,vechi” si cele ,,noi” in diverse culturi se maresc si in cele din urma ajung
sa se intoarca impotriva mediului social.

Acesta ar fi primul pas pe calea transformarii activismului personal in agresivitate.
Colapsul sistemului de valori creeaza oportunitatea individului de a justifica in fata
propriei persoane ,violenta ca stil de comportament”. Acest fapt se manifestd in
special in cazul tarilor balcanice din Europa de Est, unde sint prezente diverse inte-
rese internationale, economice si politice.

Cind marginalizarea in societdtile tulburate de criza economica si sociala se mani-
festd intr-un ritm accelerat, in care mecanismele si institutiile chemate sa controleze
agresivitatea sociala nu functioneaza normal, structurile sociale fac obiectul unei
eroziuni, iar rezultatele sint evidente. De exemplu, datele statistice, in cazul Bulgariei,
relevd cd actele comportamentale deviante au crescut de aprox. 2,5 ori in ultimii 5
ani, iar numarul celor care le-au comis a crescut de aproape 5 ori. Aceastd tendinta
este doar unul dintre indicatorii cresterii agresivitatii sociale (Panev, 1995, p. 82).

Consolidarea noii societati cu greu poate fi asteptata atunci cind, in Bulgaria, mai
mult de jumatate dintre proprietarii actuali de locuinte vor ramine, in viitorul apro-
piat, fard nici un mijloc de trai, la un nivel normal; mai mult de o treime dintre
acestia este de asteptat sa devind someri; doar o zecime se indreaptd spre polul
pozitiv al unei situatii financiare si materiale bune, iar peste jumatate — catre polul
negativ (Kostov s.a., 1994).

lll. Elitele marginale si democratia

In timp ce marginalii ,,de jos” sparg normele sociale ciitre agresivitatea publici,
marginalii ,,de sus” sau elita fac acelasi lucru, insa printr-o mascare a propriilor acte
agresive. Comportamentul lor creeaza o atitudine generald de genul Totul este posibil,
cu efecte negative multiple, amplificate de mass-media.
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Ceea ce vreau sd mentionez aici este cd acestui numir mare de oameni, care
formeaza noua elitd sociald, i lipseste cultura si orientarea valorica, necesara noilor
roluri sociale. Acesta este si unul din motivele pentru care ei continud s fie margi-
nalizati de societate. Lor le lipsesc cele necesare unei elite pentru a avea o gindire
economica, politicd si sociala. Actiunile lor sint motivate doar de interese pe termen
scurt, astfel cd ei nu percep importanta satisfacerii intereselor pe termen lung, care e
in relatie directd cu bunastarea societatii.

Cu alte cuvinte, cind stratificarea sociald se petrece in conditiile unei culturi
democratice nedezvoltate, asa cum este cazul in majoritatea tarilor est-europene,
existd toate indiciile sa ne asteptim la dezvoltarea puternicd a tendintelor extreme,
atit ,,in jos”, cit si ,,in sus”, atit la ,,stinga”, cit si la ,,dreapta”, mai ales dacd meca-
nismele legislative si compensatorii sociale nu sint inventate.

Acumularea rapidd a bogitiei de catre elita zilelor noastre, facutd public de catre
mass-media, contrariazd marea majoritatea (saracd) a oamenilor, si-i determina sa-si
piarda speranta in democratie, care, conform credintelor lor, ar trebui sa apara in
urma reformelor politice.

Cererea pentru ,,mai multe drepturi civile si libertdti” creste, de obicei, pe plan
social in perioadele de tranzitie de la o formd la alta de organizare. Din motive pur
pragmatice si ideologice, cei care sustin aceste cereri ignord adesea sd adauge ca
drepturile si libertdtile necesita responsabilitdti sociale crescute, atit la nivel indivi-
dual, cit si la nivel social. Datorita lipsei unei culturi civice si democratice, la nivel
personal, acest slogan este transformat in ,mai multe drepturi si mai putine
responsabilitdti pentru mine si mai multe responsabilitati si mai putine drepturi pentru
ceilalti”. Aceasta atitudine afecteazd toate grupurile sociale, indiferent de statusul
social al individului. Conditiile discutate anterior determina foarte usor ca conflictele
latente in societdtile marginalizate sd se transforme in conflicte deschise. Foarte
adesea, ceea ce std la baza acestor conflicte nu poate fi cunoscut, cum de altfel nu
poate fi prevazut care conflicte se vor declansa mai intii, cind si unde.

Din acest punct de vedere, anomia este situatia de incdlcare, fard pedepsire, a
normelor sociale de catre criminali. Pe de o parte, oamenii nu sint legati de societate,
de aceea ei nu interiorizeaza rolurilor lor sociale. Pe de altd parte, societatea in sine
tinde sa creada din ce in ce mai mult in cistigul legii si respectarea ei de catre viola-
torii acesteia. Din aceastd cauzd, este foarte posibil sa asistam in viitor la asfixierea
noului regim datoritd elitelor marginale, asa cum scria Theda Skocpol: Revolutiile
sociale au condus la formarea unor state nationale mai puternice, mai centralizate,
mai birocratice si mai coercitive decit regimurile vechi pe care le-au inlocuit
(Skocpol, 1994, p. 20).

IV. Concluzii

Asa cum scria R. Dahrendorf in 1988, in cartea sa Conflictul social contemporan,
din pacate, cercul majoritatii nu este interesat in reducerea cercului oamenilor
declasati, marginalizati. Dimpotriva, acesta impinge in mod activ pe cei din urma in
afara traditiilor culturale si face tot posibilul sa-i mentina acolo, gindind ca in acest
fel isi apara propriile pozitii sociale. Mai mult, ,incepind cu anii 60, Europa de Est
a ramas subdezvoltatd economic, o parte marginalizata a continentului european. Ceea
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ce este mai rau e cd in ultimele decenii aceastd marginalizare a crescut, in loc sa
scada” (Janos, 1994, p. 3).

Clasa majoritdtii nu se poate astepta la stabilitate, in situatia prezenta din
majoritatea tarilor est-europene, unde clasa majoritard a devenit, de fapt, o clasa
minoritard datoritd procesului total de marginalizare.

Traducere de Ovidiu Lungu
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Grupurile sociale marginale.
Mecanismele separarii

Erhard Roy Wiehn'

Observatii preliminare

,»Persoanele marginale” si ,,grupurile marginale” sint atestate in cele mai vechi docu-
mente scrise ale omenirii si apar mereu in centrul puternicelor contradictii sociale,
politice si morale pind in ziua de astdzi si nu in ultimul rind in Germania.

In cele ce urmeazi se discutii: 1) notiunea de grupuri sociale marginale ; 2) apa-
ritia lor; 3) functiile lor si 4) continutul lor. Trebuie aritat cd notiunea de ,tap
ispasitor”, in sensul de ,,persoand marginala” precum si distribuirea acesteia in ,,gru-
puri marginale”, ca structuri si probleme sociale si politice, nu reprezinta anomalii
»aparute natural”, ci fenomene permanente, care apar cu 0 anumitd consecventd, pot
fi constientizate sau nu si cu atit mai mult pot fi blocate, in anumite imprejurari.

Despre notiunea de ,,grupuri sociale marginale”

,»Grupurile marginale” trebuie intelese ca grupuri de oameni, care, dupa una sau
mai multe caracteristici, par sd fie conotate negativ. Ele pot avea si pastra un caracter
pur ,descriptiv”, daca sint definite si luate in consideratie in ceea ce au specific,
exclusiv din afard, si daca cei care se numara printre membri nu se afla in nici un fel
de relatii personale, respectiv nu apar ca grup. in acest caz este vorba, desigur, de
grupuri formale sau statistice de outseideri sau de persoane marginale. Grupurile de
persoane marginale si grupurile marginale pot apare si ca grupuri sociale marginale
sau se pot forma ca atare, dacd membrii lor dezvoltd de-a lungul timpului relatii
sociale, sint perceputi ca grup si, ca atare, au un mod propriu de a actiona in grup,
ceea ce face ca identitatea lor sd fie consolidatd in exterior i interior. Spre deosebire
de ,organizatii”, ,,grupurile sociale”, in sens sociologic, trebuie sa aibd o marime
cuprinzitoare pentru toti membrii; intre ei, relatiile sociale personale sint permise.

1. Profesor la Universitatea din Konstanz.
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Ca ,grupuri sociale” se deosebesc, evident, din exterior si din interior, de alte grupuri
sociale. Din punct de vedere temporal si spatial este posibild actiunea comuna, existd
un anume sentiment de ,,noi”, sprijinit pe valori si scopuri comune si pe o solidaritate
reiesitd din interior si exprimatd in exterior. Pentru o duratd mai mare sau mai mica
de timp este necesara o structurd minimala de valori si o ierarhie a statusurilor, care
permite alcdtuirea unui sistem de norme si sanctiuni si prin care se regleaza chiar o
anume impadrtire a puterii si stapinirii.

Grupurile sociale pot fi privite ca unitati intermediare care leagd individul cu
intregul sau cu instantele date ale puterii, respectiv ale dominarii. Dupa o clasificare,
prezentatd de Charles H. Cooley, ,,grupurile primare” ,,devin relativ stabile, etalind
strinse relatii personale (de exemplu, familia, prieteniile, vecinatatea, comuna); ca
grupuri secundare ele sint organizate rational, orientate spre scopuri speciale”. in
cadrul teoriilor sociologice mai noi despre grupuri este de amintit cea a lui Elton
Mayo, recunoscuta ca importantd, a ,grupurilor informale”, vitale , pentru existenta
sociala a omului intr-o lume organizatd a muncii si profesiei si in scopul stabilizarii
grupurilor, a contributiei si multumirii individuale” si teoria lui Jakob L. Moreno,
care intelege grupul social ,ca o retea de relatii de simpatie si antipatie ca si de reale
relatii comportamentale dupa gradul intensitatii lor” (Hartfield, 1976, p. 252).

De amintit este si ,teoria cimpului” a lui Kurt Lewin, ,,numeroasele cercetdri ale
acestuia asupra dinamicii grupurilor”, si cunostintele dobindite despre ,aparitia si
controlul normelor si scopurilor de grup, despre diferentierile in interior privind
statusul si rolul, despre structurile de comunicare interne si externe, despre
conducerea grupului si comportamentul de conducere, despre raportul dintre coeziu-
nea grupului si presiunea exterioara, despre influenta grupului asupra judecatii indivi-
dului izolat, despre comportamentul vis-a-vis de outsideri si grupurile strdine, ca si
despre normele de grup, despre aportul individual si de grup in diferite forme de
muncad”. Nu in ultimul rind trebuie amintit cd George C. Homans a incercat, intr-un
articol cuprinzator, ,,sa dezvolte un sistem de ipoteze despre legitdti pe baza unei
scheme generalizatoare de variabile (activitate, interactiune, norma, sentimente), dupa
care evolueaza structura interna si relagia grupului cu mediul” (Hartfiel, 1976, p. 252).

Avind in vedere faptul cid aceste lucrdri teoretice despre grupuri aduc, evident,
putine informatii valoroase despre fenomenul grupurilor marginale, precum si faptul
ca s-au evidentiat intr-o masurd mai degraba modesta, existd incercarea din partea
unor cunoscuti teoreticieni ai grupurilor mici, de a oferi urmétoarea definitie : ,,grupul
marginal este o grupare organizatd, puternicd sau slabd, de persoane, care se recu-
noaste prin acceptarea unor valori si norme generale, obligatorii, socio-culturale, ca
si prin participarea la realizarea lor si la viata socialda. Cu cit mai puternic este impar-
titd o societate in domenii relativ independente unul fatd de altul, ca orientare si
actiune (de exemplu, armatd, artd, educatie, economie), cu atit mai mare este sansa
aparitiei unor grupuri marginale partiale. Grupurile marginale, respectiv apartenenta
la ele, se sprijina pe aparitia unor deficiente sociale, pe intreruperea sau regresul
proceselor de socializare sau integrare, respectiv pe contacte culturale nefericite”.
Grupurile marginale ar fi pasaportul pentru transformarea sociala si, in acelasi timp,
ar reprezentate unele forme de viata ,,atrofiate”, ca si forme noi, avangardiste. In situatii
de crizd sociald ele functioneazd pentru individul izolat ca mijloc al afirmarii de sine
(Hartfield, 1976, p. 555). Acest mod de a intelege grupurile sociale marginale abia
poate fi de ajutor pentru problematica aflatd in discutie (Bellebaum, 1974 si 1980).

De aceea, revenind la propunerea, facutd la inceput, de a intelege grupurile mar-
ginale ca grupuri formale sau sociale, care sint discriminate negativ prin atribuirea
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uneia sau mai multor caracteristici, constatim ca tocmai caracteristicile discrimina-
torii sint importante, in masura in care deriva din sistemul de valori dominante si din
normele dominatorilor. In misura in care posedi un caracter stigmatizator si se con-
solideaza in imagini stereotipe, despre altii sau despre sine, ele tind spre un caracter
normativ, in stare si fixeze si si perpetueze comportamente. Intrucit grupurile sociale
marginale se caracterizeaza printr-un program tipic de actiune si de comportament,
conform cdruia membrii lor se comporta (constient), actioneaza si sint tratati, etalind
o caracteristicd dominantad discriminatorie, respectiv stigmatizatd, sau un manunchi
de astfel de caracteristici, atunci aceste trasaturi pot actiona ca mecanism cognitiv
declansator (Goffman, 1977 ; Weiler, 1988b, p. 179).

Este important de remarcat ca, din punct de vedere social, toate caracteristicile
discriminatorii ale grupurilor sociale marginale sint privite ca trasaturi ,sociale”, ca
ele sint ,,inventate” constient drept ,,constructii sociale ale realitdtii” sau sint preluate
ca traditii, de reguld, chiar de catre ,stdpinitori”. Aceasta acceptare nu este valabila
numai pentru caracteristicile ,invizibile” (de exemplu: ,statutul de evreu”), ci si
pentru caracteristicile ,,vizibile” (culoarea pielii, a parului, ,,anomaliile” fizice etc.).
Acestor caracteristici evidente trebuie sa li se acorde o importantd discriminatorie, sa
li se atribuie o caracteristicd sociald, relevanta ca actiune si manifestare (Berger si
Luckman, 1969).

Despre aparitia grupurilor sociale marginale

Grupurile sociale marginale apar, mai mult sau mai putin, prin constringere, ca
urmare a aparitiei unui ,,grup dominator” sau al unei ,,societati nucleu”, respectiv a
unui sistem de norme si valori centrale dominante si anume fie prin evolutii intra-
sociale (de exemplu, socializare deficitara, marginalizarea unei anume subculturi,
functionare negativa a unui grup social, anomalii sociale specifice de grup, agitatie
cu un anume scop, propagandd) sau prin procedee pasnice, intersociale, (de exemplu,
migrare regionald, respectiv mobilitate sau migrare) sau chiar prin acte puternice,
politice, militare, intersociale (de exemplu, cucerire sau supunere). Aparitia grupu-
rilor sociale marginale presupune permanent un sistem de valori si norme dominante ;
de cele mai multe ori ele pot forma ,nucleul unei societiti majoritare”, fie printr-o
exercitare directd a puterii sau stapinirii, respectiv printr-un sef numit pentru aceasta,
si/sau printr-un sistem stabilit sau uzurpat de valori si norme.

,» Valorile” sint programe de actiune, respectiv de comportament, si un ,,sistem de
valori” este mai mult sau mai putin o totalitate coerentd si consistenta de valori ale
unei ,,societati”, respectiv ale unui grup dominant. Valorile existd ca atare in oferte
de program mai degraba actionale sau comportamentale, a caror acceptare sau res-
pingere nu este sanctionabild, in general, direct. Valorile sociale obtin, totusi, in
forma ,normelor” sociale, caracterul unor prescriptii actionale mai mult sau mai
putin exacte. Respectarea lor se leagd permanent de sanctiuni negative si/sau pozitive
si, prin aceasta, trebuie si fie constringatoare. Normele sociale se clasifica in norme
informale si formale, prescrise, dupa gradul obligativitatii (,,pot”, ,trebuie”, ,e abso-
Iut necesar”). Corespunzator sistemului de valori, normele si sanctiunile formale si
informale alcituiesc un sistem de norme mai mult sau mai putin coerente si consis-
tente, care determina actiunea si comportamentul omului direct sau indirect si care
valoreazd tocmai ca un sistem de norme determinante, atita timp cit obligativitatea lui
poate fi demonstratd exemplar, prin aplicarea unor sanctiuni corespunzatoare (E. R.
Wiehn, 1986, pp. 425 si 669).
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Prin exercitarea puterii si stdpinirii de citre un grup dominant, se stabileste nu
numai elita, ci se creeaza si structuri de clasa, rang sau strat social al populatiei dupa
domeniul de forta si dominatie si se defineste astfel, mai mult sau mai putin, in mod
necesar, forma existentei unor grupuri marginale sociale sau formale. Potrivit sistemu-
lui de norme si valori dominante, statutul grupurilor marginale este deficitar tocmai
prin definitia de grup de ,,margine”, adicd el este dimensionat negativ mai mult sau
mai putin permanent. El se distinge mai ales socioistoric. Grupurile marginale relative
pot fi ,suspuse”, ,intermediare”, si ,inferioare” ; ele pot fi ,,dispretuite”, ,,demoni-
zate”, dupd apropierea sau depdrtarea lor de grupul central dominant. Sistemul de
norme si valori dominante implicd totodatd reprezentdrile dominante ale oamenilor,
societdtii, respectiv asupra statului, lumii, divinitatii. Grupurile se afla unul fata de
altul intr-o relatie mai mult sau mai putin coerentd sau consistentd. Imaginea domi-
nantd a omului este reprezentantd permanent de citre membrii grupului dominant.
Conform cu aceasta, grupurile sociale marginale sint descrise prin apropierea sau
departarea lor de grupul dominant, in sensul marimii devierii, de exemplu, in repre-
zentarea pe care membrii grupului dominant o au asupra membrului grupului mar-
ginal. Fenomenul reprezentarilor sociale ale individului in context social, despre stat,
lume, zeitati, apare deosebit de evident in ,,constructia realitatii sociale” (Berger si
Luckman, 1969).

Toate inegalitatile sociale, deci si cele ale grupurilor marginale sint si rimin mereu
fenomene ale puterii si dominatiei, starea si durata lor sint asigurate prin conventii
sociale, adica normative, sint traduse in imaginea individului si a grupului deficitar.
Grupurile interiorizeaza modele de norme si valori constituite, si prin aceasta rea-
lizeazd oferte de comportament si actiune combinate. Aici este valabild cunoscuta
maxima : ,Nici o reguld fara exceptie”, adica numai intr-un mod ideal astfel incit, de
exemplu, membrii izolati ai grupului marginal sint tratati exclusiv ca solitari, nu ca
persoane marginale. Oricum, incercarea de impunere a reglementdrilor totale de
norme ar distruge, mai devreme sau mai tirziu, intreg sistemul de norme (Popitz,
1961 si 1968 ; Weiler, 1988b, pp. 177 si 179).

Despre functiile grupurilor sociale marginale

Grupurile sociale marginale au mereu de confirmat si, pe cit posibil, de intarit func-
tiile lor. Si aceasta prin insdsi existenta lor, prin pozitia grupului dominant si/sau
sistemul de norme si valori. Aceastd afirmatie, respectiv confirmare, poate evidentia
caracterul ideal si/sau material si nu nemijlocit al chiar grupului dominant; in orice
caz, trebuie si fie in favoarea reprezentarilor indivizilor si societatii care domina. in
afara de aceasta, functia prevazutd, a unui grup social marginal, poate sa determine,
direct sau indirect, caracteristica lui stigmatizatoare ; caracteristicile discriminatorii
reiesite din sistemul de norme si valori pot insd sa fie comprimate intr-o anumita
functie. Functiile grupurilor marginale se pot modifica si astfel grupul marginal se
poate transforma.

Aldturi de functiile afirmative sau confirmative ale grupurilor marginale, in anu-
mite cazuri §i situatii, pot exista si functii inovative, atit din punct de vedere ideal, cit
si material, ceea ce face sd se modifice gradual sau radical intregul statut. Trebuie
chiar sa se accepte ca membrii grupurilor marginale ar trebui sd ndzuiasca sa exercite
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functii inovative, sd-si imbundtiteasca statutul discriminat, subprivilegiat. Membrii
grupurilor dominante, dimpotriva, vor fi interesati de inovatii, in masura in care
acestea servesc imbunatatirii si consolidarii pozitiei hegemonice sau pastrarii ei
neconditionate. In ceea ce priveste inovatiile grupurilor marginale, ele ar putea fi
considerate cel putin de succes, dacad succesul, printre altele, ar depinde de faptul ca
inovatiile, in sensul sistemului productiv, ar fi apreciate ca ,,productive” sau ,,contra-
productive”.

Grupurile sociale marginale se deosebesc, de exemplu, dupa functiile lor etnice,
culturale, economice, politice, de drept, sanitare, religioase. Empiric pot fi identi-
ficate grupuri marginale monofunctionale, in timp ce grupurile marginale tipic ideale
au o importanta multifunctionald. Aceasta se poate asigura, din punctul de vedere al
grupului dominant, pe o duratd mai mare, celor doua parti. Concomitent, insa, un
posibil interes de integrare apare cu atit mai neverosimil sau in orice caz foarte greu
de realizat. Dupa cum s-a observat, anumite functii pot disparea sau pot fi inlocuite
prin altele, ceea ce duce la dizolvarea sau incetarea functionarii grupurilor marginale.
Toate acestea implicd o anumitd ,necesitate functionald” a existentei grupurilor
marginale pentru pastrarea unui intreg sistem socio-politico-economic dat, pe care
pare sa se intemeieze si durata lui uimitoare.

Dupa importanta lor functionald pentru stapinitori, respectiv pentru sistemul
dominant de norme si valori, grupurile sociale marginale pot fi partial sau total urma-
rite si nimicite - ceea ce, in general, este o exceptie — deoarece un grup marginal
distrus total n-ar mai putea sa aiba nici un fel de importanta functionald, concomitent
chiar se ofera un palid ,,exemplu” de nimicire pentru supravietuitori. Caracterul de
»admonestare” este de aceea dat mai degraba in cazul nimicirii partiale a unui grup
marginal, respectiv a persoanelor marginale, izolate si tocmai efectul dorit, afirmativ
sau confirmativ pentru grupul dominant, respectiv sistemul de norme si valori domi-
nante, are cea mai mare valoare, horribile dictu.

In ceea ce priveste functiile grupurilor marginale, acestea nu depind, in cele din
urma, de faptul ca este vorba de ,,altii”, ,,proprii” sau ,,strainii”, de azilanti, deportati,
imigranti, arestati, sclavi, iobagi, ci cum pot fi ei luati in consideratie pur exterior,
prin infatisare, limba si comportament ca atare. Este necesar sa se faca si o deosebire,
cu privire la mediul socio-spatial in care trdieste un grup marginal, fie in interiorul
unui mic oras, fie in afara orasului, fie vizibil, ascuns, fie ,,ghetoizat” sau ,,inca-
zarmat”, fie in apropierea grupului dominant, sau undeva departe, la tard, intr-un
camin de azilanti, intr-o tabdrd de muncd sau mind, intr-un bordel sau o institutie
psihiatrica, intr-un lagdr de concentrare, sau chiar intr-un palat sau templu (Weiler,
1988a, p. 19).

Functiile grupurilor sociale marginale se identifica, de fapt, dupa denumirile lor
sau ale membrilor, mai des dupd domeniul de munca sau statutul social. Astfel de
»denumiri profesionale” sau , general sociale” nu prezinta singurul demers empiric in
reconstructia si interpretarea grupurilor marginale, vechea parere nomen est omen are
in acest context o functie centrald euristicd, cheie. Nomina et omina, ca nume §i
simptom cu conotatii si in sensul unor prejudeciti eficiente, conform sentintei : ,,Tot
ceea ce oamenii considerd cd e adevirat, este adevirat si in consecintele sale”
(William I. Thomas).
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Despre comportamentul grupurilor sociale marginale

Comportamentul si modul de actiune ale grupurilor sociale marginale vis-a-vis de
grupul dominant, respectiv fatd de sistemul dominant de norme si valori, consti fie in
acceptarea temporard sau fundamentald a situatiei lor conotate negativ, fie in neac-
ceptarea ei. Acceptarea temporara poate dezvolta o accceptare durabilad si fundamen-
tald, dacd discriminarea negativa, respectiv valorile si normele discriminatorii, adica
reprezentarea deficitard despre om, este interiorizata si transmisa oral. Neacceptarea tem-
porard, de duratd si fundamentald, poate duce dimpotriva la un anumit conformism
aparent, trecind prin pasivitate, greva, retragere, fuga si diferite forme de rebeliune.

Dupa gradul de toleranta al grupului dominant, respectiv al sistemului de norme
si valori dominante, fie dupa felul insusi al grupului social marginal (strdini, deportati,
arestati, sclavi) exista adaptari individuale sau colective si, prin aceasta, este posibilda
chiar o totald sau partiald nediscriminare ; adesea se obtine, prin constringere, o
adaptare cel putin temporara sau de duratad la existenta de grup marginal, dar si una
puternica. Unele grupuri sociale marginale au desigur o sansd mai mare ca mai de-
vreme sau mai tirziu sa fie nediscriminate si reabilitate, ceea ce, de exemplu pentru
prostituate, face ca ele sd fie privite ca ,,prostituate nobile”.

Grupurile sociale marginale constind din ,,strdini” (azilanti, deportati, prizonieri
de razboi sau sclavi) au o sansd redusd de a nu fi tinte ale discrimindrii si aceasti
sansd se micgoreazd cu cit mai important este domeniul de functii pentru grupul
dominant, respectiv pentru sistemul dominant de norme si valori, in care sint inclusi.
De accea, acceptarea grupurilor marginale este greu de realizat, mai ales in cazul
deportatilor sau prizonierilor. incercarea de marginalizare a unui grup social poate
duce fie la exterminarea sa sau, in cel mai bun caz, la o emigrare permisa, la expul-
zare sau surghiun, ceea ce este valabil pentru toate grupurile sociale marginale
inclusiv ,,politic-criminale”, nu numai pentru cele , veritabil” criminale.

O interesantd intrebare se ridicd in legdturd cu comportamentul grupurilor
marginale fatd de alte grupuri marginale. Dupa constelatia grupurilor marginale si
functiile ei, exista probabil sanse mai mari sau mai mici de coalitie sau concurenta si
conflicte, ceea ce poate contribui la micsorarea sau consolidarea existentei grupurilor
marginale. Aceasta ar putea depinde de distanta la care se afla diferite grupuri mar-
ginale fatd de grupul dominant, respectiv fatd de sistemul de norme si valori domi-
nante. De aici rezultd, de altfel, recomandarea de a nu lua in considerare numai un
anumit grup marginal pentru cd, de exemplu, politica grupului marginal poate fi
direct dependentd de un alt grup marginal sau cel putin poate s se afle in relatie cu
politica vis-a-vis de un alt grup marginal.

Referitor la , intelegerea exterioara” a grupurilor marginale, ar trebui si se aiba in
vedere ca discriminarea este consideratd ca un program variabil de actiune, cu un
arsenal de sanctiuni negative, rezultat dintr-o legdturd potentiald cu grupurile mar-
ginale si cu membrii grupurilor marginale.

Programului discriminatoriu de tratament, din partea grupului dominant, i cores-
punde un program complementar de actiune al discriminatilor, dictat de grupul marginal.

,Programul de actiune variabil” este un program al diferitelor posibilitdti de
actiune ; ,arsenalul de sanctiuni negative” al acestui program se intinde pe diferite
grade, de la antipatie la condescendentd, de la dusmanie la ura, chiar la moarte. Acest
arsenal negativ de sanctiuni se leagd mai ales de imaginea, respectiv de denumirea
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grupului marginal (,,evrei”, ,turci”, ,tigani”), si nu este necesar sa fie aplicat la toti
membrii concreti ai grupului marginal (Hermann Goring: ,,Eu decid cine este
evreu!”). Membrul abstract, imaginar, generalizat al grupului marginal poate fi, in
caz de dubiu, chiar ,demonizat” (Wiehn, 1989, p. 223).

Concluzii

Grupurile sociale marginale pot fi intelese ca grupuri minoritare de indivizi, care sint
dezavantajate mai mult sau mai putin permanent sau chiar traditional, potrivit valo-
rilor sau normelor dominante, de reguld de catre cei ce stapinesc, dupa una sau mai
multe caracteristici, prin discriminare, supraveghere, pedepsire, urmarire si distrugere
a ,societatii fundamentale” a dominantilor, a manipulantilor, privilegiatilor, favori-
zatilor. Acest comportament e considerat un lucru ,,normal”.

Grupurile marginale apar in general inevitabil odatd cu ivirea unui grup dominant
sau a unei societati fundamentale, respectiv a unui sistem dominant central de norme
si valori, si anume fie printr-o evolutie intra- sau inter-socialda, in mod exceptional
prin ,,intimplare”. Ele depind de relatiile cu acestea.

Grupurile sociale marginale confirma si consolideazd permanent functia, pozitia
grupului dominant si/sau a sistemului de norme si valori dominante in mod ideal sau
material. Dupa functiile lor, respectiv dupa domeniul functiilor, se deosebesc grupuri
marginale etnice, culturale, economice, politice, juridice si criminale, sanitare si
religioase, cu importantd monofunctionald sau multifunctionald. De aici se poate vorbi
de o anumita necesitate functionald a existentei grupurilor marginale, si anume de
pastrarea unui sistem dominant dat, socio-politico-economic. Dupa cum se stie insa,
exista chiar situatii de existenta marginald a grupurilor marginale care, desigur, sint
distruse virtual sau potential. Grupurile marginale pot insa sa si dispara, dizolvindu-se,
pentru ca functiile lor sint pasagere, dar pot fi si expulzate, deportate sau integrate.

Comportamentul grupurilor sociale marginale, vis-a-vis de grupul dominant,
respectiv de sistemul de norme si valori dominante, consti fie intr-o tolerare perma-
nentd sau fundamentala a pozitiei lor negativ-discriminate, fie intr-o lipsa de toleranta
permanenta sau fundamentald, dupd cum valorile si normele discriminatorii si pro-
gramul de actiune si comportament rezultat sint interiorizate sau nu, ceea ce, nu in
ultimul rind, depinde de masura discrimindrii impuse si daca este vorba, de ,,propriii”
oameni sau de strdini. in sfirsit, comportamentul unui grup marginal n-ar avea voie
sa depinda de cel al unui alt grup marginal si cu aceasta, de politica grupului
dominant.

Discriminarea grupurilor sociale marginale implicd permanent un program com-
plementar de actiune si comportament, in care sint stabilite atit rolurile membrilor
grupurilor marginale, cit si al celor dominante. Totodatd, apar o multitudine de posi-
bilitati de conformism sau de deviantd. Grupurile marginale social sint exemple
pentru grupurile de non-apartenentd, respectiv ,strdinii”, a caror pozitie reprezinta
in orice caz o constructie sociald devenitd o conventie sociald care poate accepta
uneori chiar un ,,caracter-natural” ; in calitate de conventie sociald, datoritd duratei
uneori deosebit de mari, nu ramine totusi cu nimic mai putin transformabila (Simmel,
1968 ; Wiehn, 1989).

Traducere de Rodica Neculau
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Medicina organelor artificiale
creeaza exclusi?

lon Dafinoiu’

Acest studiu se referd exclusiv la bolnavii cu insuficienta renali cronici ce traiesc
datoritd utilizarii iterative a rinichiului artificial si este rezultatul unei activitati
practice si de documentare de peste 12 ani pe care autorul a desfasurat-o in calitate
de psiholog in cel mai mare centru de hemodializa din tara - cel din structura spita-
lului clinic ,,Dr. C.Davila” din Bucuresti.

Titlul acestui studiu, formulat intr-o maniera interogativa, exprima deopotriva
nelinistea specialistilor si a bolnavilor in legaturd cu capacitatea societitii de a men-
tine in circuitul social oameni care, desi au functia renald partial compensata datorita
rinichiului artificial, au numeroase probleme medicale si psihosociale.

Studiile publicate in ultimii ani evidentiazd cd aceastd capacitate este functie de
medicale cit si aparitia si functionarea eficienta a unor institutii care au ca principal
scop valorificarea deplind a resurselor restante de integrare psiho-sociald a persoa-
nelor bolnave. Riscul ca medicina organelor artificiale sa genereze un proces al
excluderii sociale transpare evident din expresia intilnita, cu mai multi ani in urma, in
literatura franceza de specialitate in legaturd cu bolnavii dializati — ,,les morts vivants”.

Acest studiu isi propune sd ofere o imagine globald asupra problemelor psiho-
logice si sociale pe care le implica tratamentul prin hemodializd : factorii de stres ai
tratamentului, aspectele psiho-sociale ale adaptirii bolnavilor la tratamentul prin
hemodializd, reintegrarea sociald a bolnavilor dializati.

Medicina organelor artificiale este entuziasmanta datoritd ambiantei stiintifice care
o inconjoarda, a performantelor terapeutice obtinute, dar si angoasanta deoarece
creeazd raporturi psihologice particulare intre om si masina.

Problemele psihologice create de folosirea rinichiului artificial au stat in atentia
nefrologilor, psihiatrilor si psihologilor inca din primii ani de folosire a acestei
tehnici, fapt ce demonstreazd importanta acestora in efortul terapeutic general al
echipelor medicale din centrele de hemodializa iterativa.

1. Conferentiar la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.



1. DAFINOIU 231

1. Factorii de stres ai tratamentului prin hemodializa

Factorii de stres ai tratamentului prin hemodializa rezida in general in raporturile
particulare ce se stabilesc intre rinichiul artificial, personalul medical si bolnav, precum si
in implicatiile acestora asupra comportamentului familial si socio-profesional al bol-
navului.

Dintre factorii de stres pe care i implica tratamentul prin hemodializa ii prezentam
pe cei mai importanti :

1.1 Dependenta de programul de tratament, de rinichiul artificial, de echipa terapeu-
ticd si de membrii familiei. Aceasta stare de dependenta este neconditionatd, depdsirea
unor limite in raport cu acesti factori determinind complicatii foarte grave.

Programul de tratament nu concorda de foarte multe ori cu programul celorlalti
membri ai familiei, determinind astfel o restructurare a relatiilor intrafamiliale, sau
cu programul celorlalte activitati potentiale ale pacientului, ceea ce ingreuneaza
integrarea socio-profesionald a acestuia.

Cantitatea de timp relativ mare consumata de rinichiul artificial (aproximativ 24
ore pe saptamina, inclusiv transportul la si de la spital) determind o trdire continua a
sentimentului de dependentd. Bolnavul nu poate trdi fiara aceastd masind pe care
incepe sa o perceapa ca pe o parte a sa, considerindu-se uneori si pe el ca o parte a
rinichiului artificial. Aceastd situatie determind la wunii pacienti sentimente
ambivalente fata de rinichiul artificial, de respingere si atasament. Aceastd reactie
este atit de accentuata la unii pacienti incit ei preferd sa faca dializd numai la aparatul
cu care s-au obisnuit.

Bolnavul dializat percepe si echipa medicald ca pe un factor limitativ al libertatii
sale. In raport cu persoanele care ii asigurd asistenta medicali, pacientul trebuie si
aiba cit mai putine initiative si sa urmeze neconditionat conduita prescrisa de acestea.
Subiectiv, o dependentd accentuatd fatd de unii membri ai echipei terapeutice se
traduce prin cresterea anxietdtii bolnavului atunci cind nu este ingrijit de persoana
preferata. Studiile efectuate evidentiaza faptul ca pacientii se percep dependenti in
aceeasi masura si de rinichiul artificial si de personalul medical.

Dependenta dintre pacient si echipa terapeutica este perceputa diferit de citre cei
doi termeni ai relatiei. Cind diferenta de opinie in aceastda privintd este prea mare
atunci intre personal si pacienti pot apare relatii conflictuale.

Relatiile ce se stabilesc intre pacient §i membrii familiei au un rol deosebit in
inducerea starii de dependentd. Tendinta de hiperprotectie intilnitd la multi membri ai
familiei se manifestd printr-o restringere a sferei de activitate a pacientului, fapt ce
incurajeaza tendinta inconstientd a acestuia spre dependenta si-i mentine dezechilibrul
psihic.

Tratamentul prin dializd provoacad adevirate inversiuni de rol care au de cele mai
multe ori consecinte grave asupra personalitatii pacientului. Sentimentul de depen-
denta este asociat cu un complex, mai mult sau mai putin intens, de culpabilitate : bolna-
vul are impresia ca cere prea mult de la membrii familiei fard a da nimic in schimb.

Dializa determind o alternare intre o situatie de dependenta totald si o situatie de
relativa independenta, pacientul trece dintr-un mediu in care este conectat la un apa-
rat, lipsit de posibilitatea de deplasare si cu contacte sociale reduse, intr-un mediu
unde poate sd presteze anumite munci §i sd-si asume anumite responsabilitati.
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Trecerea cu usurintd de la o situatie la alta, suportarea acestei schimbdri periodice de
status si rol sint conditii necesare pentru o bund adaptare la tratament si favorizeaza
reintegrarea sociald a pacientului.

1.2. Hemodializa implica frustrdri de ordin alimentar, sexual, profesional si social.

a. Frustrérile determinate de respectarea prescriptiilor dietetice sint trdite intens mai
ales de pacientii pentru care alimentatia constituie o placere la care nu pot renunta.
Uneori, in ciuda efectelor negative evidente, acestia vor amina respectarea indica-
tiilor dietetice pentru ,,miine”, considerind ca ,,astdzi” pot minca orice.

Sint pacienti care nu respecta prescriptiile dietetice deoarece sint convinsi ca starea
lor medicala nu poate fi influentata printr-o dieta adecvata. Astfel de pacienti, inter-
nati in spital, unde dieta le-a fost strict controlatd, si a caror stare medicald s-a
imbunatatit evident datoritd acestui fapt, au fost ulterior mult mai consecventi in
respectarea dietei prescrise.

Depasirea constientd a cantitdtii de proteine, de sare, sau a volumului de lichide
indicate, semnificd atit sciderea capacitatii de rezistentd la stres, cit si revolta
pacientului fatd de existenta sa incadrata intre limite severe si fatd de cei care impun
aceste limite. Cind aceasta situatie se repeta sau se prelungeste, ea are o semnificatie
mai ingrijoratoare : refuzind aceste frustrari, bolnavul aratd ca nu mai vrea sa trdiasca
in astfel de conditii.

b. Disfunctia sexuald asociatd insuficientei renale cronice se numara printre factorii
cu implicatii psihologice deosebite: ea determind o anume restructurare a per-
sonalitatii si influenteazad intr-o mare masura integrarea familiald a bolnavului
dializat.

Referitor la situatia functiei sexuale la bolnavii dializati, Scribner nota ca propor-
tiile celor total impotenti, partial impotenti si a celor cu o viatd sexuald normald sint
egale (Levy, B.N., 1978). Numeroasele studii efectuate pe aceastd tema (Antoniu,
1977 ; Krumlovsky, 1978 ; Levy, 1978) inclusiv cele din centrul de hemodializa al
spitalului ,,Dr. Carol Davila”, confirma, in general, afirmatia lui Scribner, evidentiind
in acelasi timp, pe lingad substratul fiziopatologic incontestabil al disfunctiei sexuale
la bolnavii dializati, si ponderea insemnatd a unor factori psihologici in inducerea si
mentinerea acestora.

Consideram ca la femeile dializate tulburdrile de dinamica sexuald sint in primul
rind de ordin psihologic : modificarile aspectului fizic (cicatrici, paloare), a echili-
brului conjugal si a rolului de mama, la care se adaugd o oarecare disfunctie genitald
si perceperea unei atitudini nu mereu pozitive din partea sotului vis-a-vis de relatiile
sexuale conjugale (determinate de teama imbolnavirii, considerarea dializei de catre
barbat ca o defeminizare a sotiei) sint doar citeva piedici pe care o pacienta dializata
le intimpind in jucarea rolului de FEMEIE.

La bédrbatii dializati existad o preocupare permanenta cu privire la starea functiei
sexuale si la factorii ce ar putea influenta (pozitiv sau negativ) evolutia acesteia.
Factorii psihologici actioneaza la barbatii dializati in sensul accentudrii tulburarilor
sexuale sau a permanentizarii lor chiar si dupa diminuarea sau incetarea actiunii
factorilor fiziopatologici determinanti.

Dependenta continua si neconditionata de programul de tratament, posibilitatile
reduse (de cele mai multe ori) de a contribui la bugetul financiar familial, cel putin in
aceeasi masurd cu sotia, si de a rezolva unele probleme sociale ale familiei determina
la barbatii dializati o deteriorare evidentd a imaginii de sine, un sentiment permanent
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de devirilizare (mai ales in societatea noastra, cind inactivitatea barbatului si ,,detro-

narea” lui din functia de ,,cap de familie” este puternic sanctionata cultural).

c. Situatia profesionald si sociald a pacientilor este in mod inevitabil modificata. Pe
plan profesional, in cel mai bun caz, pacientul este nevoit sd renunte la anumite
proiecte, sa se multumeasca cu locuri de munca inferioare asteptarilor lui ante-
rioare, de foarte multe ori el este pensionat, nu presteazd nici 0 munca sau
munceste ocazional. Si cum societatea apreciaza pe fiecare dupa munca pe care o
presteaza si dupd responsabilitdtile pe care si le asumd, bolnavul se simte deva-
lorizat nu numai in relatiile cu ceilalti ci si in raport cu aspiratiile personale.
Neputind participa activ la viata grupului social, el isi pierde treptat calitatea de
membru al acestuia. Astfel, bolnavul suferd ceea ce multi numesc o ,constrictie”
a personalitatii, o restringere a sferelor ei de manifestare si, prin urmare, o ,,sara-
cire” a acesteia.

1.3. O sursad permanenta de stres este si posibilitatea pierderii unor organe (rinichii)
sau a deregldrii unor functii elementare (urinare, functia sexuald). Anxietatea provo-
cata de acest fapt se poate traduce printr-o traire emotionala puternicd a modificarii
schemei corporale si se observa in special cind pacientul ajunge in starea de anurie
sau este pus in fata necesitatii binefrectomiei.

1.4. Teama de moarte este principalul factor structurant al subiectivitdtii bolnavului
dializat. Toate obiectele care-l inconjoara in sala de dializa 1i sugereaza fragilitatea
vietii sale, iar incidentele si complicatiile potentiale ale hemodializei ii amintesc con-
tinuu ca este o persoand care nu-si poate gindi viitorul decit pind la urmaitoarea
sedinta de tratament. Constiinta angoasanta a fragilitatii lui existentiale este intretinuta
si de decesele unor pacienti dializati. Studiul efectuat de I. Maples si B. Brotman
evidentiaza ca 53 % din pacienti doresc sa fie informati in legatura cu toate decesele,
iar 47% doresc sa fie informati numai in legatura cu decesul persoanelor cu care au
avut relatii mai strinse (personalul medical fiind cel care trebuie sa aprecieze existenta
unor astfel de relatii), 57% doresc sa fie informati imediat dupa ce s-a produs dece-
sul, iar restul intr-o perioadd de doud sdptamini. Toti pacientii vor sa afle cauza
decesului. Aceste date evidentiaza atit atitudinea pacientilor fata de decesul unui
co-pacient, influenta lui asupra echilibrului lor psihic, cit si existenta unor compor-
tamente psihice de aparare motivate inconstient.

1.5. Nu trebuie neglijat faptul cd numeroasele interventii chirurgicale necesare
confectiondrii unui shunt Scribner sau a unei fistule arterio-venoase creeaza probleme
emotionale deosebite. Chiar si durerile mai putin intense pe care le implica punctio-
narea fistulei provoaca stdri accentuate de disconfort psihic.

Un potential anxiogen foarte ridicat il are consumarea foarte rapidd a mai multor
nereusite). Acest fapt accentueazd starea angoasantd de fragilitate existentiald a
pacientului si potenteaza actiunea celorlalti factori de stres ai tratamentului.

2. Adaptarea psihologica la tratament

Suprastructura psihica a oricdrei boli include numeroase semne de intrebare : ele se
refera la gravitatea, durata, modul de evolutie al bolii, precum si la existenta ulte-
rioard a persoanei, la destinul sdu in general. Cu atit mai mult, evolutia rapida a



234 MINORITARI, MARGINALI, EXCLUSI

insuficientei renale cronice catre stadiul terminal, gradul inalt de tehnicizare al trata-
mentului prin hemodializa (care se deosebeste net de orice alt tratament cunoscut
anterior de bolnav), implicatiile sale socio-familiale, provoacad bolnavului pus in fata
necesitatii de a fi dializat o puternica reactie emotionald. Intensitatea si formele de
manifestare ale acesteia depind de nivelul cultural al bolnavului, de faptul dacd acesta
a stiut cu mult timp inainte cd, mai curind sau mai tirziu, boala lui va fi tratatd prin
hemodializa, de cunostintele sale cu privire la aceastd metoda de tratament, de
structura si natura relatiilor interpersonale stabilite cu membrii familiei si cu echipa
terapeutica.

Printre formele de manifestare ale acestui soc emotional intilnim reactii depresive,
stari de anxietate, trdiri ipohondrice insotite de simptomele negative tipice:
inapetentd, greatd pind la voma, astenie, insomnii. Dupa primele luni de dializa,
aceste reactii scad in intensitate si sint trdite de bolnav mai mult ca un acompaniament
difuz al subiectivititii sale. Ele se manifestd cu intensitate crescutd numai in cazul
aparitiei unor incidente si complicatii, sau cind are loc o scadere a capacititii de
rezistenta la stres.

In unititile de dializd in care se face o selectie a bolnavilor, aceastd reactie de soc
initiald a fost precedatd de o acutad stare de bucurie, expresie a descarcarii temerilor
anterioare privitoare la sansa de a fi dializat sau nu.

Adaptarea psihica la tratament constituie una din problemele centrale ale tuturor
centrelor de hemodializa iterativa. Scurta prezentare a dificultatilor emotionale pe
care le implica relatia dintre bolnav si rinichiul artificial demonstreaza ca hemodializa
se impune ca metoda eficienta de tratament numai in masura in care se are in vedere
nu numai boala, ci si bolnavul cu toate problemele lui.

Consideram ca premisele unei bune adaptari la tratamentul prin hemodializa sint
urmadtoarele :

e un nivel intelectual suficient care sd permita o participare activa a pacientului la
tratamentul sdu, intelegerea si acceptarea noilor conditii in care va trebui sa traiasca.
Capacitatea de a admite si verbaliza anxietatea, dificultdtile emotionale in raport cu
dializa, teama de moarte au un rol foarte important in procesul adaptarii emotionale
la hemodializa iterativd, stiut fiind ca prin comunicare se produce fenomenul de
»abreactie” (Freud), de descarcare a tensiunii psihice.

Personalitatile mai putin dezvoltate se adapteaza mai usor, evoluind spre
pasivitate ; cei mai dotati vor cunoaste crize dramatice de ,punere sub semnul
intrebarii” a existentei lor, dar se vor putea adapta la noua situatie intr-o maniera
mult mai profunda.

® o integrare socio-profesionald care sa-i asigure o independenta financiara si un
sentiment mai general de utilitate in raport cu ceilalti membri ai familiei. Pacientul
poate suporta mai bine perioadele de dependenta absoluta impuse de sedintele de
hemodializd, daca stie ca, plecind de la spital, se poate reintoarce printre ai sii ca un
egal al lor.

® 0 integrare familiald anterioard bolii care sa excludd sau sa atenueze tensiunile
create de noua situatie. Un anturaj afectiv format din sot (sotie), copii, prieteni poate
reprezenta o motivatie puternica in mobilizarea resurselor energetice ale pacientului
pentru depasirea situatiilor stresante si pentru stimularea dorintei de reintegrare
socio-profesionald. Pacientii care, din cauza departarii prea mari a localitatii de
domiciliu de centrul de hemodializa, merg foarte rar acasd, au probleme emotionale
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foarte mari in adaptarea la tratament. Singuratatea, sentimentul de abandon din partea
familiei, constiinta lipsei de ajutor imediat in caz de nevoie - favorizeaza cresterea
anxietatii, aparitia unor stari depresive profunde, a unor idei si tentative de suicid.

® absenta - in antecedentele personale ale bolnavului — a unor mecanisme de
apdrare manifestate intens si orientate neadaptativ (manifestdri ipohondrice si de
conversiune istericd), precum si a alcoolismului, abuzului de medicamente.

Analizind comportamentele de aparare psihicd, subliniem rolul pe care il au
acestea in adaptarea emotionald la tratament. Trebuie sid evidentiem cd, pentru a-si
indeplini acest rol, ele trebuie sd se manifeste cu destuld intensitate pentru a atenua
trairea stresantd a tratamentului si a implicatiilor acestuia, dar sa nu mobilizeze toate
resursele energetice ale bolnavului si sa falsifice in intregime realitatea.

Adaptarea psihica la tratamentul prin hemodializd nu este o stare ci un proces care
se afla intr-o strinsa relatie cu evolutia starii medicale a pacientului.

Simptomul cel mai grav al inadaptirii este comportamentul suicidal. in general,
majoritatea bolnavilor dializati au in unele momente idei de sinucidere. Totusi,
transformarea acestora in tentative practice de suicid are loc numai in cazul unei
inadaptari psihice profunde la tratamentul prin hemodializa sau cind se produce o
grava deteriorare a relatiilor intrafamiliale.

Abraham si colab., in urma unei cercetiri efectuate pe 3.478 bolnavi dializati in
S.U.A., in legaturd cu comportamentul de sinucidere (sinucideri reusite si sinucideri
nereusite), au ajuns la concluzia cd acest comportament este de 400 de ori mai
frecvent in cadrul populatiei dializate decit la populatia generala. Efectuind un studiu
asemanator in Elvetia, Haenel, T. si colab. (1980) au gasit ca rata suicidului in cadrul
populatiei dializate este de 25 de ori mai mare decit in cadrul populatiei generale.
Totusi, pentru a aprecia corect semnificatia acestor date, ar fi utile astfel de cercetari
si asupra altor bolnavi cronici confruntati cu probleme asemanatoare.

Nerespectarea regimului dietetic (in mod constient sau inconstient) constituie
simptomul cel mai semnificativ al inadaptdrii la tratament, fapt dovedit si prin
ponderea foarte mare a acestuia in comportamentul suicidal.

Ca actiune suicidala indirecta mentionam refuzul tratamentului prin hemodializa,
expresie directd a unei scazute sperante de viatd. Statisticile mentioneaza o frecventad
de 1% a acestui comportament.

Deoarece inactivitatea barbatului in comparatie cu cea a femeii este mai puternic
sanctionata cultural si, ca urmare, mai greu de suportat din punct de vedere
psihologic, frecventa comportamentelor suicidale este mai mare in cadrul populatiei
dializate masculine in raport cu cea feminina.

3. Reintegrarea sociala a bolnavilor dializati

Finalitatea oricarui act terapeutic este reintegrarea socio-familiald a bolnavului,
prelungirea nu numai a vietii biologice, ci si a celei sociale.

Daci hemodializa iterativa a depasit astdzi faza de experiment, impunindu-se ca
metodd de tratament in toate tarile dezvoltate, aceasta se datoreaza in mare masura si
posibilitatilor de recuperare sociald a bolnavului dializat.

Societatea, pentru care munca este criteriul de valorizare a oricarui individ,
asimileaza notiunea de reintegrare sociald cu cea de reluare a activitatii profesionale.
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Consideram ca, in afara acestui aspect esential, aceastd notiune are semnificatii parti-
culare pentru fiecare bolnav. Factorii care particularizeaza continutul notiunii de
reintegrare sociala sint :

a) raportul dintre sperantele anterioare cu privire la consecintele tratamentului si
starea actuald a bolnavului ;

b) raportul dintre activitatea sociald prezenta si cea potentiald, in cazul in care
persoana respectiva nu ar fi fost bolnava. De exemplu, sint persoane care inainte de a
se imbolndvi nu erau integrate intr-o activitate profesionald din diverse motive
(ingrijirea copiilor, venituri familiale suficiente, etc.) si in acest caz criteriul expus
mai sus pentru aprecierea gradului de reintegrare sociald este inoperant.

Reintegrarea sociald a bolnavului dializat, proces complex, cu multe fluctuatii si
de lunga durata, este functie de :

¢ recuperarea medicald ;

e adaptarea psihica la tratament ;

e programul de tratament ;

e legislatia cu privire la asigurarile sociale ;

® necesitatea frecventa a recalificarii profesionale ;

3.1. In general, recuperarea medicali se realizeazi in proportie de 71-91% din cazuri,
in functie de varianta terapeutica folosita : dializa la spital sau dializa la domiciliu.

Un parametru al aprecierii gradului de recuperare medicald, in directd legatura cu
problema pe care o discutim, este nivelul aptitudinii de efort fizic. In general, o foarte
bund recuperare medicald poate asigura mentinerea a 80% din capacitatea de efort
fizic avutd anterior. Rezultd cd, in principiu, tratamentul prin hemodializd nu este
incompatibil cu prestarea unor munci care solicitd un efort fizic moderat. Practic,
fiecare bolnav, in functie de nivelul recuperarii sale medicale, va fi orientat spre
munci care solicita un efort fizic corespunzator capacitatii sale actuale de munca.

In ceea ce priveste gradul de responsabilitate al sarcinilor de serviciu, tratamentul
prin hemodializd nu are contraindicatii.

3.2. Existenta multor pacienti cu o stare medicald bund care nu-si reiau activitatea
profesionala dovedeste ca recuperarea medicald este o conditie necesara dar nu si
suficientd pentru reintegrarea sociald activa.

Dorinta de reluare a activitatii profesionale se manifestda numai dupa atingerea
unui anumit grad de independentd. Aceasta va face posibild, in primul rind, efectua-
rea unor munci si asumarea unor responsabilitati familiale, premisd a dezvoltarii
sentimentului de incredere in sine. Cu formarea si dezvoltarea acestui sentiment, lega-
tura cu reinsertia sociald activa a fost realizata.

Familia, in afara contributiei indirecte pe care o are la procesul reintegrarii sociale
prin influenta sa asupra formadrii sentimentului de independentad la cel bolnav, poate
contribui direct la aceasta prin formarea unei motivatii adecvate pentru reluarea activi-
tatii profesionale.

Datoritd unei tendinte de hiperprotectie din partea familiei, bolnavul este orientat
de cele mai multe ori spre munci care solicitd efort fizic si responsabilitdti minime.
Subsolicitarea, discordanta dintre proiectele profesionale anterioare si munca prestata
au efecte psihice negative asupra pacientului.

Pe de alta parte, dacd bolnavul, la insistentele familiei, isi reia activitatea profe-
sionald, in ciuda faptului ca starea sa medicala nu-i permite acest fapt, esecul care va
urma riscd sa puna capat oricdrei tentative ulterioare de reintegrare profesionald.
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Bolnavul isi va pierde increderea in sine si va avea un sentiment continuu de culpa-
bilitate pentru cad nu poate satisface dorintele familiei.

Problemele financiare ale familiei pot constitui o motivatie puternica pentru reinte-
grarea profesionald a bolnavului, cu conditia ca acestea sa nu fie foarte presante, altfel
ele vor fi sursa unor probleme psihologice care ori vor impiedica reintegrarea profe-
sionald, ori aceasta se va face intr-un mod inadecvat.

In concluzie, adaptarea sociali si profesionali eficientd a bolnavului dializat este
conditionatd de valorificarea optima a resurselor sale biologice si psihologice in acord
cu aspiratiile acestuia si cu asteptarile mediului socio-familial in care trdieste. Acest
acord se realizeaza printr-o testare continud a resurselor restante, a modularii aspira-
tiilor si asteptarilor in functie de performantele obtinute.

3.3. Volumul de timp pe care pacientul il poate consacra reintegrarii profesionale,
manifestdrilor sale sociale este foarte mult limitat. Pacientul dializat la spital
»apartine” 2-3 zile pe saptamina rinichiului artificial, timp in care contactele sale
sociale sint minime. Din acest punct de vedere, dializa la domiciliu oferd avantajul
corelarii programului de tratament cu programul de lucru (bolnavii se dializeaza mai mult
in timpul noptii). Rolul micsorarii volumului de ,,timp social” consumat de rinichiul
artificial in reintegrarea profesionald va fi mai evident dacid vom compara situatia
statistica a reintegrarii profesionale (cu program intreg de lucru) a bolnavilor dializati
la domiciliu si a bolnavilor cu transplant renal de la cadavru: 66%, respectiv 71 %.

Din cauza programului de tratament, reintegrarea profesionald a bolnavului diali-
zat se face de cele mai multe ori cu urmatoarele particularitati :

e program redus de lucru;

e program ,,flexibil” de lucru (pacientul isi poate indeplini sarcinile de serviciu in
orice moment al zilei) ;

® munca la domiciliu.

3.4. Legislatia cu privire la acordarea asigurdrii sociale are o influentd considerabila
asupra reintegrarii profesionale a bolnavilor dializati. Este putin probabil ca o
persoana cu o capacitate de munca scazutd, care trebuie sa se recalifice pentru a putea
munci, va face acest efort daca venitul obtinut prin munci ar fi egal sau inferior celui
obtinut sub forma de asigurari sociale.

3.5. Necesitatea schimbarii profesiei este alt factor care limiteaza integrarea profesio-
nald a bolnavului dializat. Acesta este nevoit sa schimbe profesia din urmatoarele
motive :
a) micsorarea capacitatii de efort fizic, in cazul profesiilor preponderent fizice ;
b) micsorarea programului de lucru si riscul absentei de la serviciu, in cazul profe-
siilor de mare raspundere ;
¢) imposibilitatea parasirii localitatii in care se afla centrul de hemodializa, in
cazul profesiilor care solicita deplasarea frecventd in altd localitate.

Procesul de recuperare psihosociald a bolnavilor dializati are, in Romania, anumite
particularitati.Ele deriva din sistemul de asistentd medicald si socialda precum si din
problemele specifice perioadei de tranzitie pe care o traverseazi tara noastri. in
prezent, bolnavii dializati au format diverse asociatii regionale care au ca principal
scop sensibilizarea institutiilor de stat in directia imbunatatirii calitatii asistentei medi-
cale si a sistemului de asigurari sociale. Printr-o consiliere adecvatd si prin crearea
unor facilitdti corespunzatoare, aceste asociatii pot deveni un factor activ in reinte-
grarea sociald a bolnavilor dializati.
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Perceptia deviantei
in functie de abilitate

Stefan Boncu', Catalin Dirtu ?

Conceptul de devianta este unul din conceptele-cheie din stiintele sociale. In ca-
drul sociologiei de la mijlocul veacului, deviantei si controlului social li s-au inchinat
mii de studii. Cu toate acestea, devianta ramine o notiune ambigua si profund subiec-
tivi. Intr-un cunoscut manual de sociologie (Cohen si Orbuch, 1990), ea este definita
ca incluzind orice comportament ce nu se conformeaza expectatiilor societatii sau
ale unui anumit grup, iar exemplele de comportamente deviante sint din cele mai
diverse : crima, pedofilia, boala mentala, violul, jaful armat, delicventa juvenila,
coruptia (white-collar crime), alcoolismul, consumul de droguri, prostitutia. Aceeasi
lipsa de precizie o intilnim si in impozanta The Encyclopedia of Social Sciences, unde
devianta este infatisata ca un comportament ce violeaza normele, ca raritate statistica,
dar si ca anomalie psihopatologica (apud G. Paicheler, 1985). O astfel de conceptie
eclectica ne dezvaluie caracterul relativ neelaborat al acestui concept, ca si lipsa lui
de eficienta.

Pentru nevoile studiului de fata, vom retine definitia deviantei ca opusa confor-
mismului, asa cum a fost inteleasd in cadrul cercetarilor de psihologie sociald. De-
vianta inseamnd totalitatea actelor ce nu respecta normele de grup; actul deviant
corespunde actului ce infirma o idee impartasita de toti membrii grupului despre ceea
ce trebuie sau nu trebuie facut intr-o situatie data. Principala concluzie a cercetarilor
clasice in acest domeniu este ca oricine se opune in mod constant normelor de grup
este respins de ceilalti si pierde calitatea de membru al grupului. In orice grup aflim
o presiune citre uniformitatea opiniilor si atitudinilor (Festinger, 1950). In momentul
in care grupul recunoaste discrepanta dintre normele sale si comportamentul sau
opinia unuia din membri, interactiunea cu deviantul se intensifica. Intr-un studiu ce a
insemnat pentru devianta privita din punct de vedere psiho-social ceea ce a insemnat
studiul lui Asch pentru conformism, S. Schachter a aratat ca grupul isi directioneaza
eforturile catre clarificarea pozitiei deviantului, iar comunicarea cu el echivaleaza cu
furnizarea de contra-argumente si cu o incercare de a diminua neconcordanta dintre
cele doud pozitii. Dacid presiunea aceasta determina deviantul sda accepte din nou
normele, el isi va relua rolul obisnuit. Daca, dimpotiva, persistd in comportamentul

1,2.Asistent la Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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sau, grupul poate sid-si redefineasca granitele, pentru a-1 exclude. Retragerea calitatii
de membru, temporard sau definitivd, ia forma ignorarii deviantului, a intreruperii
interactiunilor cu el (Schachter, 1951).

Desigur, respingerea deviantilor nu este o reactie universald, ea depinde in buni
masurd de situatie. Schachter insusi a aratat ca reactia are loc numai daci opinia
devianta priveste o norma importantd a grupului. Studiile ulterioare au reliefat alte
conditii ce favorizeaza respingerea deviantilor : gravitatea actului (Hensley si Duval,
1976), coeziunea grupului (Emerson, 1954), importanta sarcinii (Lauderdale, 1976).

Problema reactiei grupului in fata comportamentului non-conformist are o
importantd extremd. Existd situatii in care intransigenta si atitudinea punitiva a
grupului este beneficd, dupa cum exista altele in care devianta poate juca un rol
pozitiv, contribuind la schimbarea atitudinilor si comportamentelor si la progresul
social. Cercetarile desfasurate in domeniul influentei minoritare (Moscovici, 1979 ;
Mugny si Pérez, 1986) atestd utilitatea pentru societate a celor ce propun o norma
alternativa. Ideea cd devianta ar avea in unele cazuri o functie pozitiva este acceptata
si de psihologia americand. De exemplu, Henke si Saxberg (1985), care au studiat
deviantii si izolatii in intreprinderi americane si japoneze, au ajuns la concluzia ca
exista o deviantd constructiva si ca uneori cei ce se opun normelor grupului de lucru
pot fi mai productivi decit cei conformisti. Fard a nega existenta unor astfel de
contexte, noi ne-am propus sa adoptam in cadrul acestui studiu perspectiva clasica, a
deviantei ca defectiune ce afecteaza locomotia grupului si sd semnalam faptul ca in
unele cazuri comportamente deviante deosebit de nocive se perpetueazd din pricind
ci grupul refuzi si le condamne, si-si exercite functiile de control social. In opinia
noastrd, aceasta dinamica se produce in diverse situatii de devianta lejera, iar una din
cele mai bune ilustrari ar putea fi devianta in raport cu regulile de circulatie rutiera.
Comportamentele deviante din trafic existd nu pentru cd grupul nu are putere sa
respingd deviantii, nici pentru ca deviantilor nu le pasa daca sint exclusi, ci pentru ca
grupul ingaduie pentru un motiv sau altul devianta. Aceastd ipotezd ne-a determinat
sd ne interesam de factorii care favorizeaza o rectie slabad de respingere a deviantilor.
Printre acestia au fost pusi in evidenta existenta normei de originalitate, ce incurajeaza
evaluarea pozitiva a inovatiilor (Moscovici, 1979) si imprejurarile in care devianta
faciliteazd indeplinirea sarcinii. Intensitatea reactiei de respingere poate varia si in
functie de statutul deviantului. Hollander (1960) a aratat ca grupurile au tendinta de a
tolera non-conformismul membrilor cu statut inalt.

Scopul celor doua experimente pe care le prezentdim mai jos este de a reliefa un
alt factor ce contribuie la modelarea atitudinii membrilor grupului fatd de devianti:
abilitatea cu care este facut actul deviant. Chiar dacd nu poate explica reactia
colectivd de respingere sau de acceptare, abilitatea functioneaza ca un factor de
influenta la nivelul construirii impresiei si, ca atare, la nivelul deciziei individuale cu
privire la raspunsul in fata deviantului. Astfel, atitudinea depinde de perceptia carac-
teristicilor actului deviant. In formarea impresiilor si evaluarea comportamentelor
celorlalti sintem confruntati cu informatii foarte diverse despre intentiile sau tra-
saturile lor. Cercetarile in domeniul perceptiei persoanei au evidentiat ca nu toate
informatiile au aceeasi pondere in formarea impresiei. De pilda, s-a studiat maniera
in care impresiile sint marcate de informatia despre caracteristicile negative ale tintei
si s-a pus in evidentd o tendintd de a acorda mai multd importanta acestei informatii.
Efectul informatiei negative (negativity effect) a fost atestat ca un factor de distorsiune
in perceptia sociala. Totusi, s-a constatat ca in perceptia abilitatii celuilalt efectul nu
se manifestd (Reeder si Brower, 1979). Dacid e adevirat ca abilitatea si moralitatea
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constituie doud dimensiuni fundamentale care organizeaza impresiile pe care indivizii
le construiesc despre ceilalti (Rosenberg si Sedlack, 1973), atunci se pare cd infor-
matia negativa are o valoare diagnostici mai mare numai in domeniul moralitatii.
Distinctia dintre comportamentele si trasaturile legate de moralitate, pe de o parte, si
cele legate de abilitate, pe de alta parte, ne ingaduie sa observam ca in sfera abilitatii
informatia pozitiva este edificatoare — inferentele despre aceastd trasaturd sint mai
sigure cind observatorul dispune de informatie pozitiva (Skowronsky si Carlston, 1992 ;
Martijn s.a., 1992).

Demersul din studiul de fatd se inspird atit din cercetdrile din domeniul perceptiei
persoanei, cit si din cele din domeniul deviantei in raport cu normele de grup.
Ipotezele pe care intentiondm si le testdm se referd la situatia in care observatorul
trebuie sa emitd simultan judecati despre trasaturile de abilitate si moralitate. Actul
deviant este prin excelentd un act care centreaza atentia observatorului pe trasaturile
de moralitate ale actorului. Dar, foarte frecvent, odatd cu informatia despre aceste
caracteristici, observatorului ii este furnizata si informatie legatd de abilitatea
deviantului. in manipulirile experimentale de care vom da seama mai jos, am descris
o conduita ce contravenea normelor morale si de grup, facind evident caracterul sau
abil sau inabil si am cerut subiectilor sa emita judeciti asupra ei in diferite contexte ;
am incercat astfel sa gasim o relatie intre dexteritatea deviantului si evaluarea
deviantei de citre un observator. In acelasi timp, scopul cercetirii a fost de a deter-
mina masura in care respingerea deviantilor de citre membrii grupului depinde de
abilitatea cu care este infaptuit actul deviant.

Ambele experimente se intereseazd de devianta din circulatia rutiera, pe care o
socotim exemplarad pentru ceea ce am numit ,,devianta lejera”, opusa deviantei grave.
Ipoteza generald este ca dexteritatea deviantului influenteaza atitudinea observatorului
cu privire la gravitatea deviantei. Combinarea informatiei negative (transgresarea
normei) cu cea pozitivd (gradul ridicat de abilitate) poate duce la o distorsionare a
perceptiei sociale, un ,bias” introdus de abilitate in perceptia deviantei si a
moralitatii.

EXPERIMENTUL 1

Una din cele mai cunoscute dinamici psiho-sociale in relatiile intergrupuri consta in
favorizarea in-group-ului (Brewer, 1979). Indivizii au in general tendinta de a discri-
mina grupurile din care nu fac parte si de a favoriza grupurile de apartenentd. Tajfel
si colaboratorii sdi au descoperit cd acest efect este provocat de simpla categorizare,
de resimtirea dihotomiei cimpului social in in-group si out-group. In afara acestei
explicatii cognitive, pe care o va dezvolta Turner in teoria auto-categorizirii (Turner
s.a., 1987), Tajfel a avansat o explicatie motivationald. Potrivit teoriei identitatii
sociale, auto-evaludrile indivizilor depind de apartenenta lor la diferite grupuri. Din
aceasta pricind, ei incearca, prin comparatii sociale favorabile, sa mentina o identitate
pozitiva pentru grupurile ai caror membri sint. Astfel, discriminarea out-group-ului e
un rezultat al stimei de sine si al nevoii de identitate sociald pozitiva (Tajfel si Turner,
1986). In cele ce urmeazi, vom folosi aceastd tendingi fireascd a subiectilor pentru a
ardta ca perceptia deviantei membrilor in-group-ului este diferitd de cea a membrilor
out-group-ului.

Intr-o paradigmi asupra circulatiei rutiere, primul experiment introduce doui
variabile. Gradul de abilitate cu care este savirsit actul deviant — in spetd, o depasire
neregulamentard — constituie una din variabilele independente. Subiectilor le este
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descrisd depasirea, ce este efectuatd fie cu o mare dexteritate, fie cu o deosebitd
stingicie. O a doua variabild priveste apartenenta categoriali a deviantului. Intr-un
caz, el apartine in-group-ului, fiind prezentat ca iesean. In celilalt caz, el este ceti-
tean al Republicii Moldova. (Am ales acest out-group pentru cd membrii lui sint
prezenti in traficul iesean si pentru cd este relativ neutru conotat, cel putin in raport
cu rusii sau ucrainienii.)

O prima ipoteza se referd la efectele abilitatii: de manierd generald, in cazul
deviantei in traficul auto a membrilor propriului grup ne asteptim ca respingerea
(respectiv condamnarea) deviantului s varieze invers proportional cu dibacia cu care
este savirsit actul.

Cea de-a doua ipoteza este legatd de bias-ul in-group si priveste influenta aparte-
nentei categoriale a deviantului asupra perceptiei comportamentului deviant. Ipoteza
aceasta anticipeazd o interactiune intre cele doud variabile independente: con-
damnarea deviantului apartinind out-group-ului va fi mai severa atunci cind el este
foarte abil, si mai putin severa cind este lipsit de abilitate.

Metoda

Subiecti — 80 de subiecti, studenti in anul I si II ai sectiei de psihologie de la Univer-
sitatea ,,Al.I. Cuza” din Iasi, au participat la acest experiment pe baza de voluntariat.

Plan experimental — intr-un plan factorial 2x2 au fost manipulate abilitatea devian-
tului (mare vs. redusd) si apartenenta lui categoriald (iesean vs. basarabean).

Procedurad - Experimentul a avut la baza un chestionar. Subiectii au fost impartiti
in patru grupuri experimentale: iesean abil, iesean inabil, basarabean abil, basa-
rabean inabil. Fiecdrui subiect i s-a inminat un chestionar ce continea in debut o
informare succintd despre un eveniment de trafic. Textul relata o depasire efectuatd
neregulamentar, mentionind gradul de dexteritate a automobilistului. In partea a doua
a chestionarului, participantii erau invitati sd raspundad la citeva intrebari. Principala
variabild dependentda a fost amenda pe care subiectul ar aplica-o soferului infractor,
masurata pe o scala de Ia 0 1a 200.000 lei, cu gradatii la fiecare 10.000. Alte variabile
dependente au fost concordanta estimata de subiecti intre comportamentul soferului si
normele de circulatie sau intre acest comportament si regulile de morald. Ambele
misurdtori au fost efectuate pe scale in 21 de puncte.

Rezultate

Unul din efectele cele mai notabile din acest experiment este, fireste, favorizarea
in-group-ului. Cum era de asteptat, cind e vorba de a aplica o pedeapsad (in cazul
nostru, o amendd) subiectii sint mai indulgenti cu propriul grup si mai intransigenti
cu out-group-ul. In plus, o analizd de variantd efectuatd asupra raspunsurilor subiec-
tilor la aceastd intrebare reflectd interactiunea postulatd de noi a celor doua variabile
independente, chiar dacd avem de-a face numai cu o tendintd: F1/80 = 3062,
p<.09. Mediile indica faptul cd ieseanului abil i se aplicd o amendd mai mica decit
ieseanului inabil (m = 6.45 fata de m = 9.40), citd vreme basarabeanul abil primeste
0 amendd mai mare decit basarabeanul inabil (m= 11,35 in raport cu m = 10,65).

in ce priveste relatia moralitate — abilitate asa cum a fost anticipata de noi, ea se
confirma : delicventii abili din trafic, fie cd apartin in-group-ului, fie out-group-ului,
sint perceputi ca fiind mai morali decit cei lipsiti de dexteritate.

In fine, datele indici atitudinea permisiva a subiectilor fata de infractiunile din
circulatia rutierd. La intrebarea ,cite infractiuni trebuie sd comiti cineva in circulatie
pentru a fi considerat un deviant ? 7, media raspunsurilor este 5,73. Subiectii au apreciat
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ci 28,14 % din cei ce incalca frecvent regulile de circulatie nu au niciodata accidente
si cd aproape jumatate (48,83 %) din infractiunile din trafic rimin nesanctionate de politie.

Discutie

Rezultatele indica faptul ca in devianta din trafic perceptia actului este influentata
de abilitatea cu care este facut. Participantii au tendinta de a aprecia comportamentul
deviant abil ca mai putin grav, atit atunci cind este raportat la regulile de morala, cit
si la regulile de circulatie. Aceastd confirmare ne ingdduie sa afirmam ca abilitatea
constituie unul din factorii ce determind includerea deviantei din circulatia rutierd in
categoria deviantei lejere. Astfel de comportamente, desi flagrant antisociale si extrem
de daunitoare, nu sint condamnate de grup sau, in orice caz, grupul ezitd sa exercite
presiuni asupra acelora dintre membrii sdi care le comit.

EXPERIMENTUL 2

Intr-un studiu recent, Pérez (1996) a ficut o distinctie intre devianta grava (furt,
perversiune sexuald) si devianta mai putin grava (devianta in traficul auto, excesul de
alcool). Autorul a demonstrat viabilitatea distinctiei, ardtind ca devianta lejera este
acceptatd de subiecti ca facind parte din stereotipul in-group-ului; dimpotriva,
subiectii au refuzat sa admitd ca o trasaturd ca inclinatia spre perversiuni sexuale ar
putea face parte din imaginea propriului grup si au discriminat out-group-ul pe aceasta
dimensiune.

Intentia noastra a fost de a testa, in al doilea experiment, ipoteza dupa care facto-
rul abilitate poate servi la diferentierea deviantei lejere, nesanctionate intotdeauna de
grup, de devianta gravd, condamnabila si functionind ca un criteriu precis de exclu-
dere. Dupa opinia noastrd, abilitatea deviantului influenteaza in maniera diferitd per-
ceptia actului de devianta lejera in comparatie cu perceptia actului de deviantad grava.
Am constatat deja in experimentul anterior cd in cazul deviantei tolerate de grup
abilitatea mare a comportamentului favorizeaza o atitudine indulgentd, iar abilitatea
scazutd conduce la o evaluare negativd a moralitatii actului. Efectul ar fi invers,
potrivit ipotezei fundamentale ce urmeaza sa fie probata, pentru devianta grava: cu
cit un act este savirsit cu mai multa abilitate, cu atit el este mai condamnabil.

Metoda

Subiecti — Experimentul de fatd s-a bucurat de participarea a 64 de studenti ai sectiei
de psihologie de la Universitatea ,,Al.I. Cuza” Iasi.

Plan experimental — Cercetarea s-a desfasurat potrivit unui plan factorial 2x2, in
care au fost manipulate : tipul de devianta (lejera vs. grava) si gradul de abilitate al
deviantului (mare vs. redusa).

Procedura - Manipularea s-a facut prin intermediul unui chestionar asemanator
celui utilizat in cadrul experimentului 1. De aceastd data, informatia fictiva furnizata
subiectilor se referea fie la un act de devianta lajera, fie la un act de deviantd grava.
Pentru intiiul tip am ales exemplul unei depasiri efectuate necorespunzitor, in timp ce
devianta gravd era exemplificatd printr-o agresiune comisda de un tinar asupra unui
barbat intre doua virste. Ambele tipuri de comportamente deviante erau infatisate ca
abile sau ca lipsite de acestd caracteristicd. Principalele variabile dependente au fost
masura in care deviantul poate fi recuperat si reintegrat in societate si gradul de
moralitate al comportamentului. S-a luat o masura si pentru pedeapsa pe care subiectii
ar aplica-o deviantului. Ipotezele secundare s-au referit la :
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1. impactul abilitatii asupra perceptiei antecedentelor deviantului: cu cit acesta este
mai abil, cu atit se va aprecia ca el a facut si inainte acest act, si aceasta mai ales
in devianta grava.

2. felul in care abilitatea influenteaza aprecierea subiectilor despre posibilitatea repe-
tarii actului.

3. relatia dintre abilitate si tipul de atribuire pe care observatorul o face asupra
actului deviant - 1n aceastad privinta am anticipat ca dexteritatea mare a deviantului
conduce la o atribuire interna.

Rezultate

Un prim rezultat care ne-a interesat a fost verificarea distinctiei dintre devianta
lejera si cea grava. Pentru confirmarea justetei acesteia ne-am slujit de evaluarea de
citre subiecti a moralititii actului, constind o diferentd semnificativd. De asemenea,
diferenta dintre tipurile de devianta se reflecta in raspunsurile celor patru grupuri de
subiecti la intrebarea: ,considerati ca un astfel de comportament este tipic pentru
romani ? ”. Subiectii declara ca devianta lejera este tipicd, iar cea grava nu este.

in ce priveste testarea ipotezei fundamentale a studiului, si anume interactiunea
celor doua variabile, ea n-a fost confirmata satisfacator pe dimensiunea moralitatii.
Analiza de variantd pe aceastd masurd releva un efect simplu al tipului de devianta
(F1/64 = 35.132, p < .001), efectul abilitatii ca si efectul combinat al celor doua
variabile fiind nesemnificative. Totusi, socotim ca ipoteza este pe deplin adeverita de
o altd analiza, cea asupra raspunsurilor la intrebarea daca deviantul poate sau nu sa
fie recuperat : subiectii au apreciat ca deviantul abil din trafic are mai multe sanse de
a fi recuperat in comparatie cu cel inabil (m =16,25 fata de 14,75), iar deviantul abil
ce a comis agresiunea e mai greu recuperabil decit agresorul inabil (m = 12.38 fata
de 17.13, F1/64 = 6.202, p < .016).

Un efect proeminent am constatat pe dimensiunea evaludrii de cétre subiecti a
posibilitdtii ca deviantul sa fi comis si inainte acte neconforme legilor: dacd in ce
priveste devianta din trafic diferenta este nesemnificativd, pentru devianta grava efectul
este evident: m = 15.63 in comparatie cu m = 7, 31, F1/64 = 9.454, p < .003.

In sfirsit, se cuvine si mai raportim confirmarea ipotezei cu privire la tipurile de
atribuire : comportamentul deviantilor abili este pus intr-o masura mai mare pe seama
unor factori personali, iar cel al deviantilor inabili mai curind pe seama situatiei.

Discutie

Experimentul din urma a confirmat interactiunea abilitatii si a tipului de devianta.
Acest efect explicd, in opinia noastrd, indiferenta membrilor grupului fata de devianta
din trafic si ezitarea lor de a-1 condamna pe deviant.

Faptul cd abilitatea nu influenteazd evaluarea subiectilor asupra probabilitatii ca
actul deviant sa fi avut loc si inainte indicd pur si simplu cad aceste acte sint foarte
frecvente, ca fiecare din noi are antecedente in aceasta privinta.

Concluzii

Abilitatea influenteaza de maniera decisiva perceptia deviantei in domeniul circulatiei
rutiere. In devianta lejerd, care este mai putin condamnabili din punct de vedere
moral si pe care grupurile par sa o ingdduie, dexteritatea deviantului deformeaza
perceptia observatorului de asa naturd incit un act deviant executat foarte abil ajunge
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relativ scuzabil. Cit despre devianta grava, efectul abilitatii se manifestd de maniera
inversa. Desi e posibil ca, in general, in perceptia celuilalt informatiile privind mora-
litatea sa aiba intiietate (Martijn s.a., 1992), credem cd am izbutit sa demonstram ca
in devianta usoara informatia despre trasaturile legate de abilitate poate face ca mora-
litatea comportamentului deviant si fie apreciati cu mai multd indulgenti. in orice
caz, acest comportament este judecat dupa un dublu standard si de multe ori criteriul
abilitatii pare sd aiba prioritate in fata celui moral.

Chiar daca experimentele de mai sus nu surprind o dinamica de grup, dinamica
ce-ar putea explica reactia de non-respingere a deviantilor din trafic, ele descriu unul
din factorii deosebit de importanti ce actioneazd la nivel individual. Perceperea
gradului de dexteritate a actului non-conformist marcheaza evaluarea pe care fiecare
membru al grupului o are asupra gravitatii deviantei si, implicit, asupra sanselor de a
reintegra deviantul in grup. Ca atare, abilitatea comportamentului deviant este unul
din factorii ce pot explica atitudinea permisiva a grupului in fata deviantei in raport
cu regulile de circulatie.
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O reconsiderare a saraciei:
autonomizarea si drepturile cetatenilor

John Friedmann'

Incep acest eseu cu o oarecare aprehensiune. Cine are nevoie de pirerea inci unui
specialist in privinta siriciei? In ciuda unui flux neintrerupt de articole si lucrari
consacrate sardciei — sint cel putin 40 de ani de cind eu insumi am inceput s scriu
despre acest subiect - ea existd incd in jurul nostru. Uzinele stiintifice continud sa
lucreze iar doctorii in statisticd muncesc fard incetare pentru a demonstra ca puterile
publice urmaresc indeaproape problema saraciei si o au sub control. La urma urmei,
existd tari unde sdracia este practic invizibila: de exemplu, Suedia sau Elvetia. O
problema imperceptibild. S ne gindim la Bangladesh. Cu siguranta este vorba despre
o0 tard sdracd, insd cum as concepe eu saracia daca as fi din Bangladesh (ceea ce nu
sint) ? Unii locuitori ai Bangladeshului trdiesc foarte comod si sint chiar bogati, insa
fermierii stabiliti pe cursul superior al riului Brahmaputra nu si-ar putea compara
deloc soarta cu cea a agricultorilor elvetieni. Se considerd oare locuitorii
Bangladeshului saraci, si in raport cu ce si cu cine ?

Un alt exemplu, China care, in 1949, se afla printre tarile cele mai sarace dintre
cele sarace. Odata cu venirea comunistilor la putere, Mao Tsedung a promis fiecarui
cetdtean un ,bol de orez din fier”, simbolizind o protectie sociala de baza, si a
introdus bicicleta si comuna. In anii ’50 si ’60, observatorii striini din China se
intorceau in Vest stupefiati, anuntind Occidentului uluit cad sardcia a disparut din
aceasta tara: poate ca locuitorii Chinei erau inregimentati iar viata lor era limitata,
insd nici la oras, nici la sat nu se mai vedea cel mai mic semn de saracie. Apoi au
venit reformele post-maoiste si a redevenit acceptabild ideea ca unii puteau ajunge la
prosperitate. Disparuse cenusiul vietii chineze pe care numerosi occidentali il soco-
tisera atit de ingrijordtor. Pietele au reaparut triumfal in orasele Chinei. La fel si
sdrdcia.

Economistii occidentali prevad cd daca China isi mentine indicatorul de crestere
economica mult deasupra celui de crestere demografica, saracia va disparea cu sigu-
ranta pe parcursul unei singure generatii. Pietele de munca se vor extinde, salariile
vor creste, iar oamenii se vor muta acolo unde vor exista locuri de munca. Celebrul
tur de prestidigitatie al capitalismului, s-ar putea spune. Ceea ce ne indreptateste

1. Profesor la Universitatea din Los Angeles.
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convingerea profund ancoratd cd sardcia generalizatd nu este o fatalitate ci un produs
al istoriei. Insi, dacd economistii au dreptate, de ce mai existd inci o piturd a sira-
cilor in Statele Unite, tara care a facut tot ce preconizeaza ei: a creat o piata liberd, a
permis libera circulatie a miinii de lucru si a pastrat un indice de crestere suficient. in
pofida acestui lucru, o cincime a populatiei (circa 50 de milioane de persoane) traieste
astizi in siricie in Statele Unite '.

E rindul filozofilor. Pentru ei totul se invirte in jurul contradictiei dintre libertate
si egalitate. Putem incerca sa fim cu totii egali, spun ei, insd numai cu pretul libertatii
noastre. Sau ne putem bucura cu totii de libertate insd trebuie sacrificatd egalitatea.
Dupa ce au formulat astfel problema, o mare parte a filozofilor opteazd pentru
libertate, chiar daca mai existd unii care se cramponeaza de solutia intermediard a
statului-providenta, in care o mica parte a libertatii este sacrificatd pentru mai multa
egalitate — dar, si in aceste cazuri, statisticienii isi arboreaza cifrele : zilele statului-
-providenta sint numarate, spun ei. Tarile capitaliste nu-si mai pot permite farima de
egalitate pe care au reusit s-o instaureze. Rebeliunea fiscald este gata sda explodeze.
Proprietarii vor sa-si pastreze pentru ei ingisi banii, in loc sd-i verse in miinile unei
administratii hipertrofiate. Sardcia se va extinde probabil, insd (si acum intrad in scend
moralistii) cei inghititi de ea nu si-o vor mai putea reprosa decit lor insisi. Ei preferad
viata usoara, asiguratd de indemnizatia de somaj, muncii dure a cetateanului onest.
Ei trdiesc de azi pe miine si nu se gindesc decit la placerile imediate ale vietii, fara a
se ingrijora pentru viitor. Nu exista nimic rau in a te imbogati, ne asigura moralistii,
ficindu-se ecoul doctrinei oficiale a Partidului Comunist Chinez. imbogitirea este
pretioasa recompensa a celui ce riscd, munceste si isi investeste banii astfel incit sa-i
poata aduce un profit.

Dar nici chiar moralistii nu au inima de piatra. De altfel, bogatii sint deranjati la
vederea saracilor care le amintesc mereu de procentul tot mai mare din venit care
serveste la protejarea bunurilor lor: politie, inchisori, garzi private. Din aceastd
cauzd ei cheltuiesc putin din banii lor pentru a da economiei o ,,fatd umana”. Banca
Mondiald a acordat guvernului mexican un imprumut modic pentru asigurarea unor
servicii sociale de baza saracilor si, pe de altd parte, un imprumut de doud ori mai
mare pentru sprijinirea sistemului bancar (,Los Angeles Times”, 29 iunie 1995).
Institutiile sint incurajate sa faca mai mult pentru cei fara adapost marind bugetul
politiei. (In grupurile semioficiale de consiliere a politicienilor cu putere de decizie,
se pune problema trierii, altfel spus, de a decide cine trebuie salvat si cine trebuie
abandonat.)

Avind in vedere aceastd ampld panorama — fird a mai mentiona ,,suprapopularea
malthusiand” care ar necesita incd un capitol — incepem sa intelegem de ce unii
sociologi si planificatori au inceput sd caute solutii de emancipare care, prin auto-
organizare, sa dea saracilor instrumente de putere (empowerment). Dacad Societatea si
Statul abandoneazd sdracii, ce le mai rdmine acestora de fiacut? Fira indoiala,
autoorganizarea nu le-ar aduce altceva decit un mijloc de supravietuire, chiar daca
acesta ar reprezenta o modalitate de pastrare a demnitdtii si respectului de sine. Mai
mult, sint toate sansele ca societatea, in totalitatea ei, sa le aprobe eforturile pentru
rezolvarea problemelor de subzistentd prin cooperare, si ar putea chiar sa-i sprijine,
cu conditia ca aceastd auto-organizare sa nu imbrace o expresie politica prea stridenta
care sd ceara in mod zgomotos o schimbare a ordinii deja stabilite. Cooperative, da,
rascoale, nu.

In acest eseu voi vorbi despre empowerment, un termen extrem de greu de tradus
din engleza in alte limbi. Cuvintul power pe care il contine este plin de amenintari.



248 MINORITARI, MARGINALI, EXCLUSI

»Puterea” este o dimensiune a tuturor raporturilor umane. O mare parte a comporta-
mentului nostru este determinatd de dorinta de a o folosi (puterea), de a o mari pe
cea pe care o detinem, de a modifica raporturile de putere. Voi folosi aici termenul
intr-un sens pozitiv, adica nu va fi vorba despre puterea de ,,a-i oprima pe altii” sau
de a ,,provoca suferinte”, ci de o capacitate, cum este cea de a citi sau scrie, care
conferd o anumitd putere. Este evident ca exista si alte modalitati de a vorbi despre
putere : doud exemple in acesta privintd ar fi practica politicii si respectul de sine.
Voi reveni la aceasta pe scurt, insd ma voi referi la puterea care permite oamenilor sa
se ajute pe ei ingisi. Ea nu este o ,,solutie” a sdrdciei si cu atit mai putin a dilemei :
libertate sau egalitate. Auto-ajutorarea este un simplu mijloc de supravietuire sub
amenintarea trierii’.

In sectiunea urmitoare, voi aborda semantica siriciei, manierele diverse de a ne
referi la ea si ceea ce ne spun ele despre ideologiile adiacente. Voi propune modalitati
de a face fata acestui fenomen céaruia cu totii dorim sa-i scapam. In sectiunea a Ill-a,
voi analiza indeaproape modelul de autonomizare in incercarea de a-i da forma si
consistentd. L.a urma, voi demonstra necesitatea de a gasi forme noi de guvernare
democratica in care acest model poate sa functioneze. Voi incheia eseul cu un mic
discurs speculativ, facind planuri himerice.

Semantica saraciei

In tirile anglo-americane, existd cel putin patru tipuri de discurs pe tema siriciei :
discursul administrativ, discursul moralist, discursul stiintific si discursul strategic
care provine direct din militantismul social al saracilor insisi. Aceste patru perspective
sint expuse detaliat in continuare.

Discursul administrativ
Populatia cu venit mic, sdrdcia absolutd, sdrdcia relativd

Acesti trei termeni sint cel mai des folositi si apeleaza la criterii ,,obiective”, ale
venitului, de obicei, pentru a clasa oamenii intr-o categorie sau alta. Aceste criterii se
aplica, de altfel, la fel de bine individului ca si familiei, dar insasi precizia lor tinde
sa puna in umbra faptul ca alegerea unui prag de sdracie, cu rolul de a face distinctia
intre cei socotiti saraci si cei care nu sint, este in esentd un act politic. Ridicarea sau
coborirea pragului de saracie cu citiva dolari poate face sa varieze considerabil numa-
rul persoanelor clasate in fiecare categorie si dreptul lor la anumite forme de asistenta
publica. Folosirea venitului drept criteriu sugereaza faptul cd, dintr-o perspectiva
administrativa, ceea ce se afld in joc 1nainte de toate este puterea de consum a sira-
cilor. In tirile foarte sirace unde, probabil, venitul este mai putin pertinent sau unde
nu exista statistici disponibile, un alt criteriu al saraciei ar putea fi consumul de
calorii. Exprimindu-l in unitdti monetare si aplicind un procentaj fix pentru ,chel-
tuieli diverse”, putem obtine pragul de sdricie oficial, folosind incd o datd venitul
drept criteriu decisiv.

Expresia venit mic este cel mai des folositd si apare in opozitie cu venitul mediu si
mare, uneori chiar ca eufemism pentru a nu stigmatiza saricia celor care se afla in
aceasta categorie.
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Pragul de sdricie serveste la separarea celor care se gasesc sub el - in sdricia
absolutd — de cei care sint clasati in functie de venitul restului societatii (de exemplu,
cincimea cea mai de jos) si care corespund saraciei asa-zis relative. Acest al doilea
adjectiv lasd sa se intrevadd pertinenta politica a inegalitdtii veniturilor in interiorul
economiei si ar putea sugera masuri de redistribuire a veniturilor in locul interven-
tiilor directe, cum este cazul sariciei absolute.

Conform dictionarului, saricia este starea in care se afla cel fara sau aproape ,,farad
avere”, care nu poseda deloc sau putine bunuri materiale. Se poate remarca faptul ca
folosirea administrativd a termenului este mai restrictivd deoarece se referd strict la
fluxul veniturilor si nu la bunuri sau avere. Se poate trage concluzia cd, potrivit
teoriei capitalului uman, saracii sint defavorizati si sub aspectul anumitor ,,bunuri”
cum ar fi sdndtatea si educatia, ceea ce duce cu gindul la un ansamblu de solutii
diferite pentru programele de redistribuire a veniturilor sau de protectie sociald, de
exemplu. In sfirsit, se va putea observa ci populatii destul de numeroase, provenite
din popoare autohtone sau tribale, vor prefera, fara indoiala, sa traiascad in mare parte
sau complet in afara sistemului capitalist, cultivind modurile lor traditionale de viata.
in cazul lor, sdrdcia ar putea semnifica un cu totul alt lucru decit ,,puterea de consum”
si termenul si-ar pierde complet semnificatia.

Discursul moralist

Sdracii exaltati, cei aflati in mizerie, indigentii, sdracii muncitori, sdracii
merituosi, sdracii de bund voie, clasele periculoase, clasele populare

Cea mai mare parte a acestor termeni, insa nu toti, indica faptul ca insisi saracii
poarta responsabilitatea saraciei lor. Termenii implica o judecatd morala care, intr-un
anumit context, poate avea si o semnificatie religioasa sau politica.

Biblia vorbeste despre saraci ca despre acei preafericiti care trec prin urechile
acului pentru a patrunde in impiritia Cerurilor (ceea ce bogatii nu vor putea face) :
deci, siracii sint considerati a fi favorizati de Dumnezeu. In consecinti, multe religii
incurajeazd caritatea fata de ei, iar unele ordine religioase chiar fac un jurdmint de
saracie (calugdrii cersetori — franciscanii, dominicanii etc.). Termenii mizer si
indigent sint mai cuprinzatori, chiar daca mai putin exacti decit termenii adminis-
trativi corespunzatori si, in orice caz, au o origine mult mai veche. Mizeria trimite la
saraci(re)a absoluta, iar indigenta este echivalentd cu ,nevoia”, de unde vine
,nevoias”. Sdracii muncitori (harnici) sint adeseori numiti merituosi, in sensul ca duc
0 viata laborioasa si fara repros, in timp ce saracii nemerituosi (buni pentru triere)
sint considerati paraziti sociali. In retorica burgheza a sec. al XIX-lea, ei s-ar fi
incadrat in clasele periculoase, vicioase si libertine, si inclinate spre revolta. Perceputi
ca o amenintare la adresa stabilitatii si ordinii burgheze, in cel mai bun caz ei se
vedeau pusi la munca in ospicii sau, in totalitate, indepartati, retrasi din relatiile cu
cei de teapa lor (inchisori, orfelinate etc.).

In sfirsit, expresia clase populare este preferati de citre anumite cercuri politice
de stinga, o versiune actualizatd a ,,maselor” din retorica politica a celei de-a doua
Internationale. Cei doi termeni cuprind ceea ce stiintele sociale moderne numesc
»clasele defavorizate” si ceea ce marxistii de acum un secol numeau lumpen-
-proletariat. Putem deduce de aici faptul cd marea majoritate a claselor populare se
inscrie in categoria administrativa a celor cu venit mic.
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Discursul stiintific
Sdrdcia structurald, excluderea, marginalizarea, exploatarea

Ca o reguld generala, fiecare dintre acesti termeni si teoriile care le sint asociate
implica faptul ca sdracii sint victime ale unor forte din afara sferei lor de control. Si
fiecare dintre acesti termeni necesitd un ansamblu de solutii diferite. Fara a avea
intentia sd citez aici suma impresionantd de scrieri consacrate fiecdreia dintre aceste
notiuni §i, mai putin chiar, sd ma angajez intr-o dezbatere teoreticd, ma voi limita la
incercarea de a caracteriza, pe cit posibil exact, ceea ce fiecare dintre acesti termeni
reprezintd in discursul stiintelor sociale.

Potrivit analizelor sdrdciei structurale, saracia este produsul datelor (conditiilor
date) numite structurale, ale ordinii socio-economice, care, de exemplu, tinde sa
creeze excese de fortd de munca pe piata sau sd antreneze un exod al taranilor fara
proprietate, smulsi de pe pamintul lor. Intr-un sens mai larg, sistemul capitalist
intrinsec inegalitar este responsabil de propagarea siriciei. intr-un sens mai restrins,
solutiile propuse cuprind deseori crearea de locuri de munca si de programe de repro-
filare in caz de somaj si de reforme agrare de tipul : ,Pamint al taranilor”, atunci
cind acestia sint deposedati de el.

Excluderea este un termen mai contestat, considerat sugestiv pentru excluderea
anumitor grupuri din circuitul acumuldrii de capital si/sau a ,,partii ce li se cuvine”
din fructele expansiunii economice. El trimite implicit la o definire structurald a
saraciei. Aceasta ridicd in mod special intrebarea daca modelul neoliberal de crestere
economicd in prezent hegemonicd exclude in mod sistematic categorii intregi de
oameni care, in practica, sint considerate drept excesive pentru acumularea de capital
total. Explicatiile exclusiviste sint aldturate deseori teoriilor partizanilor dezvoltarii
durabile, in care durabilitatea trimite la conditii suportabile nu numai din punctul de
vedere al mediului inconjurator, dar si pe plan social, obiectivul fiind dominarea in
cadrul modelului capitalismului modern de acumulare primitiva.

Termenul marginalizare apartine vocabularului marxist unde deseori este prezent
in teoria valorii fondatd pe timpul de lucru si de exploatare. Atit timp cit o clasd
sociald poate obtine de la muncitori ,extra munca” (munca in afara celei necesare
pentru reproducerea zilnicd a fortei lor de muncd), vor exista nivele de sdricie
inacceptabile din punct de vedere moral. Cu toate acestea, actiunea organizata a clasei
muncitoare este capabild sa modifice regimul de exploatare si sa amelioreze conditiile
de viata ale exploatatilor.

Vocile saracilor
Deposedarea

Teoria deposedarii s-a nascut din eforturile depuse de saraci pentru a-si procura cele
necesare in ce priveste locuinta, alimentatia, siguranta si altele, prin autoorganizare si
lupte politice. In consecinti, siricia se defineste ca o formi de deposedare ; in mod
contrar, solutiile trebuie cidutate in eforturile de autonomizare colectiva ale sdracilor.
Deposedarea are trei dimensiuni demne de retinut: dimensiunea sociald, care se
referd la faptul ca saracii nu au acces la resursele indispensabile pentru producerea
propriilor mijloace de subzistentd ; dimensiunea politicd, legata de faptul ca saracii
nu au o platforma politica definita clar si nu isi pot face auzita vocea ; si dimensiunea
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psihologicd, corespunzatoare sentimentului lor interiorizat de absenta totald a valorii
si de supunere pasiva in fata autoritatii. Cele trei sint interdependente, insa distincte.

Dintr-o perspectiva strategicd, modelul adiacent de autonomizare se bazeaza pe
auto-organizarea siracilor pentru supravietuirea colectiva. Scopul este asigurarea unui
acces marit la resursele indispensabile subzistentei. Chiar daca auto-organizarea are
un rol fundamental in atingerea acestui scop, este necesar si un ajutor din exterior,
mai ales din partea Statului, pentru obtinerea de rezultate satisfacitoare pe aceeasi
scara pe care este masuratd amploarea problemei. Pentru a atrage atentia Statului,
trebuie lansate miscari politice de protest care sa revendice mijloacele de subzistenta
ca pe un drept fundamental al fiintei umane. Autonomizarea psihologica este o conse-
cintd a participarii la actiunea colectiva si a unei influente mai mari asupra mijloa-
celor de subzistenta.

Intr-un climat in care se pare ci opinia publici aprobi trierea siracilor pe scari
mondiald, nu pot exista reactii viabile la sdrdcie decit dacd vin din partea saracilor
ingisi. in continuare, voi expune in detaliu un model de autonomizare, pentru ca in
ultima parte sa analizez consecintele politice pe care acesta le-ar putea genera din
punctul de vedere al conducerii afacerilor locale si al reformei urbane.

Modelul de autonomizare

Cum sa-si produca sdracii mijloacele de subzistenta cind circuitele acumularii de
capital le sint in mare masura inaccesibile ? Solutia este aici. In aceastd sectiune voi
prezenta un model de autonomizare® care mi se pare cid aduce un rdspuns adecvat
problemei (examinind, in acelasi timp, si posibilele strategii de realizare a acestui
model).

Producerea mijloacelor de subzistenta

1. Este necesar un model care sa marcheze o schimbare de perspectivd in raport cu
ipoteza curent acceptata si preferatd de economia neoclasica, conform careia activi-
tatile celulei familiale sint in principal axate pe consum, ,producerea” (cu scop
lucrativ, se intelege) intervine mai ales in afara cdminului, la uzind sau la birou*.
Este cazul modelului de autonomizare care isi atinge scopul considerind caminul, si,
mai precis, economia familiala, un centru de producere a mijloacelor de subzistentd.
Desigur, familia practicd, inca, anumite forme de ,,consum”, alimentindu-se sau
privind televizorul, insd acestea sint activitati care trebuie inglobate si integrate in
producerea necesara a mijloacelor de subzistentd ce constd, de exemplu, din cultiva-
rea produselor cu care se hrdneste familia si prepararea lor, procurarea apei,
stringerea si spdlarea vaselor dupa mese si dintr-un venit suficient pentru a cumpara
cele necesare prepararii meselor, cum ar fi o tigaie, oale si caserole, 0 masa si scaune,
combustibil, zahdr, sare, sapun etc. Din acest punct de vedere, ,,masa” este produsul
unei munci familiale combinata cu resurse si materiale care pot fi produse in cadrul
caminului sau cumparate de pe piata.

2. Deoarece notiunea de mijloace de subzistenta este limitata prin definitie, ea scapa
logicii acumularii capitaliste. Cel putin pe termen scurt, aceste mijloace se reduc la
,hevoi esentiale” ale menajului. Pe termen lung, pe misurd ce aceste ,nevoi
esentiale” sint satisfacute, se poate ca noi nevoi sa apara si sa devina, la rindul lor,
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»esentiale” — insa aceasta notiune de mijloace de subzistentd nu contine nici un
echivalent al urmaririi implacabile a profitului sub presiunea unei concurente care
forteaza sistemul capitalist la un mars obsesiv al acumularii.

3. Acest model se bazeazd in mod explicit - sursd a validitdtii sale - pe o economie
aga-zis morald a raporturilor sociale care au la baza increderea, simgul datoriei fata
de ceilalti membri ai societdtii si reciprocitatea (Ekeh, 1974 ; Lomnitz, 1977 ; Scott,
1976 ; Hyden, 1980). Economia morald este consideratda un complement necesar al
economiei de schimb comercial (de piatd), pentru ca una nu ar exista fara cealalta.
Printre caracteristicile economiei morale se numird munca voluntard. Dacd este
adevarat ca odata cu progresul relatiilor de tip capitalist, acesta tinde sa fie inlocuit
de schimbul comercial, nu inseamnd cd pind si economiile cel mai profund ,capi-
talizate” nu se bazeazi pe voluntariat pentru a asigura eficienta sistemului. In familiile
deposedate, raporturile sociale de economie morald reprezintd o necesitate absolut
vitala, legata in mod direct de supravietuire.

4. Ca reguld generald, familiile deposedate nu conteazad pe ele insele pentru produ-
cerea mijloacelor lor de subzistentd. Ele se afld doar in centrul raporturilor sociale
care contribuie in diverse moduri la supravietuirea lor :
e Raporturi cu membri ai familiei extinse, in scopul impartirii veniturilor si al
refacerii fondurilor ;
e Raporturi cu prietenii si vecinii, pentru orice fel de intimplari si servicii marunte
din viata cotidiani ;
e Raporturi cu organizatiile din comunitatea locald, pentru actiuni colective si
suport moral ;
e Raporturi interne, deseori conflictuale, chiar in interiorul ciminului.

Calitatea si frecventa raporturilor sociale ale celulei familiale sint variabile care

joacd un rol important in productia mijloacelor de subzistentd de-a lungul timpului.
Celulele familiale care prezintd conflicte interne, ai ciror membri s-au rupt de restul
familiei lor si de prieteni, care sint evitate de citre vecini sau care nu reusesc sa se
integreze in organizatiile comunitatii sint neinzestrate in lupta pentru cucerirea
autonomiei lor. Pentru a se integra complet in economia morala, membrii unei familii
trebuie sa se achite de anumite obligatii sociale, sa demonstreze afectiune reciproca si
sd-si dedice timpul socializdrii si actiunilor in serviciul comunitatii. Dacd aceste
investitii nu sint ficute, economia familiald devine din ce in ce mai vulnerabila.
5. Cu toate acestea, oricit de ancorat ar fi un cimin in economia morala, el nu poate
supravietui mult timp in economia de piata : intr-o lume capitalistd, oamenii au nevoie
de o munca generatoare de venituri. Pentru ca deseori nu au siguranta unui loc de
munca, deposedatii sfirsesc prin a munci in mici intreprinderi ilegale sau, dupa ce au
esuat in activitatea lor si au rdmas fard un loc de munci stabil, traiesc doar din
caritate si ajutor social, la dispozitia birocratilor si a lucratorilor din sistemul social.
De aici nu mai este decit un pas de facut pind la prabusirea in neantul economiei
clandestine a crimei.

Bazele puterii sociale : resursele necesare pentru producerea familiala
a mijloacelor de subzistenta

Resursele umane ale economiei familiale sint timpul de care dispun membrii sdi si
aptitudinile, talentele si competentele lor. In plus, familiile au nevoie de accesul la
anumite resurse produse de societate si care reprezintd bazele puterii sociale. Am
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mentionat deja unele dintre acestea, cum ar fi necesitatea unui venit, sau calitatea si

,frecventa” raporturilor sociale. Dar si le luam metodic.

Modelul de autonomizare distinge opt ,,baze ale puterii sociale”. Fiecare camin
are un ,,profil” caracteristic de acces la diferitele faze a cdror combinatie determina
calitatea globala a resurselor de care acesta dispune pentru a-si asigura subzistenta.
Deci, orice economie familiala trebuie sd gaseasca o cale de a-si intrebuinta resursele
umane in scopul pastrarii mijloacelor sale de subzistentd, atunci cind situatia politica
si economicd se schimbd, si pentru imbunititirea nivelului sidu de viatd. De
asemenea, trebuie sid se tind cont de schimbarile intervenite in interiorul caminului
(plecari, inmultiri, boli, obligatii sociale). Cele opt baze ale puterii sociale sint urma-
toarele :

1. Un spatiu de viata sigur si protejat, adica un spatiu inchis in care sa trdiasca
familia, dar si vecinatatea si echipamentele colective de baza [transporturi, scoald,
magazine, telefon, spalatorie, facilitdti sportive, bisericd (moschee, templu), sili
destinate reuniunilor publice etc.].

2. Timpul ,liber” in afara timpului necesar pentru asigurarea producerii cotidiene a
mijloacelor de subzistentd. Acesta trebuie luat in considerare separat pentru
fiecare dintre participantii la economia familiala si clasificat in functie de sex si
virsta. Este vorba, intr-o foarte mare masura, despre o resursa care reprezinta un
produs social, variabil in functie de durata deplasarii pind la punctul de munca si
inapoi, de posibilitatile de aprovizionare cu apd, de distanta pind la piatad si la
dispensar, si de nivelele de remunerare a muncii. Dacd munca nu aduce decit un
venit mic, atunci mai multi membri ai familiei sint fortati sd se aldture populatiei
active, ceea ce reduce timpul disponibil pentru alte activitati familiale din cadrul
economiei morale.
Retelele sociale (familia extinsa, prieteni, vecini) au fost examinate pe scurt in
sectiunea precedentd.
Asociatiile, organizatiile cu caracter confesional si grupurile sportive ale asocia-
tiilor de cartier, si altele de acest gen. Densitatea lor poate servi drept masura a
societatii civile. Cu cit sint mai numeroase, cu atit comunitatea este mai puternica
in lupta sa colectivd pentru asigurarea subzistentei sale, si, luind parte la aceste
organizatii, familiile vor gasi in ele un suport in lupta lor personald pentru
atingerea acestui scop.
5. Cunoasterea si tehnica. Nu este vorba doar de nivelul de instruire scolara atins de
fiecare membru al familiei, ci, foarte important, si de cunostintele si tehnicile
utile de care dispune economia familiald. Zidadria nu se invatd la scoald si, cu
toate acestea, este o tehnicd utila, la fel de valoroasa in economia morali ca si in
cea de piatd. Cresterea puilor sau a iepurilor in mediul urban este o activitate
diferita care poate mari veniturile familiei si calitatea nutritiei.

Informatia utild. Ea permite utilizarea cunostintelor si a tehnicilor si are ca scop

cunoasterea posibilitatilor oferite, a tehnologiilor noi si a legilor nou aparute care

pot interesa familiile, precum si a mediului mai larg in care acestea se straduiesc
sa-si produca mijloacele de subzistenta.

Instrumentele de productie. Expresia poate avea multiple semnificatii, insd, ca

baza a puterii sociale, ea cuprinde o stare bund de sdndtate (corpul fiind cel mai

important instrument de productie), ferenuri cultivabile, pentru agricultura si echi-
pament - pentru folosul atit al economiei morale, cit si al celei de piatd (camioane,
masini de cusut, masini de gatit etc.).
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8. Resursele financiare care includ veniturile si creditele financiare (imprumuturi
pentru intreprinderi mici, imprumuturi pentru imbunatatirea locuintei...).

Desi bazele puterii sint tratate in acest model ca resurse folosite de celula familiala
consideratd drept unitate de productie a mijloacelor de subzistentd, aceasta nu inseam-
na cd toti membrii sdi au, in mod obligatoriu, acces legal la aceste resurse. Modelul
familial presupune o impartire a resurselor. Este insdsi baza economiei sale morale.
Cu toate acestea, standardele patriarhale tind sa confere barbatilor un anume avantaj
in ceea ce priveste accesul la resurse si utilizarea lor. Pot exista si alte diferente, mai
subtile, in accesul la resurse pe care il au copiii, parintii si membrii virstnici ai
familiei, care pot fi inapti de munca. Celula familialad trebuie perceputa ca un micro-
cosmos politic cu regim, drepturi si chiar actiuni de rezistenta politica.

Strategiile

In fiecare zi, fird exceptie, familiile opteazi pentru anumite baze ale puterii sociale
in vederea procurdrii resurselor. Particularititile fiecdrui camin sint cele care
determind rangul prioritatii atribuite fiecareia dintre ele. Cu toate acestea, putem intui
o schemd generald :

Prima prioritate : lupta pentru un spatiu de viatd sigur si protejat (si, in cazul
taranilor, lupta pentru pamint).

A doua prioritate : resursele financiare. Aici sursele variaza in functie de circum-
stante, si pot influenta alte decizii: transferuri intrafamiliale, trimiteri de fonduri
celor aflati departe de casa, angajarea familiei si copiilor in exteriorul caminului,
prestatii sociale, activitati informale generatoare de venituri etc.

A treia prioritate : investirea in membrii familiei - in special barbatii — in scopul
dobindirii de cunostinte si competitivitate.

A patra prioritate : participarea la activitdti ale organizatiilor din comunitatea
locald. Timpul consacrat acestei ocupatii va depinde de timpul liber de care dispun
membrii familiei.

Aceastd schema generald a prioritdtilor unei familii, prioritdti care pot devia
uneori foarte sensibil, impune trei observatii. Mai intii, pentru a reusi sa produca
ceea ce le este necesar pentru supravietuire si, mai ales, pentru a-si ridica nivelul de
trai, familiile au nevoie de ajutorul unor organizatii exterioare, cum ar fi asociatiile
de binefacere, grupurile de inspiratie religioasd si altele de aceste fel. Datorita
practicii trierii, ele nu pot iesi singure din situatia de saracie. Programele care prevad
acordarea de imprumuturi modice nu se materializeaza spontan. Constructia de locu-
inte implica uneori o luptd indelungatd in care cooperativele servesc drept inter-
mediari. Rezistenta la deposedare (paminturi, locuinte construite de catre ocupantii
lor) poate necesita interventia unor grupuri religioase.

In al doilea rind, sectorul binefacerilor (ONG) nu poate face fata atunci cind
numarul celor deposedati este prea mare. Desi ne lipsesc cifre exacte in aceasta pri-
vintd, ne indoim ca ONG ajutd, intr-un mod sau altul, mai mult de 10% din populatia
sdracd in majoritatea tarilor si este posibil ca aceasta cifra sd fie mult mai mica.
Rapoartele organizatiilor de binefacere abunda in istorii emotionante, insi este evident
ci actiunile lor nu sint suficiente nici chiar in SUA, tara care, fard indoiali, are cea
mai extinsa retea de organizatii de binefacere din lume. Inldturarea siriciei si a depo-
sedarii generalizate este imposibild fara interventia statului.

Si, in sfirsit, in al treilea rind, problemele de subzistentd ale familiilor nu pot fi
rezolvate eficient la nivelul comunitatii. Noua formula ,incurajarea initiativelor
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locale” nu este suficientd. Trebuie o interventia la nivel regional, national si
international, care necesitd abordari foarte diferite de cele din cazul autonomizarii
celulei familiale sau a comunitatii.

Tratatul Nord-American al Liberului Schimb este probabil pe cale de a distruge
mijloacele de subzistentd ale micilor cultivatori de porumb din Mexic. in China,
industrializarea satelor are mai putin de a face cu ,,autonomizarea” decit cu deciziile
luate in cadrul planificdrii centralizate. Anumite orase braziliene, cum ar fi Porto
Alegre, care au incercat experienta includerii populatiei in procesul de stabilire a
bugetului lor de investitii, au fost nevoite sa excluda organismele municipale din acest
proces. Aceste dimensiuni spatiale inguste/limitate de planificare economica ne atrag
atentia asupra faptului ca modelul de autonomizare a familiei si a comunitatii nu poate
cuprinde intreaga societate. Oricit de importante ar fi strategiile asociate lui, este
nevoie si de alte strategii spatiale, foarte diferite, pentru gasirea unei solutii complete
si coerente la problemele sariciei.

In opinia mea, cel mai mare obstacol in calea autonomizirii familiilor rezida in
incapacitatea organizatiilor de binefacere de a inlatura divergentele dintre cei depo-
sedati si un stat national obsedat de ducerea la maximum a cresterii economice. Fie
cd e vorba de SUA, Brazilia, Mexic sau China, statul trebuie constrins sd renunte la
politica de triere. In acest scop, se impune un nou contract social. Modelul keynesian
al statului providentd, ca model normativ, este depasit. Resursele de care are nevoie
se imputineaza din ce in ce mai mult. La fel si dorinta poporului de a le restaura.

In sectiunea urmitoare, ultima, voi incerca si fac speculatii asupra posibilititilor
unui nou contract social si asupra conditiilor in care acesta ar putea vedea lumina
zilei.

Spre un nou contract social

Pentru a trece dincolo de modelul de autonomizare si de viziunea sa exclusiv locala,
si pentru a defini la scara societdtii o strategie ce va permite combaterea saraciei
structurale si va evita in acelasi timp multiplele contractii ale statului-providenta
keynesian, trebuie revazut modul de percepere a raporturilor dintre cetdteni si stat.
Voi incerca sa schitez aceste raporturi, distingind patru stadii succesive si interde-
pendente ale lor: 1. definirea scopului; 2. intdrirea societdtii civile; 3. aspecte noi
ale raporturilor dintre stat si societate ; 4. strategii politice.

Definirea scopului

Am definit saracia ca pe o formda de deposedare care imbraca trei dimensiuni :
sociala, politica si psihologica. Modelul de autonomizare reexamineaza aceasta defi-
nitie pentru a ajunge la o strategie de imbunatitire a accesului familiilor la resursele
de baza necesare pentru subzistentd. Desi fiecare celuld familiald este considerata
responsabild pentru producerea propriilor sale mijloace de subzistentd, modelul
descrie resursele necesare pentru atingerea acestui scop drept productii de natura
sociald si nu individual. Strategiile de autonomizare necesitd deci, implicit, o restruc-
turare a societatii civile in retelele sale sociale si asociatii, precum si forme noi ale
relatiilor dintre stat si societate, organizata pentru furnizarea acestor resurse.

Insi, pentru ca aceasta si se poatd indeplini, este nevoie mai intii si se stabileasci
in mod ferm dreptul fiecaruia la mijloace de subzistentd. Dupad cum voi incerca sa
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demonstrez in continuare, acest drept trebuie sa devina fundamentul unui nou contract
social intre puterile publice si cetdteni. Pentru a da consistentd acestui concept, voi
ldsa deoparte limbajul propriu modelului de autonomizare si voi propune :

Decalogul drepturilor cetdtenilor

O nastere asistata de specialisti
Un spatiu de viata sigur si protejat
Un regim alimentar adecvat
Ingrijiri medicale accesibile
O educatie practica solida
Participarea la viata politica
O viatd productiva din punct de vedere economic
Protectia impotriva somajului
O bitrinete respectatd
. Un mormint.
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In practici, acest decalog aflat la baza noului contract social implici necesitatea
ca statul sa se angajeze sa respecte drepturile enuntate inainte de a se ocupa de alte
cerinte.

Din aceastd perspectiva, cresterea economica nu mai este deci consideratd o urma-
rire oarba a dezvoltarii in sine, ci o expansiune a fortelor productive ale societatii in
scopul asigurdrii acestor drepturi civice® pentru intreaga populatie. Astfel, cresterea
economica se leaga de un scop social bine precizat si cere interventia statului in jocul
anarhic al mecanismelor de piatd. Noul contract social conferd teoriei economice o
finalitate morala care o transforma din utilitard si excesiv de individualistd in stiinta
deontologicd. Dupa cum spunea Amitai Etzioni: ,Deontologia nu foloseste drept
criteriu pentru judecarea moralitatii unui act, nici telul spre care acesta tinde, nici
consecintele sale, ci datoria morald a cérei indeplinire sau ignorare o marcheazi”
(Etzioni, 1988, p. 13). Astfel, la fel ca si in cadrul celulei familiale, economia morala
a datoriilor sociale, a increderii si a reciprocitatii se giseste integratd in calculul
utilitar al pietei la nivelul economiei nationale.

Consolidarea societitii civile

in modelul de autonomizare, introducerea mijloacelor de subzistent revine in primul
rind economiei familiale ; insd, noul contract social dintre stat si cetiteni modifica
modelul adaugindu-i ,,in cadrul drepturilor cetatenilor cu mijloace de subzistenta”.
Este vorba, deci, de satisfacerea drepturilor financiare ale cetitenilor din resursele
comune aflate in miinile statului, pentru a-i sustine si a-i ajuta in lupta pentru subzis-
tentd. Chiar dacd este vorba doar despre o declaratie cu valoare pur morald, Deca-
logul ofera fiecdrui cdmin un punct de pornire de la care sd-si elaboreze strategia sa
de producere a mijloacelor esentiale de subzistentd. Aceastd producere inseamna, in
cazul de fatd, un proces social care, pentru a ingloba intreaga societate, trebuie neapa-
rat sa faca apel la puterile si resursele statului.

Nici o familie nu-si mai poate asuma productia de care este responsabila inde-
pendent de alte familii. De aceea, modelul de autonomizare retine intre bazele puterii
sociale, organizatiile si retelele sociale care, si unele, si altele, dar mai ales primele,
sint de o importanta cruciald pentru imbunititirea accesului la celelalte baze ale
puterii sociale si pentru garantarea drepturilor cetitenilor.
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Lupta noastrd cotidiand pentru asigurarea subzistentei are ca loc de desfasurare
localitdtile sau ,,comunitatile” specifice, cu o vitalitate in functie de densitatea si
gradul de penetrare a asociatiilor, in particular, in cazul saracilor : asociatii politice,
asociatii de locatari, cooperative de locuinte, asociatii ale micilor comercianti,
sindicate, cluburi sportive, organizatii de tineret, grupuri de femei, comunitati
religioase, asociatii de cartier si altele. Departe de a semana discordie, asociatiile
reflecta economia morald a unei comunitati si dau masura vigorii sale.

Este deci normal ca noul contract social sa pund productia mijloacelor de subzis-
tentd in raspunderea familiilor si a asociatiilor din care acestea fac parte, intr-un cadru
care este al drepturilor cetitenilor. In consecinti, acest contract poate fi conceput si
ca un mijloc de consolidare a societatii civile, oferind impulsuri de natura sa mareasca
densitatea asociatiilor, dar si sa le implanteze mai adinc in mediul localitatilor pe care
o0 societate nationala se bazeazi.

Noi forme ale raporturilor dintre stat si societate

Noul contract social concepe societatea civila organizata ca pe un partener ce cola-
boreaza activ cu statul pentru garantarea drepturilor enumerate in Decalog pentru
fiecare cetdtean.

Astfel inteleasd, participarea democratica cere cetatenilor sa joace un rol mult mai
activ decit cel de simpli alegatori. Ei trebuie sd se angajeze direct in furnizarea de
bunuri si servicii, indispensabile familiilor afiliate asociatiilor, pentru producerea
mijloacelor lor de subzistenta. Iar statul trebuie si trimita prin intermediul acestor
asociatii resursele necesare cetatenilor si familiilor.

In acest model, asociatiile sint organizate pe criteriile aderirii deschise tuturor,
ale modului democrat de guvernare si ale activitatii fard scop lucrativ. Ele nu se vor
multumi doar sa transporte catre familii resursele primite de la stat, ci vor participa si
la realizarea proiectelor acestor familii cu ajutorul resurselor pe care si le vor procura
ele insele, sau ale contributiilor sub forma de munca, de competenta tehnica si de
bani. in limitele resurselor disponibile, proiectele sint finantate de citre stat dupa
organizarea unor concursuri si conform normelor locale si nationale (in functie de
cine este principala sursa de finantare : autoritatile locale sau nationale). Familiile
sint o parte activa a procesului al caror beneficiar sint tot ele. Prin votul democratic
al membrilor lor adulti, ele pot obliga statul sa raspunda de faptele sale.

Modelul nostru tine cont in detaliu de numeroasele variante posibile precum si de
actiunile conduse de doud sau mai multe asociatii in colaborare cu sectorul intre-
prinderilor private. El acorda un rol central societdtii civile organizate — aceste
,organizatii intermediare” atit de laudate de filozofi conservatori ca Peter Berger si
Richard John Neuhans (1977) -, dar o face intr-un cadru politic progresist in care
familiile deposedate sint principalii beneficiari. Decalogul drepturilor cetdtenilor este
cheia de boltd a acestui model.

Strategii politice

Cu toate acestea, nimic nu se va intimpla spontan si cu atit mai putin ar putea un
sistem al drepturilor cetdtenilor fi impus printr-un decret administrativ. Este necesar
ca cei deposedati sa ia ei insisi initiativa si sa exercite presiuni politice asupra statului
pentru a-1 determina sa facad dreptate revendicarilor lor. Avind in vedere natura siste-
mului hegemonic pe scard mondiald, modelul poate parea o imposibilitate imensa si
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va fi probabil necesar si treaca una sau doua generatii inainte ca acesta sa inceapa a
da rezultate vizibile. Nu este vorba despre nimic altceva decit de o reechilibrare a
puterilor statului si ale societatii civile, aceasta din urma cuprinzindu-i si pe cei
respingi de cdtre economia din intreprinderi, dominatd de un capital financiar si de
mega-societati, pe motiv ca sint inutili scopului sau.

Sarcina pe care trebuie s-o indeplineascd acest model este transformarea in
drepturi a revendicdrilor acestor cetiteni neglijati si oferirea unei sanse vocii multiple
a sdracilor spre a se face auzitd in deliberdrile democratice, prin intermediul organi-
zatiilor influente care le sint specifice. Societatea civild de astdzi nu mai este societa-
tea ,,burgheza” a lui Hegel si Marx. Douad secole de lupte democratice au ca rezultat,
acum, un program social si economic care recunoaste esecurile unui stat-providenta
muribund si formuleaza cerintele politice ale unui nou contract social.

Traducere de Doina Tonner

NOTE

1. Pentru o familie de 4 persoane, pragul de siricie oficial era stabilit, in 1992, la $14335.
Pragul de cvasi-sdricie, fixat la 125% din cel de sédricie se ridica la $17919; la acesta se
referd cifra de 20% (Statistical Abstract of the United States, 1994, Sectiunea 14).

2. Cuvintul francez ,triage” desemneazd un sistem utilizat pentru rezervarea/pastrarea unui
produs rar, alimentar de exemplu, doar pentru cei capabili s scoata cel mai mare profit din el.

3. Aceasta sectiune se inspira din capitolele 3 si 4 din Friedmann (1992). Un model foarte
apropiat, cunoscut sub numele de economia popular, este expus in Coragio (1994). Aceste
doud modele datoreaza mult antropologiei economice a lui Karl Polany (1977).

4. De la aceasta ipoteza fac exceptie munca la domiciliu pe baza unui contract cu un patron
capitalist, teleserviciul in societdtile industriale avansate si exploatarea agricold familiald, in
care separarea esentialda a productiei si consumului este greu de stabilit.

5. Este de la sine inteles ca drepturile cetdtenilor nu constituie in mod necesar singurul
imperativ care instituie politica economicd. Printre alte finalitati sociale se afla, fard urma
de indoiald, consideratiile privind repartizarea veniturilor si a bogatiilor, si cele cu privire
la conservarea mediului inconjurétor.

6. La nivelul administratiilor locale din Brazilia pot fi intilnite citeva dintre cele mai
interesante experiente facute in acest sens (Fedozzi, 1994). Pentru un studiu al miscarilor
populare de construire a locuintelor in Sao Paolo, vezi Blair (1995).
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De la saracie la excludere:
societate salariala sau societate
a drepturilor omului?

Pierre Strobel’

Pe parcursul anilor ’80 si ’90, sdrdcia a revenit in fortd pe scena europeana.
Integrarea rapida a economiilor nationale in competitia mondiald, restructuririle
industriale de mare amploare si precarizarea mereu crescindd a conditiei salariale au
fost insotite de cresterea ratei somajului structural care a afectat puternic si pe lunga
duratd anumite grupuri sociale (tinerii necalificati, femeile, muncitorii in virstd) si
care a antrenat intr-o spirala a declinului sectoare de activitate, rezervoare de locuri
de munci, regiuni intregi. Au aparut astfel, forme noi de saricie si de marginalizare
cu darul de a miri ,riscurile slabirii coeziunii social-europene” ' si de a ameninta
insdsi constructia comunitatii.

Cu toate acestea, sdrdcia nu este un fenomen nou aparut in Europa, ci a insemnat
mereu degradarea conditiilor de viatd si o pozitie sociald inferioard si aparte.
Abordarea sa a fost in permanentd marcatd de o alternare a practicilor represive, a
tentativelor de control si a grijii pline de atentie, intre ,spinzuratoare sau mild”
(Geremek, 1978), si de dezbateri intre partizanii caritatii individuale si cei ai inter-
ventiei colective.

Insi, dupa cel de-al doilea razboi mondial, odatd cu aparitia sistemelor de
protectie sociala capabile sa asigure fie o retea universala de securitate pentru cei
deposedati, fie o cortind generalizata impotriva riscurilor individuale si familiale,
fondatorii Statului-providentd contemporan, in diferitele sale forme nationale, au
putut sa se gindeasca in mod serios la eliminarea saraciei din perspectiva unei cresteri
economice capabile mereu sa genereze suficiente locuri de munca.

Totusi, aceste mecanisme elaborate de protectie sociald - deseori descrise drept
caracteristice pentru modelul social european — nu au impiedicat reaparitia acestei
probleme seculare a sdriciei; astazi, in Europa, ea este obiectul unei formulari noi,
polisemantice si consensuale, cea a excluderii sociale.

Imprecizia acestei notiuni, prezenta sa in vocabularul politic pentru a desemna
situatii sociale foarte diverse si procese multiple, necesitd o examinare a validitatii
sale conceptuale - relativ la formele contemporane de sdracie din tdrile dezvoltate —
si a capacitatii sale de a furniza un cadru pentru actiunea publica.

1. Sef al Departamentului de Cercetare al Caisse nationale des allocations familiales, Paris.
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Un proces sau o stare: ambiguitatea notiunii
de excludere in cadrul discursului comun

Cu titlul de exemplu, putem atribui aceluiasi termen doud sensuri ce apar in discursul
comun.

Primul sens prezintd avantajul de a nu reduce sdrdcia doar la dimensiunea sa
monetard. Termenul utilizat indica perceperea ei in primul rind ca proces sistematic
de marginalizare, de respingere, capabil sd afecteze atit indivizi cit si grupuri sociale ;
iar polisemia discursului despre excluderea sociald indicd, in sine, caracterul multi-
dimensional al acestui proces ce cuprinde aspecte economice, sociale, simbolice si
politice. Folositd in acest sens, notiunea permite analiza relatiilor dintre saricie,
numarul redus de locuri de muncd, integrarea sociald si cetitenie; ea necesita exa-
minarea rolurilor pietei si, respectiv, protectiei sociale in geneza si evolutia procesului
de excludere. Si, pentru ca lupta impotriva excluderii sociale si fie eficientd, acest
mod de abordare a ei provoaci la identificarea cauzelor excluderii si la desemnarea
clard a celor care exclud.

Pe de alta parte, discursul despre excludere poate deveni restrictiv atunci cind
reuneste situatiile si sfirgseste prin impunerea unei imagini prea simple despre o
societate duald, sau cu doud viteze, impartitd intre cei care sint ,,in” si cei care sint
,out”. Se intelege astfel - mai ales in cazul Frantei - ca, atunci cind figura sociala a
celui ,exclus” tinde sa substituie un ansamblu intreg de alte persoane, este vorba
despre sdraci sau indigenti, marginali sau asistati, proletari si sub-proletari,
»handicapati din punct de vedere social” sau inadaptati, categorii inventate in epoci
diferite pentru a desemna indivizi situati la baza ierarhiei sociale. Deci, succesul
termenului ,excludere” provine, fara indoiald, in parte din faptul ca suporta o glisare
de sens eufemistic: dacd initial a desemnat actiunea de respingere a unei persoane
dintr-un grup, o institutie sau un spatiu social (sau de impiedicare a accesului acestei
persoane in locurile indicate), termenul ajunge sa indice rezultatul acestui proces,
situatia celor exclusi, fara a preciza de ce, cum sau de catre cine au fost acestia
exclusi: ,A face (din excludere) o calitate proprie, o caracterizare subiectiva,
inseamna intr-un fel alunecarea dinspre accident inspre esentd, anulind circumstantele
care au facut posibil accidentul” (Messu, 1993). In acest caz, a vorbi despre exclu-
dere devine modalitatea cea mai buna de a-i face pe sdraci sa tacd; iar a incetiteni
fenomenul, facind din el o stare, este un artificiu retoric vechi, folosit pentru
acomodarea la aceasta situatie.

Pentru a scidpa de efectele de bruiaj produse in discursul comun, de polisemia
termenului de excludere, este util sa punem in perspectiva evolutiile care, in Europa,
au afectat reprezentdrile contemporane ale saraciei, incercind sd identificim para-
digmele care le caracterizeazd si modeldrile faptelor sociale, implicite sau explicite,
vehiculate de citre acestea.

Acest lucru poate fi facut in douda domenii care, desi distincte, se intrepatrund si
se schimba in permanenta : domeniul politic si domeniul academic.
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Evolutiile discursului politic european

Fara a putea urmari evolutiile discursului politic in fiecare din tarile Europei, ne vom
concentra asupra schimbarii spectaculoase aparutd in ultimii 20 de ani in abordarea
problemelor sariciei de catre institutii europene, schimbare ce, la prima vedere,
condenseaza si uneste puncte de vedere nationale.

In mod semnificativ, in 1975, chiar in momentul cind economiile girilor europene
ieseau dintr-o fazad exceptionala de crestere continud ce durase un sfert de secol - si
care nascuse speranta in venirea unei societdti fird someri — Comunitatea Europeana
lansa primul program european de luptd impotriva sardciei. Datele statistice si anche-
tele disponibile in perioada respectiva indicau deja clar - de exemplu, in cazul Frantei —
procesele nu doar economice, de indepartare a anumitor segmente ale populatiei,
victime ale handicapului social, desemnate deja drept excluse din procesul de cres-
tere. Insd, datoritd in parte traditiei anglo-saxone din acest domeniu si situdrii inci
sub influenta dinamicii perioadei de crestere anterioara, marcata de o marire continua
a salariilor si, corelat, a protectiei sociale, conceptiile dominante privitoare la saracie
au continuat sa se refere in principal la distributia veniturilor, legate de participarea
indivizilor la activitatea economicd. Astfel, in 1975, Consiliul ministrilor europeni
oferea urmatoarea definitie : ,,Persoane sirace : indivizi sau familii ale ciror resurse
sint atit de reduse incit acestia sint exclusi de la conditiile de trai minim acceptabile in
statul membru in care triiesc” 2.

Dupi douiizeci de ani, discursul politic s-a schimbat radical. in 1994, Consiliul
Europei definea exclusii ca ,,grupuri intregi de persoane (care) se gasesc, partial sau
total, in afara cimpului efectiv de aplicare a drepturilor omului” ®. Luind in consi-
derare aceasta definitie, devine evident faptul ca dimensiunea economica a saraciei
dispare. Analizele propuse, in acelasi moment, de catre Observatorul politicilor natio-
nale de lupta impotriva excluderii, ce functioneaza pe linga Comisia Comunitatilor
Europene, se suprapun in mare parte celor precedente, completindu-le : , Excluderea
sociald poate fi analizatd din punctul de vedere al negarii — sau nerespectarii — dreptu-
rilor sociale [adicd dreptul] fiecarui cetatean la o anumita calitate minimald a vietii
precum si la participarea la principalele institutii sociale si profesionale” (Room s.a.,
1992, pp. 14-15). Aceasta este viziunea marshalliand, revendicatd in mod explicit de
citre expertii Observatorului, potrivit cdreia cetitenia se bazeazd pe conjunctia si
interactiunea drepturilor civile, politice si sociale (Marshall, 1950). in opozitie cu
cetdtenia, excluderea este, in special in aceastd abordare, rezultatul negérii drepturilor
fundamentale si corespunde unei ,crize” majore a societatilor democratice deoarece
aceasta pune in evidentd neindeplinirea principiilor aflate la baza acestor societati.
Evident, dimensiunile economice ale saraciei nu sint negate in aceasta situatie ; insa
nerealizarea drepturilor apare ca o primd cauzd: ,,Cind cetitenii sint incapabili sa-si
obtind drepturile sociale, tind sd sufere un proces general si persistent de privare de
avantaje si sa-si vada participarea sociald si profesionald reducindu-se” (Room s.a.,
1992, p. 16).

Observarea acestor douad tipuri de definitie, aflate la o distantd de 20 de ani unul
de altul, duce cu gindul la faptul ca aceastd evolutie nu rezultd doar dintr-o adaptare
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la realitatile socio-economice, dar si dintr-o schimbare mai profunda aparutd in con-
ceptiile despre integrarea sociald, si, fara indoiald, despre rolul interventiei publice in
coeziunea sociala.

In acest caz, mai rimin de analizat procesele prin care s-a putut trece de la o
definitie la cealaltd si consecintele teoretice, practice si simbolice ale acestui fapt.

De la saracie la excludere: panorama
diferitelor moduri de abordare

Cercetarile si lucrdrile specialistilor, conduse pe o perioada de 20 de ani, se inscriu,
mai mult sau mai putin, in spatiul structurat de cele doud definitii succesive ale
instantelor europene mentionate precedent. Ele se organizeaza in jurul altor citeva
modalitati mai mari de abordare, ale cdror ipoteze, implicite si explicite, fortd si
limite trebuie descrise.

In acest scop, ar putea fi util si folosim schemele dezvoltate de Maclouf, pentru a
descrie procesele de organizare a vietii sociale : ,,Structura sistemului de interactiuni
sociale poate fi examinatd pornind de la tensiunea fundamentald dintre sistemele de
asamblare si de diferentiere sociald” (Maclouf, 94, p. 34).

Reunirea indivizilor si a grupurilor intr-o comunitate si apoi intr-o societate are
loc pe doud planuri complementare : cel al socializdrii (participarea in structuri inte-
gratoare §i incorporarea normelor sociale) si cel al sociabilitdtii (participare si schimb
in cadrul unor grupuri restrinse). in acelasi timp, procesele de diferentiere, de consti-
tuire a pluralitdtii sociale se desfasoara pe doua axe: cea a distributiei resurselor si
bunurilor si cea a stratificdrii, adica a repartizarii indivizilor si grupurilor pe o scara
a pozitiilor sociale. Aici, locul central este ocupat de problema inegalitatii dintre
indivizi si grupuri sau clase.

Insistind asupra rolului Statului-providenta in institutionalizarea si reglarea pro-
ceselor de asamblare si diferentiere, Maclouf precizeaza cd schema sa nu este
suficienta pentru clasificarea diferitelor forme de excludere sociala: ,,Persoane care
se aseamind sau nu, grupuri aseminitoare sau diferite tind si se uneasci. Insi inega-
litatea, caracterizatd de un dinamism mereu reinnoit, a ,impartirii beneficiilor”,
resurselor si bunurilor da nastere unor diferentieri noi. (Aceastd dinamici) este afecta-
ta de procesele divergente tinzind spre integrare sau anomie, spre constituirea sociala
a statului sau spre dezintegrarea sa” (Maclouf, 1994, pp. 34-35).

Distinctiile operate de Maclouf ne ofera o grila de lecturd destul de convingitoare
in masura in care se pare ca fiecare din diferitele abordari actuale ale sariciei prefera
un anume plan de analizd, neglijindu-le pe celelalte, sau, dimpotriva, actioneaza pe
mai multe planuri, confundindu-le.

Saricie absoluta si subzistenta

Conceptiile de origine anglo-saxond privitoare la saracie absolutd si subzistentd sint
deja in afara problemei. Ele au aparut odati cu lucrarile medicilor si nutritionistilor
de la sfirsitul secolului XIX si inceputul secolului XX si trateaza nevoile, in special
fiziologice, ale indivizilor, adica bunurile esentiale (hrana, locuinta, incalzire) care
conferd un minim pentru subzistentd. Din punct de vedere financiar, aceste bunuri
vitale defineau atunci un prag al siriciei absolute. insi, dupd cum remarci Townsend
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(1933, p. 31) indivizii nu pot fi redusi la simple organisme consumatoare de energie :
pind si nevoile fiziologice elementare sint determinate social. in aceasti ordine de
idei, notiunea de nevoi de baza, aparuta in anii ’70, reprezintd o continuare a celei de
subzistenta, care include accesul la bunuri si servicii colective (apd, asanare, servicii
medicale, de transport si educatie...) indispensabile vietii intr-o societate *.

Saracie relativa si privare

Urmeaza analizele in termeni de sdracie relativa, care tin cont de criticile/argumentele
precedente. Saracia nu poate fi definitd la modul absolut, ci doar in raport cu condi-
tiile ,,optime” de viata ale unei societati date.

Coexista doud abordari (ale acestei probleme) : prima se ocupa in exclusivitate de
pozitia indivizilor sau a familiei in distributia veniturilor ; sint considerati saraci cei
aflati la baza acestei scdri, sub un anumit prag, conventional sau calculat. Problema
este stabilirea acestei granite monetare care risca sa fie arbitrara (de exemplu, atunci
cind pragul este egal cu 50% dintr-un venit mijlociu sau mediu) mai ales atunci cind
curba distributiei veniturilor nu este marcatd de inflexiunile semnificative din zona
veniturilor mici. Arbitrarul este reintarit prin faptul cd, de obicei, nu sint luati in
calcul indivizii, ci familiile, ca unitdti elementare de perceptie a veniturilor si de
consum ; ceea ce trece prin fixarea — in parte arbitrara si variabild in functie de studii
si de tard - a scarii de echivalenta permitind compararea familiilor, de structuri si
talii diferite.

In mod schematic, aceasti conceptie unidimensionala a siriciei avind in centru
ratele de distributie a resurselor, este in concordanta cu un sistem de integrare sociala
bazat pe munca (salariatd), in care participarea tuturor indivizilor valizi la sfera
productiva este considerata dobindita. Saracia depinde, in primul rind, de o retribuire
insuficientd a celor a caror productivitate marginala este scazuta (ceea ce implica o
interventie asupra distributiei veniturilor primare) si, in al doilea rind, de un
ansamblu de ,handicapuri sociale”, reziduale. Ideea de excludere, apdrutd in Franta
in anii ’70, era relevantd pentru acest ultim caz: era vorba despre ,resorbtia
anomaliilor unui sistem de retribuire tinzind, prin vocatie, spre inegalitate” (Maclouf,
1994, p. 39).

Notiunea de sdracie este, deci, relativd in raport cu standardul venitului si al
consumului : astfel, problema saraciei este strict corelatd cu cea a inegalitatii (condi-
tiilor). Sau, dupa cum remarca Townsend, asimilarea saraciei si a venitului mic poate
conduce la ,,imposibilitatea distinctiei conceptuale dintre inegalitate si saracie, si la
distragerea atentiei intelectuale si stiintifice de la privarile suferite de catre saraci, atit
timp cit este vorba despre o componentd necesara oricdrui studiu si analizd”
(Townsend, 1993, p. 35).

Mai mult, clasele sociale nu sint luate in considerare in aceastd abordare ; in plus,
grupurile sociale se definesc, in mod esential, in cadrul conflictului datorat impartirii
inegale a resurselor si bunurilor ; stratificarea este dedusa din distributie.

A doua abordare a problemei saraciei are ca pretext caracterul multidimensional
al sdraciei si incearcd si ia in calcul ansamblul conditiilor de existentd si sa carac-
terizeze sardcia ca un cumul al dezavantajelor sau ,privdrilor” suferite si traite pe
diferite planuri ale vietii cotidiene si sociale de catre indivizi sau familii. Refuzind sa
considere saracia drept un atribut individual, aceastd abordare o concepe ca un
»atribut al situatiei in care trdieste persoana” (Dickes, 1994, p. 182). Se insistd pe
dimensiunea fundamental sociald a siriciei, deoarece conditiile de existenta nu se
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limiteaza doar la aspecte materiale (locuinta, hrana, venit...), ci includ si relatii
sociale, accesul la munca, la ingrijiri etc. ; si deoarece acestea trebuie situate in timp
si spatiu, in raport cu o societate dati. in acest sens, putem vorbi despre siricie sau
»privare” relativd, opusd in acelasi timp notiunilor de sdnitate absoluta si celor,
unidimensionale, de sdnatate momentana. Astfel, Townsend defineste drept saraci (sau
mai precis relatively deprived) pe cei ce ,,nu-si pot procura [...] conditiile de viata -
alimentatia, comoditati si servicii — care si le permita sa-si indeplineascd rolurile, sa
participe in relatii sociale si sa respecte comportamentul cotidian asteptat din partea
lor in cadrul societdtii careia ii apartin. Dacd insa ei nu detin sau li se refuzd in mod
frecvent resursele care le permit sa ajunga la aceste conditii de viatd, si, in consecinta,
sa participe in mod plenar la viata societdatii, atunci pot fi considerati saraci”
(Townsend, 1993, p. 36).

Townsend si ceilalti autori care subscriu la aceasta perspectiva insistd asupra
caracterului obiectiv al analizelor lor, in sensul ca ele se bazeaza pe folosirea indica-
torilor care se aplica tuturor familiilor si prin intermediul caruia fiecare poate fi clasat
fara ambiguitate in functie de faptul ca este sau nu privat sau dezavantajat in domeniul
respectiv, indiferent de reprezentarea pe care fiecare o poate avea despre dezavantaje
si de modul in care resimte consecintele acestora (de exemplu, a avea sau nu un loc
de muncd, a poseda un frigider sau nu, posibilitatea de a fi petrecut concediul in
afara domiciliului in timpul celor 12 luni imediat precedente...). Mai mult, indicatorii
utilizati trebuie sd se aplice lipsurilor sau privarilor percepute de majoritate ca un
dezavantaj ; privarea intervine atunci cind cineva traieste sub standardul de existenta
»atins de majoritatea populatiei sau acceptat si institutionalizat social” (Townsend,
1993, p. 79).

Acest curent de analiza a facut loc, incepind cu anii *70, unei multimi de studii si
teste empirice si unei maturizari constante a metodologiilor. Existd numeroase dife-
rente intre diverse abordari si rezultate in functie de autori, de cadrele teoretice si
metodologice implicate si de datele disponibile”. In particular, dezbaterile s-au axat
pe alegerea domeniilor materiale si sociale de privare luate in considerare precum si
pe definitivarea indicatorilor corespunzatori. Ne vom multumi si insistim pe doud
dintre dificultitile acestui proces: cea a agregdrii si cea a pragurilor.

Prima dificultate apare atunci cind se incearcd reunirea scalelor de masura
utilizate, pentru definirea unui ,,scor” unic ce va permite clasarea familiilor pe o scald
a saraciei si masurarea gradului lor de saracie. Cu siguranta, existd modele ce permit
construirea in acest mod a unei scale optime, precum si clasarea totalitatii familiilor
firi ambiguitate. Insd, dincolo de aceste optimiziri tehnice, rimine indoiala asupra
efectelor uniformizarii induse de aceste metode, in misura in care ele dau nastere,
implicit, unei echivalente intre marimi ale caror puncte comune n-au fost demonstrate
cu adevarat, si, pornind de la acest fapt, prin addugare, concep saricia ca pe un
cumul de handicapuri. Astfel, plecindu-se de la o ipotezd initiald a dimensiunilor
multiple ale saraciei, se ajunge, in fine, la un clasament unidimensional. Ramin de
analizat relatiile care apar intre scala de sardcie a conditiilor de existenta astfel
conceputd si cea a veniturilor sau a nivelelor de trai. Numeroase studii stabilesc o
corelatie inversa intre ,scorurile” de saracie obtinute prin aceste metode si venit.
Insd aceasti corelatie este nesemnificativi, ceea ce indici faptul ci aceste metode
identifica alte forme de saricie decit cele descoperite doar pe baza distributiei veni-
turilor : sdracia conditiilor de existentd nu se rezuma doar la inegalitatea veniturilor.

Cu toate acestea, apare o a doua dificultate atunci cind se pune problema deter-
minirii prin aceste metode a existentei unor praguri obiective de siricie. Intr-adevir,
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analiza profilului distributiei statistice a indicatorului de sdrdcie a conditiilor de
existenta da nastere unor puncte de inflexiune dincolo de care valorile indicatorilor se
ridicd foarte rapid (Dickes, 1994, p. 181). La rindul sdu, Townsend, marind indica-
torul de sdrdcie si venit, aratd cd aceastd corelatie nu este uniformi si scoate in
evidentd un nivel al venitului sub care sdrdcia creste de o maniera exponentiald
(Townsend, 1979) ; ulterior, utilizind tehnici de analizd discriminatorie, el reuseste si
identifice nivele de venit care difera in functie de diverse tipuri de familii si care
maresc la maximum distanta dintre conditiile de viata ale celor care se afla deasupra
si cei ce se afld sub aceste praguri de venit. Dispunem, astfel, de citeva tehnici, mai
mult sau mai putin sofisticate, care — fara a-si atinge tinta - incearca sd determine in
mod obiectiv pragurile de siracie. Trebuie remarcat faptul ci prin aceste analize al
cdror obiectiv principal este sd dezvolte o analiza multivariata a sariciei nefondata
doar pe examinarea distributiei veniturilor, pentru impartirea populatiei in sdraci si
nesaraci, se ajunge la utilizarea plafoanelor de venit, cu sigurantd mai putin arbitrare
decit plafoanele conventionale (de tip 50% din venitul mediu sau mijlociu) sau cele
administrative (minime sociale)® insi cu toate acestea unidimensionale.

Saracia subiectiva

Acestor definitii ale saraciei in termeni de conditii de viata, le pot fi addugate analize
din punct de vedere al bunastarii subiective. Doi indivizi sau doud familii, avind
aceleasi resurse si conditii de existentd identice pot resimti in mod diferit situatia si
pot evalua intr-o manierd contrastanta dificultatile pe care le intimpina in incercarea
de a-si echilibra bugetul sau de a face fata problemelor vietii cotidiene. Raspunsurile
familiilor la intrebarea cum isi percep propria situatie permit, astfel, o definire a
indicatorilor si/sau a pragurilor de saracie subiectiva (Deleeck s.a., 1986).

Oricare ar fi limitarile acestor moduri de abordare, ele prezintd avantajul de a
furniza o descriere find si multivariata a saraciei intr-o anumita societate, la un
moment dat. Este cu atit mai interesant cu cit analizele facute din punctul de vedere
al conditiilor de existentd sint tot mai mult utilizate in asociere cu analize mai tradi-
tionale, care iau in considerare veniturile, si cu abordari facute din punctul de vedere
al sdraciei subiective ; acest lucru iese la iveald - de obicei, prin utilizarea metodelor
tipologice — odata cu identificarea diferitelor forme de siricie, cind cumulative
(familii caracterizate de sdrdcie monetard, conditii de viatd ,,obiectiv” defavorabile si
de sentimentul acut al neputintei de a face fata dificultatilor existentei), cind selective,
in sensul cad populatiile incluse in studii nu sint identificate drept ,sarace” dupa toate
planurile de analiza folosite (de exemplu, persoane in virsta, deseori izolate, cu con-
ditii de viata foarte defavorabile si un nivel de viatd scazut, dar care se declara relativ
satisfacute de conditiile lor de existenta (Dickes, 1994, p. 194)).

Multiplicarea scalelor posibile pune problema sistemelor de echivalentd intre acestea.

Intr-adevir, compararea empirici a persoanelor aflate sub diferite praguri (pla-
foane-legale, monetare, ale conditiilor de existentd, subiective), cu sigurantd va
provoca aparitia unui nucleu dur format din indivizi sau familii care se situeaza in
mod sistematic dedesubtul tuturor pragurilor posibile si, deci, sarace (Ray s.a., 1991).
Insi, se face remarcati aparitia unor grupuri de populatie diferite, a ciror identificare
variaza, uneori foarte sensibil, in functie de metoda (plafonul/pragul) ulilizata, si care
se situeaza la granita sardciei. Trebuie notat faptul ca aceste grupuri nu se contopesc
(cum s-ar putea intimpla dacad plafoanele ar diferi prin nivelul lor de generozitate),
dimpotriva, ele se diferentiaza in functie de situatia familiald, pozitia in ciclul de
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viata, conditiile socio-economice. Toti cei aflati la granita saraciei au totusi
numeroase puncte comune cu cei clasati drept ,,intr-o oarecare masura saraci”, ceea
ce indica faptul cd o proportie importantd a populatiei ,riscd” si fie marginalizatd .
Aceste rezultate empirice scot in evidentd dificultatea utilizarii unor notiuni ce
regrupeaza intr-o singurd definitie obscura sdracii sau exclusii. Din punct de vedere
empiric sau operational, este interesantd distinctia intre diferite grupuri in functie de
precaritatea economica si/sau sociala sau de riscurile uneia sau alteia din formele de
sdrdcie.

In sfirsit, accentul pus pe traiectoriile individuale implici aparitia unor analize
dinamice : nu este semnificativa trecerea sub un anume prag de sdracie la un moment
dat, insd mentinerea de durata sub unul sau mai multe praguri este un semn major de
excludere. Astfel, numeroase lucriri actuale incearca o mai buni cunoastere a acestor
traiectorii prin anchete biografice sau prin utilizarea metodei panel.

Oricare ar fi aportul - indispensabil si mereu actual - al acestor moduri de
abordare a privarii si in afara maleabilitdtii lor teoretice relative, ele au aceleasi
dezavantaje ca si abordarea din punctul de vedere al sardciei monetare. Accentul se
pune, in principal, pe probleme de distribuire, chiar daci este analizata si privarea si,
abia apoi, sint luate in considerare dificultitile de socializare si lipsa conditiilor ce
permit o sociabilitate minimd. Integrarea in societate este conceputd in termeni de
proximitate sau distanta in raport cu normele sociale optime, standarduri unificatoare
ale vietii in societate. Pentru majoritatea celor ce folosesc acest model®, clasele
sociale nu existd, iar distinctiile sociale se rezuma la opozitia dintre cei ce suferd
privari multiple si ceilalti.

Excluderea si ruperea legaturilor sociale

Dupa cum remarca Silver (1995), notiunea de excludere, aparuta initial in Franta in
anii 70 si ’80 pentru a desemna un ansamblu de procese caracterizate prin slabirea
sau ruperea legdturilor sociale, s-a extins progresiv in Europa si in afara,
incircindu-se tot mai mult cu semnificatii noi si diversificate. Pentru a evita ca aceasti
notiune acaparatoare sa devind o mascd orbitoare de ,corectitudine politicd”, este
important sa revenim asupra modalitatilor de abordare care incearcd sa califice, sa
distinga diferitele procese de excludere si sd analizeze interactiunile dintre ele
(Join-Lambert, 1995). Plecind de la o definitie foarte cuprinzatoare si relativ statica :
»Excluderea poate fi definitd ca esecul unui sau mai multor sisteme (de apartenenta)
considerate drept fundamentale pentru functionarea societatii [...] sistemul democratic
si juridic/piata locurilor de munca/protectia sociald/familia si comunitatea” (Euvrard
si Prelis, 1994, p. 115), putem incerca sa numim procesele ce afecteaza indivizi sau
familii, care prezintd un numar de riscuri, dificultati sau handicapuri ce conduc la
saracia economica, slabirea legaturilor familiale si sociale, discreditarea sociala,
precum si la pierderea reperelor de identitate. In lucriri franceze recente, termenul
de excludere este inlocuit intentionat cu alte notiuni mai adecvate: , dezafiliere”
(Castel, 1991), ,,descalificare socialda” (Paugam, 1991), , dezinsertie” (De Gaulejac si
Taboada Léonetti, 1994)°. Toate acestea au loc in cadrul traiectoriilor individuale in
care se cumuleaza si se reintaresc diferite rupturi si ,,pierderi” sau privatiuni, dublate
de mecanisme sociale care tind sd stigmatizeze, indeparteze sau respinga indivizii la
care ne referim. Astfel, se pune accentul pe procesele pluridimensionale ce afecteaza
individul in sine dar si ideea pe care mediul social o are despre el. Cu siguranta,
majoritatea studiilor continud sd acorde un rol principal sardciei economice care
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depinde in primul rind de ,,agravarea destabilizarii conditiilor salariale” (Castel, 1992).
Insi ele insistd la fel de mult si pe rupturile intilnite pe alte planuri: de exemplu, fragili-
tatea relatiilor, slibirea retelelor de sociabilitate familiale sau extra-familiale (Castel) ;
sau rupturile familiale, uneori considerate drept consecinte ale rupturilor profesionale
(Paugam). Si in sfirsit, contributia cea mai caracteristica a acestei a treia modalitati
de abordare mentionata mai sus, se pune accentul pe fenomenele simbolice si psihice
legate de ,dovada declasarii” (De Gaulejac si Taboada Léonetti). Cercetatorii iau in
considerare efectele proceselor de stigmatizare si strategiile de aparare, de rezistenta
(sau de acceptare a propriului statut) pe care le prezinta victimele diferitelor rupturi.

Prelungind analizele descriptive i cumva statice ale privarii, aceste moduri de
abordare prezintd avantajul de a pune in lumind si de a clasa traiectoriile individuale.
Distributia (veniturilor si a avutiilor), fard a fi neglijatd, nu mai ocupa in aceste
abordari diversificate o pozitie exclusiva ; ea nu mai rezuma in sine planurile diferite
ale proceselor de declasare si marginalizare. Dimpotriva, sint scoase in evidentd
»esecurile” (,,panele”) socializarii si retelelor de sociabilitate. Astfel, mentionind ca
existd ,o0 corelatie strinsa intre locul ocupat in diviziunea sociald a muncii si
participarea la retelele de sociabilitate si la sistemele de protectie care ,,acopera un
individ in fata caracterului aleatoriu al existentei”, Castel este preocupat in primul
rind de factorii care slabesc relatia cu munca vazuti ca ,,suport privilegiat de inscriere
in structura socialda” si sociabilitatile de proximitate (Castel, 1995, p. 13). Daca
dinamismul deconstructiei sau dezintegrarii sociale sint puse in valoare aici,
problemele diferentierii sociale si ale stratificdrii sint relativ minimalizate °, sau, in
tot cazul, nu sint abordate decit prin intermediul experientelor sau, daci e cazul, al
strategiilor de rezistentd individualad ale ,naufragiatilor societatii salariale” (Castel,
1995, p. 460).

Saracii - o categorie sociala

Toate abordirile precedente, fie pur descriptive fie analitice, prezintd doud limitari " :
incapacitatea de a explica, pe de o parte, formele si procesele de constituire a
grupurilor sociale (sau claselor sociale) si, pe de alta, interactiunile dintre acestea.
Autorii sint interesati, in primul rind, de situatia indivizilor sau de procesele de
rupere a legaturilor sociale de care acestia sint afectati. Desigur, sint mentionate, in
fine, grupuri sociale, insa intr-un sens indepartat al cuvintului: este vorba fie de un
simplu agregat statistic format din indivizi avind caracteristici similare, fie de ,,figuri”
sociale ideal-tipice utilizate pentru descrierea victimelor diferitelor procese macro sau
microsociale de excludere.

In opozitie cu acestea, numeroase abordiri de origine anglo-saxoni, de inspiratie
foarte diferitd, chiar opuse (marxiste, structuraliste, ultraliberale) incearca sa descrie
saracii ca pe o categorie, mai mult ca pe o clasd sociald, in sensul cel mai propriu al
acestor termeni. Sub-proletariatul urban al ghetourilor americane ar constitui, astfel,
o categorie separatd de restul societatii din punct de vedere economic, social si cultural.

Acest tip de abordare trimite la citeva curente. Lucrarile lui Lewis (1969) au scos
in evidentd forme de ,culturd a sdrdciei” in mediile defavorizate, traduse prin
conduite familiale de adaptare marcate de resemnare si fatalism. Transmise de la o
generatie la urmitoarea, aceste atitudini specifice contribuie la distantarea de gru-
purile sociale lipsite de proprietati.

Pasind pe calea deschisd de Lewis, Wilson (1987, 1993) concepe, in contextul
crizei acute a vechilor asezari industriale din nord-estul Statelor Unite si al degradarii
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corelate a centrelor urbane, notiunea de urban underclass : subproletarii din ghetou-
rile urbane afectati de disparitia locurilor de munca din industrie, de degradarea
structurilor familiale, de izolarea lor sociald in cartierele parasite de clasa mijlocie.
Dezorganizarea si izolarea sociald sint intensificate de conditiile de viatd bazate pe
ocupatii ilegale si marcate de violentd, precum si de fenomenele de stigmatizare
cdrora le cad victime ghetourile urbane si locuitorii lor. Persistenta somajului, nepu-
tinta celor din gheto de a-si incerca norocul in altd parte favorizeaza aparitia si repro-
ducerea unei culturi de supravietuire precum si respingerea de catre restul societatii a
unor grupuri sociale, grupuri de apartenentd sau colectivititi rezidentiale. In acest
sens, underclass ,constituie un grup social foarte omogen” si ,,prezinta multe din
trasaturile unei clase sociale” (Herpin, 1993, p. 421-439).

Tezele despre izolarea sociald si underclass au facut obiectul unor vii dezbateri in
Statele Unite si Marea Britanie. Numerosi autori au criticat ipotezele care afirma ca
acestea se bazeaza pe persistenta si transmiterea saraciei, precum si pe constringerea
de a ramine la domiciliu a locuitorilor ghetourilor, scotind in evidentd mentinerea
unei mobilitdti sociale si geografice a grupurilor mentionate ; alti autori au aratat ca
patronii manifestd un comportament dicriminatoriu la angajare, pe baze etnice sau
geografice, ceea ce explica dificultatile specifice cu care se confrunti la reintoarcerea
la locul de muncd cei din ghetou sau din cartierele stigmatizate atunci cind
perspectivele economice se amelioreaza (Herpin, 1993, p. 429). Majoritatea studiilor
pe aceasta tema efectuate in Franta pun in evidenta asemanarea dintre procesele de
desintegrare a ghetourilor americane si situatia cartierelor sarace de la periferia
marilor orase franceze. Ele precizeaza cd, in cazul al doilea, existd forme de socia-
bilitate (posibil dislocate) inlocuite de multiple interventii publice, care mentin o
oarecare integrare sociald, si ca procesele de ,,excludere” ale caror victime sint locui-
torii cartierelor sarace de periferie nu opereaza atit de radical ca in Statele Unite, pe
baze rasiale sau de clasa (Wacquant, 1993, pp. 69-179). Teza excluderii este un
subiect controversat in sine, deoarece atitia dintre ,exclusi” sint de fapt inclusi in
mod masiv in sistemele publice si asociative de ajutorare si integrare ; fenomenele
constructiei apartenentelor sociale sint la fel de mult dezbatute deoarece sint deseori
foarte mobile, cu o duratd scurtd, punctuale si reversibile; in concluzie, insasi
formarea de comunititi pe o baza etnica este controversata.

Ins3, oricare ar fi criticile aduse acestor teze si relativei lor nepotriviri la situatia
europeand, ele atrag atentia asupra a trei dimensiuni, neglijate atit de abordarea
saraciei prin prisma lipsurilor, cit si prin cea a excluderii datorate ruperii legaturilor
sociale. Este vorba, in primul rind, de fenomene specifice inscrierii spatiale a sira-
cilor in anumite zone, inner cities sau cartiere sarace. Rezulta faptul ci saracia nu
este analizatd doar prin prisma indepartdrii indivizilor in raport cu standardul de
consum §i viatd sociald, dar mai ales in aspectele sale colective si culturale.

Saracii nu sint doar privati de resurse, consumuri si relatii si legaturi sociale ; ca
o reactie la aceasta situatie si la formele de respingere cu care se confruntd, ei
manifestd un comportament de supravietuire, forme de cultura adaptiva si reactionara,
0 ,socializare in excludere” (Lagreé, 1994) si sisteme de valori care capatd o
dimensiune colectiva. Acest lucru nu produce neaparat proiecte comune, identitati si
forme de organizare colective ; cu toate acestea, modurile de abordare prezentate mai
sus aduc pe prim plan problema stratificarii sociale — grup sau clasa ? Dezbaterea nu
este incheiatd in analiza contemporand a sdrdciei 2.
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Paradigme sociale si tipuri de stat-providenta

In aceastd rapidi trecere in revisti a diferitelor abordiri recente si actuale ale feno-
menelor de saracie si ale proceselor de excludere, concepute in sfere academice si
politice, trebuie sd analizdm liniile de fortd ale acestei panorame, contrastele sale,
modelele sociopolitice concurente sau convergente la care fac referiri aceste abordari
si evolutiile care au putut fi constatate de-a lungul timpului, in reprezentdri dominante
ale sdraciei in Europa.

La o prima analiza, impreuna cu multi alti observatori, se poate remarca faptul
cd, de-a lungul timpului, problema inegalitdtii conditiilor, care s-a aflat in centrul
dezbaterilor sociale (mai ales in Franta) in anii *60 si *70, a fost progresiv inlocuita
cu o tematica mai liberald, cea a echititii si egalitatii sanselor. Aceastd miscare a dus,
pe de o parte, la focalizarea politicilor sociale pe problemele luptei impotriva exclu-
derii, abandonind obiectivul de reducere a inegalititilor, si, pe de altd parte, la utili-
zarea unei notiuni din ce in ce mai cuprinzatoare si polisemantice, cea de excludere,
devenitd inoperantd din punct de vedere teoretic si practic (Elbaum, 1995;
Join-Lambert, 1995). Aceeasi miscare poate fi analizata si ca alunecare progresiva a
unei problematici axate pe probleme de distributie spre o abordare mai relationald,
centrati pe legiturile sociale si problemele de integrare (Room, 1994). in concluzie,
vom remarca faptul ca notiunea de excludere a aparut in discursul politic francez in
cursul anilor ’60, dupa care s-a transformat progresiv intr-o perspectiva durkheimiana
cu accentul pe fenomenele de rupturd a legdturilor dintre individ si societate in
ansamblul sdu; si cd, in anii *80, aceastd notiune s-a raspindit pe scard europeand,
unindu-se cu problematica marshalliand : excluderea este o negare a drepturilor
civile, politice si sociale, adica a cetdteniei (Silver, 1995).

Aceastd redare schematicd a traiectoriei ideilor privitoare la sdrdcie apdrute in
ultimii doudzeci de ani poate fi completata prin scoaterea in evidentd a paradigmelor
sau a modelelor statului providenta care contin diferitele abordari disponibile. Doua
contributii stralucitoare, avind mai multe puncte comune, incearcd sa defineasca
paradigmele fondatoare in care se inscriu conceptiile contemporane despre excludere.

Solidaritate, specializare, monopol

Silver (1995, pp. 57-80) stabileste o corelatie intre aceste conceptualizari si trei mari
tipuri paradigmatice, cel al ,solidaritatii”, cel al ,specializarii” si cel al ,,mono-
polului”, fiecare dintre ele manifestindu-se prin abordari teoretice, ideologii politice
si discursuri nationaliste, punind accentul pe diferitele cauzalitati ale proceselor de
excludere si creind conceptii specifice despre cetdtenie si integrare sociald.

Profund ancoratd in gindirea republicand franceza, impregnatd de o puternica
traditie durkheimiana, paradigma solidaritdtii concepe excluderea ca pe o ruptura a
legaturii sociale dintre individ si societate. Solidaritatea si ordinea sociald care rezulta
din aceasta sint concepte mai degraba normative care au ca scop construirea colecti-
vitatii (nationale), dincolo de interesele individuale sau de grup; aceasta presupune
(si este rolul institutiilor si proceselor de socializare) forme de consens si constiinta
colectiva, o aderare la cultura dominantd care se impune totalitdtii indivizilor, oricare
ar fi diferentele dintre ei si interesele lor. Refuzind formele extreme ale conflictelor
dintre clase, individualismul liberal si o conceptie pasiva despre cetatenie, fondata pe
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simpla posesie a drepturilor, acest model pune bazele unei interventii puternice a
statului, adresindu-se tuturor cetdtenilor: este vorba despre asigurarea printr-o
»socializare metodica” (conform definitiei lui Durkheim privind educatia) sau, cum
se spune acum, printr-o politica de insertie, a integrarii voluntare dar si constrinse, in
acelasi timp, a indivizilor si cooperarii lor solidare. Acest model intretine legaturi
strinse cu formele universale de protectie sociala, combinind impartirea riscurilor si a
redistributiei. Putem adduga faptul ca acest model nu are nimic in comun cu dinamica
unei comunitati, cel putin din momentul in care aceasta capata o dimensiune politica :
modelul solidaritatii ia fiinta, din punct de vedere politic, in ideea de natiune, asa
cum a conceput-o Schnapper : o comunitate de cetdteni, ,natiunea este caracterizata
de ambitia sa de a transcede prin intermediul cetateniei apartenentele individuale [...]
de a defini cetdteanul ca pe un individ abstract, fara identificare si fara calificative
particulare [...]”"* (Schnapper, 1994, p. 49).

Paradigma specializarii este ancoratd adinc in gindirea liberald : societatea este
bazatd pe o reuniune voluntard a indivizilor diferentiati, titulari ai unor drepturi si
obligatii. Procesele de diviziune a muncii si de separare a sferelor vietii sociale induc
si consolideaza specializarea; pe de altd parte, schimbul voluntar intre indivizi si
grupuri, in numele intereselor lor respective, creeaza interdependente sociale, mobile
si reversibile. Libertatile si drepturile fundamentale reprezinta in acest caz garantia
oferitd indivizilor de a se misca liber in sferele si grupurile sociale, de la un tip de
activitate la altul, in functie de preferintele lor. Deci, excluderea provine dintr-o
»separare inadecvatd a sferelor sociale, din aplicarea unor reguli in discordantd cu
sfera determinatd sau din obstacolele ce stau in calea liberei circulatii si a schimbului
dintre sfere” (Silver, 1995, p. 68).

Analizei propuse de Silver ii putem adduga faptul cd excluderea, in cadrul
aceleiasi paradigme, poate fi analizata alternativ ca provenind din fenomene indivi-
duale de deviantd (in sensul culturalistilor si al Iui Parsons), (respectiv) din
comportamente prin care indivizii ,aleg” sa nu profite de oportunititile ce se ivesc,
ca de exemplu, in participarea la activitatea economici. in primul caz, excluderea
este rezultatul oricdrei forme de discriminare si statul trebuie sd intervind pentru a
impiedica aceste discrimindri §i pentru a permite circulatia liberd a indivizilor in
cadrul ansamblului structurilor sociale ; in cel de-al doilea, saracii sint in primul rind
victimele propriilor lor decizii si, in unele conceptii extreme (foarte vechi, dar care
persistd), pot fi considerati drept o amenintare la adresa societatii. O indelungata
traditie ultraliberala nu a incetat sa adere la critica — mai mult sau mai putin incarcatad
de judecati de morald - a comportamentului saracilor, la justificarea inegalitatilor si
la lupta impotriva unei politici reformatoare.

Silver remarca, pe buna dreptate, congruenta acestei paradigme a specializarii cu
individualismul metodologic si economia neoclasica care tinde, atunci cind abordeaza
problemele sdriciei si ale politicii sociale, sd se focalizeze pe efectele stimulatoare
sau dezincitante ale ajutoarelor publice, inspirindu-se in acest caz din retorica
efectului pervers, analizata magistral de Hirschman (1991) : acestea nu creeazi oare,
atacind discriminarea ale carei victime sint sdracii, obstacole noi, ce ii impiedica sa
participe in mod activ la viata sociald si economica ?

O a treia paradigma, cea a monopolului, isi are originea intr-o conceptie weberi-
ana potrivit careia societatea nu este nici o constelatie de indivizi ce au incheiat un
contract voluntar, nici o totalitate unificatd, ci o constructie sociald problematica,
asigurind socializarea comunitard (Vergemeinschaftung) si pe cea societald
(Vergesellschaftung) *, in care grupurile sociale interactioneazid in functie de
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interesele lor specifice, incercind sa foloseasca in avantajul lor fenomenele de putere
si de monopolizare a resurselor. Deci, excluderea este rezultatul unui proces de
formare a unor grupdri, ordine, stdri (stand) al caror ,scop este de a inchide intr-o
maisurd mai micd sau mai mare accesul stridinilor la sansele (sociale sau economice)
care existd intr-un domeniu dat > (Weber, 1971, p. 356) ; aceste mecanisme de ,,deli-
mitare” sociald si de monopolizare a resurselor sint utilizate de cei care domina in
scopul pastrarii propriilor privilegii si al perpetuarii inegalitatilor. Aceste fenomene
sint evidente mai ales in cazul accesului la piata de munca si al segmentarii acesteia.
Atentia si interventia expertilor precum si politica, focalizate in principal pe aceste
aspecte si pe problema inegalitatii, se inspira din acest model de gindire.

In sfirsit, Silver concepe o noui paradigmi, datatd istoric, care ar putea fi descrisi
ca organicista sau corporatistd. Aici, integrarea socialda se bazeazd pe un compromis
stabilit intre grupuri functionale sau comunitare care asigurd in cadrul lor un prim
nivel de socializare ; respingind individualismul si colectivismul, acest model scoate
in evidenta principiile comunitare si notiunea de complementaritate. Trebuie remarcat
faptul ca Silver trateaza aceasta ultima paradigma putin diferit de cele precedente, in
primul rind ca pe o forma istoricd de reglementare sociald si politicd; se emite
ipoteza cd e vorba despre o modalitate specificd de rdspuns politic si institutional,
vizind, in cadrul unui stat autoritar, stabilirea unei societati concepute pe baza para-
digmei ,,monopolului” weberian si reducerea luptelor de pozitie caracteristice cu
ajutorul diverselor forme de integrare corporatista.

Diferite tipuri de stat-providenta

Urmind o traditie bine stabilitd de analizd comparativd a sistemelor statului-provi-
denta, Maclouf (1994) intreprinde o prezentare ideal-tipica a politicii si institutiilor
care apar in domeniul social.

El distinge doua tipuri de ,stat social” : ,statul echilibrului social general”, de
inspiratie durkheimiana, ,,vizeaza integrarea intr-o societate consideratd un ansamblu
organizat”. , Diferitele parti ale societdtii sint considerate elemente ce trebuie asam-
blate pentru a obtine o armonie” (Maclouf, 1994, p. 40). Organizarea bunastarii este
ancorata in activitatea profesionald ; ea permite o deconectare partiald intre statuturile
sociale si piatd (decommodification'!) ; in concluzie, interventiile statului au un scop
compensator si redistributiv cu caracter universalist. Se regasesc aici trasaturile prin-
cipale ale paradigmei ,solidaritatii” dezvoltatd de Silver, dar si modele ,,institutio-
nale” ale statului-providentd enuntate de Titmuss (1974) si succesorii sai.

La polul opus, , statul actiunilor sociale” ia in considerare diferentierea sociala ca
dat initial. Fondat pe o cetdtenie esential politica si acordind un loc important
contrastului si pietei, el incearcd sd ajusteze in mod empiric diferitele componente ale
societitii, indivizilor sau comunititilor. In acest proces progresiv si fluctuant de
asamblare, se pune accentul pe interdependenta si pe proximitate, pentru tratarea, in
principal, a fenomenelor de saracie si marginalizare, cu ajutorul programelor sociale
specifice si nu universale (Maclouf, 1994, pp. 33-40). Se regiasesc aici, in mod clar,
paradigma specializarii, propusd de Silver, si modelul statului-providentd numit
,rezidual” de catre Titmuss si ,,liberal” de catre Esping-Andersen (1990, p. 26).

Insi trebuie evitatd introducerea unei anumite politici sociale sau a unei abordiri
analitice intr-un ideal-tip al statului-providenta sau intr-o anume paradigma. Dimpo-
triva, fiecare abordare operationald sau analitica opereaza intr-o maniera proprie o
tranzactie intre aceste paradigme sau ideal-tipuri. Asa cum demonstreazd Maclouf,
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este abuziv si periculos sa reducem politica sociald dusa in prezent in Franta la tipul
de ,stat al echilibrului social general”, la fel cum nici cazul american nu poate fi
rezumat prin ,statul actiunilor sociale”. Cele doua tipuri coexista de mult timp in
sinul fiecdreia dintre aceste tari; astfel, in Franta, introducerea venitului mediu de
insertie sau ansamblul actiunilor multiforme incluse in termenul de politicd a orasu-
lui '®, corespund, dupd Maclouf, celui de-al doilea tip, in timp ce protectia sociald
universalista (sdndtate, batrinete, virstd) se inscrie in primul.

Acest lucru justifica dificultatea incercarii de a face paradigmele propuse de Silver
sd corespundd exact tipurilor de stat-providentd pe care au incercat sd le conceapd
diferiti autori. De exemplu, dupa Maclouf, , statul echilibrului social general” releva,
din punctul de vedere al legaturii cu diviziunea muncii, un model ,,industrial cladit
pe realizarea individuald” (industrial achievement performance model) si, din unghiul
interventiilor, un model , institutional-redistributiv” (institutional redistributive
model), conform tipologiei stabilite de Titmuss (1974). Acesta ar putea corespunde la
fel de bine unui model ,,social democrat” precum si modelului ,,corporatist” conceput
de Esping-Anderson (1990). El poate fi asemanat in primul rind cu paradigma solida-
rista a lui Silver, dar si cu paradigmele monopoliste si corporatiste.

In pofida caracterului lor abstract si a relativei lor imprecizii, aceste formaliziri
prezintd avantajul de a fi unit fiecare mod de abordare a sdrdciei sau a proceselor de
excludere, fie politice, fie stiintifice, cu mari curente de gindire incercind sa explice
ordinea sociald si cu institutionalizarea lor in modelele statului-providenta. Insi ele
au de suferit datoritd redusei lor istoricitati, cvasi-imposibilitatii de a fi verificate
empiric si, mai ales, datoritd capacitatii lor scazute de a justifica dinamicile specifice
care dau forma politicii de lupta impotriva saraciei intr-o tara la un moment dat, sau
de a gdsi motivele pentru care un mod de abordare, pe moment dominind saracia, isi
incepe declinul in favoarea unui alt sistem explicativ sau analitic. De aici apare
necesitatea de a accentua mai bine contururile fiecdrei abordari disponibile,
supozitiile lor explicite sau implicite, ceea ce pun ele in lumina in mod preferential,
si ceea ce lasa in umbra.

In aceste conditii, apare tendinta de a inldtura notiunea prea largd si, uneori,
inutild, de excludere, si de a retine doar citeva dintre contributiile sale specifice. Este
vorba, pe de o parte, de atentia acordata tuturor formelor de excludere a drepturilor
sociale, cu atit mai nelinistitoare cu cit aceste drepturi se bazeaza inca, in mare
masurd, pe activitatea profesionald, chiar daca somajul se afla in crestere, iar munca
devine tot mai precara. Pentru cei mai saraci, garantia sociald genereaza multe lipsuri
iar accesul la drepturile sociale este presarat cu numeroase obstacole, ceea ce le face
situatia si mai instabild inca. Este vorba, in aceeasi masura, despre accentul pus pe
caracterul multidimensional al proceselor de pauperizare, de rupere a legdturilor
sociale care nu se pot rezuma la dimensiunea lor monetar. In ultimul rind, este vorba
despre atentia acordatd faptului ca traiectoriile individuale si colective de ,,excludere”
nu pot fi analizate ca o serie sau un cumul de rupturi si lipsuri suferite : apare un
ansamblu de strategii de reactie in care colectivitatea poate gasi un punct de sprijin
pentru interventii vizind o reintegrare a indivizilor si grupurilor sociale.

Trebuie scoase in evidentd citeva aspecte insuficient tratate de catre principalele
abordari. Primul se referd la dimensiunile simbolice si la reprezentarile colective ale
saraciei; al doilea, la functia de integrare sociald a muncii si a locului de munca si la
transformarea progresiva a statului-providenta.
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Reprezentari colective si violente simbolice

Conceptiile unidimensionale despre saracie, din punct de vedere al venitului sau al
consumului, au avut ,,avantajul” de a focaliza dezbaterile (stiintifice si sociale) asupra
unei singure scale, cea a distributiei resurselor si bunurilor. Eventualele frontiere
dintre grupurile sau clasele sociale au fost definite in primul rind in raport cu aceasta
scara. Desigur, insdsi definitia acestor frontiere a constituit obiectul unor dezbateri
contradictorii, insd pind la urma s-a stabilit un consens relativ, cel putin in privinta
scalei retinute pentru a fi folosita.

In cadrul analizelor contemporane, pot fi folosite impreund sau concomitent mai
multe scale care nu se pot substitui una pe alta. Ele au rolul de a defini dimensiunile
acestui fenomen, insa fard a fi o problemad de marime. Trebuie insistat asupra a doua
dimensiuni, uneori neglijate, ale dinamicii sociopolitice actuale in raport cu evolutia
saraciei. Este vorba, pe de o parte, despre forme, uneori violente, de ,excludere
simbolica” rezultate din respingerea sau stigmatizarea unor grupuri sociale percepute
ca diferite sau deviante de cdtre alte grupuri sociale sau de catre intreaga societate ;
pe de alta parte, despre procesele, institutionalizate sau nu, de privare de drepturi,
care reprezintd tot atitea forme de delimitare a unei comunititi locale, profesionale
sau nationale. Aceste doua dinamici de dezagregare socialad prin excluderea - termenul
isi are locul aici — anumitor indivizi sau grupuri sociale se inscriu in controversele
sociopolitice de mare amploare pentru ca se afld in joc, in acelasi timp, reprezentarile
colective ale clasamentului social, ierarhiilor sociale si simbolice ; conceptiile despre
legaturile sociale, formele de reciprocitate sau de solidaritate intre grupuri sociale sau
indivizi si despre frontierele induntrul carora exista solidaritatea ; conceptiile diferen-
tiate despre justitia distributiva si despre echitate.

Ne vom multumi aici sa ilustrdm acest ultim punct. Un drept social oarecare
poseda in aparentda, o datd inscris in lege, un caracter de obiectivitate absolutd,
impusi tuturor cetitenilor, de care ei beneficiazi sau nu. ins, in fapt, formele de
redistributie care decurg de aici trebuie mereu justificate si argumentate concret, nu
doar fata de solicitant, dar, mai ales, in fata tuturor cetitenilor, fie ca sint sau nu
potentiali beneficiari.

Conceptiile pe care le are fiecare cetiatean despre drepturile, datoriile sale si
despre mecanismele solidaritdtii se suprapun cadrului legal si dau nastere, in anumite
cazuri, unor intrebari in legaturd cu legitimitatea prestatiilor oferite unui grup sau
altul de beneficiari ai sprijinului public. Astfel, in sinul populatiei ce primeste alocatie
de venit minim de insertie, unii dintre beneficiari , stabilesc o ierarhie intre ei insisi :
cei ce vor sa se reinsereze si toti ceilalti, adica cei ce primesc asistentd si sint
considerati deseori ca facind parte din rindul trindavilor sau al vagabonzilor [...] Ei
fac distinctia clasica intre sdracii ,,buni” si ,,rdi”, ceea ce reprezinta un mijloc de a
rezista, cel putin partial si simbolic, povarei de a fi discreditati din punct de vedere
social” (Paugam, 1993).

Astfel, luptele pentru cistigarea unui loc mai bun in ierarhia sociald se afla in
centrul proceselor de definire a ,excluderii” si a mijloacelor, in special publice, de
remediere a acesteia. Punind intregii societdti problema legiturilor sociale, a mijloa-
celor prin care societatea evitd sia se dezintegreze, a asigurdrii solidaritatii intre
membrii sdi, dezbaterea pe tema excluderii devine eminamente politica, sau, in orice
caz, presupune o organizare politica.
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Acest lucru este cu atit mai necesar cu cit se trece de la o dezbatere sociala pe
tema inegalitdtilor la o dezbatere pe tema diferentelor. Daca nu existd o scard unica
care sa permita compararea contributiilor si a retributiilor, precum si pozitia fieciruia
in interiorul aceleiasi comunititi (nationald sau, in orice caz, o comunitate vastd),
atunci sentimentul de apartenenta se poate obtine prin raportare la comunitati restrin-
se, bazate pe apropierea interni si diferentierea externi. in acest caz, diferenta nu
mai reprezintda o conditie, ci se inscrie in cultura, modurile de viata, practicile locale.
Astfel, excluderea este in strinsd legdturd cu formele contemporane de rasism ce au rolul
de a diferentia si care se substituie unor forme mai vechi, inegalitare (Taguieff, 1988).

In aceste conditii, este extrem de importanti asocierea modurilor dominante de
analizd a excluderii - 1n principal economice sau sociologice - cu lucrari sociopolitice
sau chiar de filozofie politica axate pe procesele ,,identitare” de diferentiere sociala.
Acest lucru ar permite, de asemenea, punerea in evidentd a mecanismelor (demo-
cratice) de organizare sociald care, dincolo de reafirmarea principiilor universaliste
abstracte, sint susceptibile de restabilirea legaturilor sociale acolo unde isi fac aparitia
fenomene de alterare radicald. Afirmarea universalitatii drepturilor, refuzul negarii
acestora nu este suficient, deoarece drepturile, si in particular, cele sociale, continua
sd ridice si sa deplaseze barierele dintre cei ce au si ceilalti, si, in unele cazuri, intre
conationali si striini '°.

Viitorul muncii si al protectiei sociale

Abordidrile contemporane ale sdrdciei pun din nou, presant, problema centralizarii
muncii §i locului de muncd in societatile noastre contemporane. Pretutindeni se
observa pierderea de durata a slujbelor unor importante paturi ale populatiei, precum
si o sldbire a rolului muncii (structurata de o maniera institutionald) ca vector privile-
giat al integrarii sociale. Trebuie insd, oare, sd ne resemndm farda acest integrator
privilegiat si sd consideram ca indatorirea cea mai urgentd este construirea unor
sisteme multiforme de integrare sociald trecind prin extinderea garantarii de drepturi
politice si sociale, prin politicile educative si culturale, cele sociale si, in special, cele
referitoare la venitul minim si o organizare democratica de ansamblu caracterizata de
coeziune ? Dar o astfel de ,,societate a drepturilor omului” este bazatd pe un consens
democratic extrem de instabil si precar si riscd sa fie agasatd in permanentd de
dezbateri asupra ,,frontierelor”, fie ele simbolice, fie reale. Sau ar trebui mai intii, sa
incercam cu orice pret sa restabilim accesul tuturor la locuri de munca, sa reparam
societatea salariald care nu presupune doar o impartire a muncii, ci o reinventare a
ei? In acest scop, de primi necesitate este analiza sistematici, prin contrast, a regi-
murilor de organizare sociald, economica si politicd, ce decurg din una sau cealalta
dintre optiuni, si consecintele lor (Castel, 1995).

In misura in care ceea ce se intimpli in sfera economici pastreazi un rol deter-
minant in procesele actuale de pauperizare si in care ,nu existd inca o alternativa
credibild la societatea salariala” (Castel, 1995, p. 460) se cere o reconsiderare a
politicii publice privind locurile de muncd si modalitdtile de gestionare a miinii de
lucru de catre intreprinderi si patroni publici. Ar fi interesant ca analizele sd urma-
reasca evolutiile relatiei salariale (ca forma de legatura sociald), natura si caracterul
sau temporal. Ar trebui intelese pe deplin procesele de selectie aparute pe piata
(internd si externd) a muncii, contextul tertiarizarii si imaterializarii tot mai mari a
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activitatii productive care tinde sa favorizeze capacititile de cooperare si aptitudinea
de a detine roluri relationale in detrimentul competentei tehnico-productive.

Se impune, totodatd, o reintoarcere la principiile care formeaza structura functiei
providentd a statului. Peste tot este denuntatd pierderea eficientei sistemelor noastre
de protectie sociald ; apare o contestare sporitd a conceptiilor de securitate dominante
pind nu de mult, in favoarea unor conceptii mai solidariste, insa cu mult mai dificil
de instituit si legitimizat decit precedentele. intr-adevir, ele cer in permanenti de la
cei care nu beneficiaza decit de solidaritate - cei mai sdraci, din toate punctele de
vedere - sa dovedeasca temeinicia ajutoarelor pe care le primesc si buna intrebuintare
a lor. Consensul care se produce la un moment dat in legatura cu legitimitatea redistri-
buirii catre saraci trebuie asigurat in permanenta, chiar daca destinatarii acestor aju-
toare nu-si pot face auzita vocea in corul de revendicari adresate statului-providenta.
Intr-o societate minati de »descompunerea vechilor colective si cresterea individua-
lismului maselor” (Castel, 1995, p. 474), reexaminarea principiilor si modalitatilor
de interventie a statului-providenta reprezinta o provocare considerabila.

NOTE

1. Livre vert sur la politique sociale européenne, Options pour [’'Union COM (93)551, 17
nov. 1993, DGV, Comisia Comunitatilor Europene, p. 7.

2. Definitia inclusa in Raportul oficial al Comisiei din Consiliul primului program de proiecte
si studii pilot pentru combaterea sdriciei (citind decizia Consiliului din 22 iulie 1995,
privitoare la lansarea programului european de luptd impotriva siriciei), COM (81)769,
final, 15 dec. 1981, Comisia Comunitatilor europene, p. 16.

3. Nota introductiva a seminarului Consiliului Europei ,,Exclusion, égalité devant la loi et
non-discrimination” (Taormina-Mare, 29 sept.-1 oct.1994), nepublicat. Citat de Join-Lambert
(1995) si Consiliul Europei, 1995. Exclusion, égalité devant la loi et non-discriminatyion,
Actes, Strasbourg, Editions du Conseil de 1’Europe [Exclusion, Equality before the Law
and Non-Discrimination], p. 19.

4. Acest tip de analiza continua inci sa fie folositd in mod curent, chiar dacid numai pentru
faptul ca nevoile energetice ale unei parti din populatia globului sint departe de a fi
asigurate. Cf. lucririle FAO si OMS.

5. Pentru a trece in revistd, se poate consulta Debardeaux (1988-1989) si Dickes (1988).

6. Pragurile ,obiective” astfel calculate sint, de reguld, putin deasupra celor impuse de
venitul minim, oferite de dispozitivele publice.

7. Aceste moduri de abordare prezintd un interes operational, in sensul ca pot conduce la
actiuni de prevenire a riscurilor si nu doar la interventii curative.

8. Cu exceptia lui Townsend, care insistd asupra necesitatii unei abordari structurale a siraciei
care sd ia in considerare structurile de clasa si mecanismele institutionale care contribuie la
reproducerea si definirea normelor de comportament si de participare sociald generatoare
ale excluderii. Insi constatirile ficute aici se aplici mai degrabi metodelor si rezultatelor
empirice ale lui Townsend decit formuldrilor lui teoretice.

9. Pentru o prezentare si o interpretare criticd detaliatd a acestor trei abordari, vezi
Debordeaux (1994).

10. Castel precizeazd faptul cd , grila de lecturd nu reprezintd o verificare exactd a stratificarii
sociale” (Castel, 1995, p. 14).

11. Cu atit mai remarcabil cu cit aceste aborddri sint, in majoritate, intreprinse de sociologi.

12. Se poate remarca faptul cd declinul marxismului in Franta anilor 80 se petrecea in acelasi
timp cu succesul crescind al tezelor despre excludere, sub influenta unei problematici
kleiniene care respinge conceptiile sociologice individualiste si pe cele centrate in jurul
luptei de clasd. Din acest motiv, a apdrut, in aceastd tard, o tendintd de neglijare a pro-
blemelor de stratificare sociald si o mare reticentd in conceperea unor abordari in termeni
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de clasi sau underclass. In timp ce, in alte tari europene, desi din punct de vedere istoric
mai putin sensibile la influenta marxistda, aborddrile in termeni de clasa si stratificare
sociald au facut obiectul unui interes manifestat foarte viu.

13. Traducerea francezd a ,Economiei si societdtii” se foloseste de neologisme, respectiv
,comunalizare” si ,,sociere” (Weber, 1971). Datorita formei lor greoaie, ei sint inlocuiti de
termeni folositi in mod curent.

14. Conform termenului folosit de Esping-Andersen (1990).

15. Ansamblul actiunilor care vizeazd anumite zone geografice, aflate mai ales la periferia
oraselor mari, unde sint concentrate fenomenele de siricie.

16. Se poate remarca faptul cd miscarile politice xenofobe au facut din aceastd problema, a
accesului la drepturi, un element puternic al campaniei lor, cerind acordarea de drepturi
doar conationalilor si, in acelasi timp, declarindu-se ,,victime” sau ,exclusi” : ,,strdinii au
mai multe drepturi decit noi..., ei profita de protectia sociala...”

Traducere de Doina Tonner
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